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уровнях образования во многом зависит от того, каковы будут 
результаты в начальной школе. На наш взгляд, родители уче-
ников начальных классов сегодня особенно заинтересованы в 
том, чтобы их дети получили качественное образование. Пла-
нируемые изменения способны значительно повысить качест-
во, тем более что базой стандартов второго поколения является 
хорошо зарекомендовавшая себя идеология развивающего об-
разования. В связи с ведением нового стандарта ребенку будет 
учиться намного интереснее, ему предопределена роль иссле-
дователя на уроках и во внеурочной деятельности. В роли ис-
следователя ребенок легко может быть уже с первого класса. 
При такой деятельности создаются условия для приобретения 
опыта самостоятельной деятельности, опыта достижения цели, 
которые ориентируют детей на развитие самостоятельности и 
ответственности за результаты своей деятельности. родители 
(законные представители) ребенка с введением новых стандар-
тов получат более широкие возможности участвовать в обра-
зовательном процессе и в управлении школой. Между роди-
телями ученика и образовательным учреждением заключается 
общественный договор, который регламентирует права и обя-
занности каждой стороны.

Федеральный государственный образовательный стандарт 
предъявляет требования к условиям реализации стандарта. ре-
зультатом реализации этого требования станет создание в каждой 
школе комфортной развивающей образовательной среды, обес-
печивающей высокое качество образования, его доступность, от-
крытость и привлекательность для обучающихся, их родителей 
(законных представителей) и педагогических работников.

Так, на вопрос о характере влияния на деятельность образо-
вательных учреждений новых образовательных стандартов бо-
лее половины опрошенных 55,0% отметили «увеличение ком-
пьютерного оснащения». Главным образом это респонденты-
родители Кировского и Пригородного районов (63,8% и 68,6% 
соответственно) (таблица 2). На втором месте по значимости 
– «изменение программы обучения в 1-х классах» – 30,6% оп-
рошенных, и особенно респонденты Северо-Западного и Зате-

ИНСТИТУТ СОЦИАЛЬНО-ПОЛИТИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ


МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РСО-А


ФГУН СЕВЕРО-ОСЕТИНСКИЙ ИНСТИТУТ 
ГУМАНИТАРНЫХ И СОЦИАЛЬНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ им. В.И.АБАЕВА 

ВНЦ РАН И ПРАВИТЕЛЬСТВА РСО-А


ФГБОУ ВПО “СЕВЕРО-ОСЕТИНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 
им. К.Л. ХЕТАГУРОВА”

Х.В. Дзуцев

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ СИСТЕМЫ СРЕДНЕГО 
ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ В РЕСПУБЛИКЕ 

СЕВЕРНАЯ ОСЕТИЯ-АЛАНИЯ
В УСЛОВИЯХ МОДЕРНИЗАЦИИ

Москва
2012



ББК 60.5

Дзуцев Х.В. Оценка эффективности системы среднего об-
щего образования в республике Северная Осетия-Алания в ус-
ловиях модернизации: монография. – М.: ИСПИ рАН, 2012. 

ISBN 978-5-7556-0462-8

РЕЦЕНЗЕНТЫ:

член-корреспондент рАН В.Н. Иванов; 
доктор социологических наук, профессор Ю.Ю. Синелина

Настоящая монография посвящена изучению функциониро-
вания системы среднего общего образования в республике Се-
верная Осетия-Алания в условиях модернизации. В частности 
рассмотрены вопросы отношения населения к введению новых 
стандартов образования, организации учебного процесса, про-
фильного обучения и др. Предназначена для социологов, педа-
гогов, управленцев в сфере образования и науки, а также для 
интересующихся проблемами образования.

         
ISBN 978-5-7556-0462-8                                                   ББК 60.5

© ИСПИ рАН, 2012
© Дзуцев Х.В., 2012

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации 15

ности участвовать в образовательном процессе и в управлении 
школой. Между родителями ученика и образовательным учреж-
дением заключается общественный договор, который регламен-
тирует права и обязанности каждой стороны.

Наблюдения показывают, что система образования не толь-
ко в республике, но и во всей стране, устарела и нуждается в 
новых технологиях, пересмотре средств обучения. По мнению 
экспертов, идеи, заложенные в новых стандартах, – неплохие, 
но к их воплощению еще не готовы ни школы, ни педагогичес-
кие коллективы, ни дети, ни их родители:

− родители мало информированы о принципах новых стан-
дартов; 

− педагоги не прошли соответствующее переобучение;
− школы не подготовлены, например, для длительного пре-

бывания в них учеников;
− нет системы дошкольного образования, которая должна 

была бы стать исходной точкой образовательного процесса. 
Начинать преобразования надо не с начальной школы, а с 

дошкольного образования. Детские дошкольные учреждения 
(ДОУ) должны сначала овладеть единым минимумом теории и 
практики подготовки детей к школе. А для этого надо решить 
две масштабные проблемы:

− создать достаточное количество мест в детских дошкольных 
учреждениях (ДОУ) для всех детей соответствующего возраста;

− обеспечить эти ДОУ финансированием, достаточным для 
их содержания и для оплаты труда квалифицированных педаго-
гов-воспитателей. 

Отрицательным фактором эксперты признают также сокра-
щение часов на обязательные предметы. Советская, а затем и 
российская школа выработали традиции глубокой подготовки 
школьников по естественнонаучным дисциплинам (физике, мате-
матике, химии, биологии и т.д.). От этой традиции нельзя отказы-
ваться. Напротив, она должна стать отличительной особенностью 
российского образования, учитывая, что от качества технического 
образования напрямую зависят темпы развития экономики. 

Начальная школа стала стартовым этапом апробации новых 
стандартов. Эффективность внедрения изменений на других 
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Говоря о нововведениях, важно понимать, что это не пос-
ледние стандарты, так как с развитием экономики происходит 
изменение характера подготовки специалистов, и как следствие 
– изменение стандартов в школах. В настоящее время сущест-
вует два аспекта, которые толкают к новым стандартам образо-
вания. 

Первое, это – содержательная, информативная составля-
ющая. Необходимо информатизировать процесс обучения по 
максимуму. В США в 2011 г. впервые уже начался эксперимент 
в школах, где уже в первых классах вообще нет ни ручек, ни 
бумаги. Все учебники в основном на электронных носителях. 
Они на такое обучение идут осознано, чтобы исключить бумагу 
и перейти на компьютеры, на смену которым, в свою очередь, 
придут планшеты, связанные с информационными центрами и 
которые будут абонироваться в любой точке земного шара, и это 
позволит перейти на иной уровень оперативности. Школьник 
носит с собой планшет, в котором сотни книг. Причем содер-
жание учебного материала сводится к тезисным формам, чтобы 
информация подавалась в компактном виде. 

Не менее важный фактор, с которым непосредственно свя-
заны стандарты – экономический. Государство должно опреде-
литься, сколько оно может выделить средств для обеспечения 
общей подготовки в школах. Это касается и количества школ, и 
количества учителей. 

Планируемые изменения способны значительно повысить 
качество, тем более что базой стандартов второго поколения 
является хорошо зарекомендовавшая себя идеология разви-
вающего образования. С введением нового стандарта ребенку 
будет учиться намного интереснее, ему предопределена роль 
исследователя на уроках и во внеурочной деятельности. В роли 
исследователя ребенок легко может почувствовать себя уже с 
первого класса. При этом создаются условия для приобретения 
опыта самостоятельной работы, опыта достижения цели, фор-
мирующие у детей чувство ответственности за результаты сво-
ей деятельности. родители (законные представители) ребенка с 
введением новых стандартов получат более широкие возмож-

�
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Таблица 1
Как Вы относитесь к введению новых стандартов образования  

в российских школах? (в %)
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нам в образовании. 10,6% опрошенных родителей считают себя 
недостаточно информированными в данном вопросе и слабо 
представляют, в чем суть проблемы. Совершенно незначитель-
ное число опрошенных (6,4%) отметили, что вопрос перехода 
к новым стандартам в российских школах не вызывает у них 
интереса, или же затруднились ответить. 

Если рассматривать данный вопрос с учетом таких перемен-
ных, как район проживания респондента (таблица 1) особых ко-
лебаний в ответах респондентов нет. Тем не менее, «полностью 
поддерживают введение новых стандартов образования в рос-
сийских школах» респонденты Затеречного МО г. Владикавказ 
(32,0%) и Кировского района (29,8%). Уверены в том, что «мно-
гие вопросы перехода на новые стандарты до конца не прорабо-
таны» главным образом респонденты Иристонского и Северо-
Западного МО г. Владикавказ (58,0% и 66,0% соответственно), 
а также Дигорского района (81,0%). «резко отрицательно» к 
нововведениям относятся преимущественно респонденты Про-
мышленного МО г. Владикавказ (26,0%), а также проживающие 
в Правобережном районе (26,0%). Скорее всего, это связано со 
слабой информированностью родителей о новых стандартах 
образования в силу различных обстоятельств: самый высокий 
показатель по варианту ответа «считаю себя недостаточно ин-
формированным» в Промышленном МО г. Владикавказ и Моз-
докском районе (19,1%).

Как было отмечено выше, среди респондентов были и такие, 
у которых данный вопрос совершенно не вызывает никакого ин-
тереса (2,1%). Больше всего таких родителей в Промышленном 
МО (6,0%), Дигорском и Правобережном районах (4,8% и 4,0% 
соответственно). Самая высокая доля затруднившихся ответить 
на вопрос о нововведениях в образовании у респондентов Ала-
гирского района (14,3%).

5

ВВЕДЕНИЕ

Стратегическая задача государства в области образования 
– это повышение доступности качественного образования, со-
ответствующего требованиям модернизационной экономики. 
Для обеспечения реализации национальной образовательной 
инициативы «Наша новая школа» на заседании Правительства 
рФ 4 апреля 2011г. с целью модернизации региональных сис-
тем общего образования, Председатель Правительства рФ В.В. 
Путин инициировал проект «Модернизация системы общего 
образования», основными задачами которого являются: повы-
шение заработной платы учителей; обеспечение качественных 
условий обучения, развитие материально-технической базы 
школ; решение проблем малокомплектных школ в сельской 
местности; модернизация базовых школ и создание центров 
дистанционного образования; подготовка, переподготовка и по-
вышение квалификации учителей и руководителей школ; ком-
плектование школьных библиотек. реализация проекта наряду 
с Федеральной целевой программой развития образования на 
2011–2015 годы и приоритетным национальным проектом «Об-
разование» на 2011–2013 годы должно обеспечить достижение 
ориентиров национальной образовательной инициативы «Наша 
новая школа».

В настоящее время реформирование российского образова-
ния как социального института актуализировалось в качестве 
проблемы модернизации образования. Необходимость модер-
низации образования обусловливается также задачей преодоле-
ния отставания страны от мировых тенденций экономического 
и общественного развития. В 2002 г. Министерством образова-
ния россии была предложена Концепция модернизации россий-
ского образования на период до 2010 года, которая развивает 
основные принципы образовательной политики, определенные 
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в свою очередь законами российской Федерации, касающиеся 
образования и раскрытые в Национальной доктрине образова-
ния до 2025 года, а также в Федеральной программе развития 
образования на 2000–2005 годы. 

Необходимость модернизации образования определяется 
ролью образования в развитии российского общества, соот-
ветствием российского образования тенденциям мирового раз-
вития, а также новыми социальными требованиями к системе 
российского образования. Что касается первого фактора, значе-
ние образования заключается в формировании нового качества 
экономики и общества. Модернизация образования направлена 
на соответствие образования потребностям глобальной эконо-
мики, основанной на знаниях. Таким образом, формируется гло-
бальное инновационное общество посредством трех элементов 
(так называемый треугольник знаний). 

Перед системой образования, а также перед конкретными 
образовательными учреждениями поставлены многогранные 
задачи: от консолидации общества до защиты его социально не-
защищенных слоев. Эти задачи, по сути, являются критериями 
социальной эффективности образования.

Изменения, происходящие в системе функционирования об-
разования, следовательно, системе управления им, обусловили 
интерес к данной теме исследования. Проблема совершенство-
вания управления образованием исследуется российскими и за-
рубежными учеными уже много лет. 

В работах П.Ф. Анисимова, Г.А. Балыхина, А.А. Воронина, 
В.А. Жамина, Е.Н. Жильцова, В.М. Жураковского, В.М. Зуе-
ва, Н.р. Кельчевской, Т.Л. Клячко, Е.А. Князева, Я.И. Кузьми-
нова, М.М. Мусарского, И.А. рождественской, О.Н. Смолина,  
В.Л. Тамбовцева, А.Н. Тихонова, А.В. Федотова, В.М. Филип-
пова, В.В. Чекмарева, С.В. Шишкина, Л.И. Якобсона рассмат-
риваются общие проблемы управления образованием и дается 
оценка роли государственных и муниципальных органов власти 
в формировании и реализации образовательной политики. 

В.Н. Аверкин, А.И. Адамский, О.Н. Арзякова, Е.Н. Бога-
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работа, и это значит, что учитель должен быть еще и педагогом 
дополнительного образования. 

Преемственность и развитие реализуются в требованиях к 
результатам освоения основных образовательных программ. 
Этот компонент стандарта является ведущим и системообра-
зующим. Новые образовательные стандарты – это переход от 
освоения обязательного минимума содержания образования к 
достижению индивидуального максимума результатов. Благо-
даря новому стандарту формируются те самые инструменты 
института гражданского общества, которые регулируют взаи-
моотношения, в том числе в сфере образования. С целью апро-
бации федерального государственного образовательного стан-
дарта основного общего образования в республике Северная 
Осетия-Алания в 2012–2013 учебном году в качестве пилотного 
проекта ФГОС будет введен в 22 школах республики с охватом 
1726 обучающихся. Среди факторов, затрудняющих внедрение 
новых стандартов, специалисты называют и сохранение тра-
диционного подхода руководителей к анализу урока и оценке 
деятельности учителя, и неумение педагогических работников 
всех категорий по-новому оценивать планируемые результаты. 
В этой связи было предложено решение – сформировать образ 
нового современного учителя. Однако в реальности до идеаль-
ного образа далеко. руководители районных управлений об-
разования отмечают, что главным сдерживающим моментом 
является ограниченный бюджет, не позволяющий оплачивать 
внеурочную деятельность педагогов. 

По результатам проведенного в рСО-А социологического 
исследования, практически половина опрошенных родителей 
(51,0%) в принципе поддерживают введение новых стандартов 
образования в российских школах, но считают, что многие воп-
росы механизма перехода на новые стандарты до конца не дора-
ботаны (таблица 1): 16,3% полностью поддерживают и считают, 
что настало время перемен в сфере образования, в то время как 
15,7% относятся к переходу резко отрицательно и считают, что 
переход на новые стандарты не приведет к позитивным переме-
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Новый стандарт нацелен и на усиление воспитательной ра-
боты. Во все времена деятельность школы была направлена на 
решение воспитательных задач, однако только в Стандарте вто-
рого поколения определены результаты воспитания. В основе 
Стандарта лежит концепция духовно-нравственного развития, 
воспитания личности гражданина россии. 

Одним из проблемных вопросов системы школьного об-
разования XX – начала XXI в. является то, что при хорошем 
академическом уровне подготовки школьники затрудняются в 
практическом применении знаний, решении нестандартных за-
дач. Мир сейчас очень динамично развивается, и задача школы 
в целом не только вооружить школьника определенной суммой 
знаний, но и сформировать у него как потребности, так и воз-
можности учиться в течение всей жизни и адаптироваться к 
происходящим изменениям. В стандарте умения и навыки оп-
ределены через компетенции (умения, необходимые для того, 
чтобы добиться успеха на работе, в учебе и в жизни) ценнос-
тно-смысловые, общекультурные, учебно-познавательные, ин-
формационные, коммуникативные компетенции. 

Не секрет, что в школу приходят дети, которые уже имеют те 
или иные проблемы со здоровьем, да и современная публичная 
культура не совсем способствует глубокому осознанию чело-
веком значимости здоровья и здорового образа жизни. Новый 
стандарт обеспечивает формирование знаний, установок, ори-
ентиров и норм поведения, обеспечивающих сохранение, ук-
репление здоровья, заинтересованное отношение к собственно-
му здоровью, знание негативных факторов риска для здоровья и 
т.д. Школьные мероприятия: традиционные Дни Здоровья, тре-
тий час физкультуры, динамические часы, наличие кабинетов 
Здоровья и др., направлены на формирование культуры здоро-
вья, укрепление, сохранение здоровья детей. 

Переход на новые стандарты предъявляет новые требова-
ния к работникам системы образования, и здесь предстоит мно-
го сделать в системе повышения их квалификации. Например, 
особое место в учебном процессе будет занимать внеурочная 
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чев, Г.А. Бордовский, И.В. Ишина, Е.А. Карпухина, А.К. Клю-
ев, Е.А. Князев, М.М. Кудинов, В.Ж. Куклин, Б.Л. рудник,  
Е.Н. Соболева, Н.Г. Типенко, Н.Л. Титова исследуют роль нор-
мативного финансирования образовательных учреждений, а 
также организации многоканального финансирования и хозрас-
четных отношений внутри образовательных учреждений с це-
лью обеспечения их экономической устойчивости.

В последние годы делается акцент на усиление обществен-
ной составляющей в структуре управления образованием. 
Изучение различных моделей соотношения государственного 
и общественного участия в управлении образованием и их эф-
фективности легло в основу работ К.К. Бартона, р. Бирнбаума,  
Ф.А. ван Вута, Г.Е. Карлсена, Д. Кигана, Л.р. Кнудсена,  
Л.Л. Лесли, П. Маасена, Ш. Слаутер, К. Хадсон и др. 

Вместе с тем, вопрос эффективности функционирования 
системы образования остается открытым как в нашей стране, 
так и за рубежом, что связано не столько с недостаточностью 
исследований в этой области, сколько с системными изменени-
ями в образовании. 

В апреле-мае 2012 г. отделом социологических исследова-
ний и политического мониторинга Северо-Осетинского инс-
титута гуманитарных и социальных исследований имени В.А. 
Абаева совместно с Северо-Осетинским государственным пе-
дагогическим институтом было проведено социологическое 
исследование, целью которого стало изучение общественного 
мнения по вопросу эффективности системы среднего общего 
образования в республике Северная Осетия-Алания в условиях 
модернизации. Для достижения поставленной цели необходимо 
было решить следующие задачи:

− выявить отношение к введению новых стандартов образо-
вания для современной школы;

− рассмотреть особенности организации учебного процесса 
в средних общеобразовательных школа республики;

− проанализировать созданные в средней общеобразова-
тельной школе (СОШ) республики условия, необходимые для 
успешного обучения школьников;
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в свою очередь законами российской Федерации, касающиеся 
образования и раскрытые в Национальной доктрине образова-
ния до 2025 года, а также в Федеральной программе развития 
образования на 2000–2005 годы. 

Необходимость модернизации образования определяется 
ролью образования в развитии российского общества, соот-
ветствием российского образования тенденциям мирового раз-
вития, а также новыми социальными требованиями к системе 
российского образования. Что касается первого фактора, значе-
ние образования заключается в формировании нового качества 
экономики и общества. Модернизация образования направлена 
на соответствие образования потребностям глобальной эконо-
мики, основанной на знаниях. Таким образом, формируется гло-
бальное инновационное общество посредством трех элементов 
(так называемый треугольник знаний). 

Перед системой образования, а также перед конкретными 
образовательными учреждениями поставлены многогранные 
задачи: от консолидации общества до защиты его социально не-
защищенных слоев. Эти задачи, по сути, являются критериями 
социальной эффективности образования.

Изменения, происходящие в системе функционирования об-
разования, следовательно, системе управления им, обусловили 
интерес к данной теме исследования. Проблема совершенство-
вания управления образованием исследуется российскими и за-
рубежными учеными уже много лет. 

В работах П.Ф. Анисимова, Г.А. Балыхина, А.А. Воронина, 
В.А. Жамина, Е.Н. Жильцова, В.М. Жураковского, В.М. Зуе-
ва, Н.р. Кельчевской, Т.Л. Клячко, Е.А. Князева, Я.И. Кузьми-
нова, М.М. Мусарского, И.А. рождественской, О.Н. Смолина,  
В.Л. Тамбовцева, А.Н. Тихонова, А.В. Федотова, В.М. Филип-
пова, В.В. Чекмарева, С.В. Шишкина, Л.И. Якобсона рассмат-
риваются общие проблемы управления образованием и дается 
оценка роли государственных и муниципальных органов власти 
в формировании и реализации образовательной политики. 

В.Н. Аверкин, А.И. Адамский, О.Н. Арзякова, Е.Н. Бога-
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работа, и это значит, что учитель должен быть еще и педагогом 
дополнительного образования. 

Преемственность и развитие реализуются в требованиях к 
результатам освоения основных образовательных программ. 
Этот компонент стандарта является ведущим и системообра-
зующим. Новые образовательные стандарты – это переход от 
освоения обязательного минимума содержания образования к 
достижению индивидуального максимума результатов. Благо-
даря новому стандарту формируются те самые инструменты 
института гражданского общества, которые регулируют взаи-
моотношения, в том числе в сфере образования. С целью апро-
бации федерального государственного образовательного стан-
дарта основного общего образования в республике Северная 
Осетия-Алания в 2012–2013 учебном году в качестве пилотного 
проекта ФГОС будет введен в 22 школах республики с охватом 
1726 обучающихся. Среди факторов, затрудняющих внедрение 
новых стандартов, специалисты называют и сохранение тра-
диционного подхода руководителей к анализу урока и оценке 
деятельности учителя, и неумение педагогических работников 
всех категорий по-новому оценивать планируемые результаты. 
В этой связи было предложено решение – сформировать образ 
нового современного учителя. Однако в реальности до идеаль-
ного образа далеко. руководители районных управлений об-
разования отмечают, что главным сдерживающим моментом 
является ограниченный бюджет, не позволяющий оплачивать 
внеурочную деятельность педагогов. 

По результатам проведенного в рСО-А социологического 
исследования, практически половина опрошенных родителей 
(51,0%) в принципе поддерживают введение новых стандартов 
образования в российских школах, но считают, что многие воп-
росы механизма перехода на новые стандарты до конца не дора-
ботаны (таблица 1): 16,3% полностью поддерживают и считают, 
что настало время перемен в сфере образования, в то время как 
15,7% относятся к переходу резко отрицательно и считают, что 
переход на новые стандарты не приведет к позитивным переме-
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Новый стандарт нацелен и на усиление воспитательной ра-
боты. Во все времена деятельность школы была направлена на 
решение воспитательных задач, однако только в Стандарте вто-
рого поколения определены результаты воспитания. В основе 
Стандарта лежит концепция духовно-нравственного развития, 
воспитания личности гражданина россии. 

Одним из проблемных вопросов системы школьного об-
разования XX – начала XXI в. является то, что при хорошем 
академическом уровне подготовки школьники затрудняются в 
практическом применении знаний, решении нестандартных за-
дач. Мир сейчас очень динамично развивается, и задача школы 
в целом не только вооружить школьника определенной суммой 
знаний, но и сформировать у него как потребности, так и воз-
можности учиться в течение всей жизни и адаптироваться к 
происходящим изменениям. В стандарте умения и навыки оп-
ределены через компетенции (умения, необходимые для того, 
чтобы добиться успеха на работе, в учебе и в жизни) ценнос-
тно-смысловые, общекультурные, учебно-познавательные, ин-
формационные, коммуникативные компетенции. 

Не секрет, что в школу приходят дети, которые уже имеют те 
или иные проблемы со здоровьем, да и современная публичная 
культура не совсем способствует глубокому осознанию чело-
веком значимости здоровья и здорового образа жизни. Новый 
стандарт обеспечивает формирование знаний, установок, ори-
ентиров и норм поведения, обеспечивающих сохранение, ук-
репление здоровья, заинтересованное отношение к собственно-
му здоровью, знание негативных факторов риска для здоровья и 
т.д. Школьные мероприятия: традиционные Дни Здоровья, тре-
тий час физкультуры, динамические часы, наличие кабинетов 
Здоровья и др., направлены на формирование культуры здоро-
вья, укрепление, сохранение здоровья детей. 

Переход на новые стандарты предъявляет новые требова-
ния к работникам системы образования, и здесь предстоит мно-
го сделать в системе повышения их квалификации. Например, 
особое место в учебном процессе будет занимать внеурочная 
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чев, Г.А. Бордовский, И.В. Ишина, Е.А. Карпухина, А.К. Клю-
ев, Е.А. Князев, М.М. Кудинов, В.Ж. Куклин, Б.Л. рудник,  
Е.Н. Соболева, Н.Г. Типенко, Н.Л. Титова исследуют роль нор-
мативного финансирования образовательных учреждений, а 
также организации многоканального финансирования и хозрас-
четных отношений внутри образовательных учреждений с це-
лью обеспечения их экономической устойчивости.

В последние годы делается акцент на усиление обществен-
ной составляющей в структуре управления образованием. 
Изучение различных моделей соотношения государственного 
и общественного участия в управлении образованием и их эф-
фективности легло в основу работ К.К. Бартона, р. Бирнбаума,  
Ф.А. ван Вута, Г.Е. Карлсена, Д. Кигана, Л.р. Кнудсена,  
Л.Л. Лесли, П. Маасена, Ш. Слаутер, К. Хадсон и др. 

Вместе с тем, вопрос эффективности функционирования 
системы образования остается открытым как в нашей стране, 
так и за рубежом, что связано не столько с недостаточностью 
исследований в этой области, сколько с системными изменени-
ями в образовании. 

В апреле-мае 2012 г. отделом социологических исследова-
ний и политического мониторинга Северо-Осетинского инс-
титута гуманитарных и социальных исследований имени В.А. 
Абаева совместно с Северо-Осетинским государственным пе-
дагогическим институтом было проведено социологическое 
исследование, целью которого стало изучение общественного 
мнения по вопросу эффективности системы среднего общего 
образования в республике Северная Осетия-Алания в условиях 
модернизации. Для достижения поставленной цели необходимо 
было решить следующие задачи:

− выявить отношение к введению новых стандартов образо-
вания для современной школы;

− рассмотреть особенности организации учебного процесса 
в средних общеобразовательных школа республики;

− проанализировать созданные в средней общеобразова-
тельной школе (СОШ) республики условия, необходимые для 
успешного обучения школьников;
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− дать характеристику профильному обучению в современ-
ной школе;

− определить степень эффективности образовательной сис-
темы в рСО-А на современном этапе.

В рамках социологического исследования были проведены 
массовый и экспертный опросы. Было опрошено 600 респон-
дентов-родителей, дети которых на момент опроса являлись 
учащимися средних общеобразовательных школ (СОШ) рСО-
А: 200 человек было опрошено во всех 4-х муниципальных ок-
ругах г. Владикавказа (по 50 человек в каждом округе), и 400 
человек – в сельских районах (в каждом районе по 50 человек) 
(социально-демографическая характеристика опрошенных при-
ведена в таблице А).

Таблица А
Социально-демографическая характеристика респондентов (в %)

Пол Возраст Образование Сфера  
деятельности

Муж. 14,9 18-29 лет 13,0 Неполное среднее, 
среднее общее

8,2 Работающие 79,9

Жен. 85,1 30-49 лет 81,5 Среднее профессио-
нальное (ПТУ)
Среднее специальное 
(колледж)

27,5
Неработающие 21,1

50 и старше 5,5 Незаконченное вы-
сшее, высшее

64,3

Представленная пропорциональная выборка позволила 
нам сравнить ответы респондентов, как в целом, так и по отде-
льности, во всех 4-х муниципальных округах г. Владикавказ и 
районах республики. В экспертном опросе приняли участие 20 
человек из числа преподавателей СОШ, сотрудников Институ-
та повышения квалификации работников образования рСО-А, 
учителей СОШ, ученых, журналистов). Для проведения иссле-
дования были специально разработаны анкета для массового 
опроса, а также опросник (guide) для эксперта. 
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ОТНОШЕНИЕ К ВВЕДЕНИЮ НОВЫХ СТАНДАРТОВ  
ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ СОВРЕМЕННОЙ ШКОЛЫ

Ведущими принципами новых стандартов основного общего 
образования являются принципы преемственности и развития. 
Стандарт для каждой ступени общего образования содержит 
личностный ориентир – портрет выпускника соответствующей 
ступени. Позиции, характеризующие ученика основной шко-
лы, – это преемственная, но углубленная и дополненная версия 
характеристики выпускника начальной школы. Как пример: 
выпускник начальной школы – владеющий основами умения 
учиться, способный к организации собственной деятельности, 
выпускник основной школы – умеющий учиться, осознающий 
важность образования и самообразования для жизни и деятель-
ности, способный применять полученные знания на практике. 
Кроме того, в младшем звене необходимо научиться самосто-
ятельно действовать и отвечать за свои поступки перед семь-
ей и обществом, в среднем звене – быть социально активным, 
уважать закон и правопорядок, уметь соизмерять свои поступки 
с нравственными ценностями, осознавать свои обязанности пе-
ред семьей, обществом, Отечеством. 

Федеральный государственный образовательный стандарт 
(ФГОС) второго поколения строится на деятельностном подхо-
де. Деятельностный подход – это обучение на основе учебной 
деятельности, получение знаний в решении научно-познава-
тельных и учебно-практических задач. 
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Почти половину опрошенных (47,8%) все устраивает, дру-
гая половина (45,7%) считают, что дети и так перегружены и 
никакие дополнительные предметы им не нужны (таблица 7). 
Напротив, есть предметы, в которых нет необходимости: слиш-
ком много часов осетинского языка и литературы, рисования, 
информатики, пения, экономики. 

Таблица 7
Считаете ли Вы, что в учебном плане Ваших детей недостает  

каких-либо дополнительных предметов? А какие-то, напротив,  
не нужны? (в %)
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Да, необходимо 
ввести  6,5 6,1 6,7 4,1 6,0 10,4 4,0 4,1 20,0 15,0 14,3 2,1 2,2 4,1 2,0

Все устраивает  47,8 51,8 45,4 53,1 52,0 54,2 48,0 59,2 38,0 40,0 50,0 34,0 84,8 26,5 33,3

Нет, дети и так 
перегружены 45,7 42,1 47,9 42,8 42,0 35,5 48,0 36,7 42,0 45,0 35,7 63,9 13,0 69,4 64,7

Считают, что необходимо введение новых предметов глав-
ным образом респонденты Ардонского района (20,0%); в боль-
шей степени «все устраивает» респондентов Моздокского райо-
на (84,8%); уверены в том, что нет необходимости во введении 
новых предметов, так как дети и так перегружены, преиму-
щественно респонденты Правобережного (69,4%), Кировского 
(63,9%) и Пригородного (64,7%) районов. 

У экспертов по данному вопросу неоднозначное мнение, 
но все же большее число экспертов склоняются к идее, что не-
обходимости вводить новые предметы нет – компенсировать 
ограниченность того или иного рода школьного набора обра-
зовательных услуг с успехом способна существующая система 
дополнительного образования. 

Современные школьники не в силах осмыслить тот матери-
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речного МО (46,9% и 44,0% соответственно), а также Кировско-
го района (42,6%). Улучшение материально-технической базы 
отметили 18,8% респондентов (преимущественно респонденты 
Иристонского и Затеречного МО, Кировского района). 

Таблица 2
Что изменилось в Вашей школе с введением новых  

образовательных стандартов?1

(в %)
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-н

М
оз
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-н
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. р
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Пр
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. р
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Улучшилась 
материально-
техническая 
база

18,8 15,6 20,7 24,0 10,0 2,0 26,0 8,3 28,0 19,0 21,4 44,7 19,1 12,0 13,7

Увеличилось 
компьютерное 
оснащение  

55,0 57,3 53,7 58,0 62,0 46,9 62,0 41,7 42,0 57,1 57,1 63,8 57,4 46,0 68,6

Стало ин-
тересно на 
уроках 

13,3 14,6 12,5 12,0 14,0 6,1 26,0 6,3 12,0 28,6 14,3 6,4 14,9 14,0 13,7

Изменилась 
программа 
обучения в 1-х 
классах

30,6 36,2 27,1 20,0 34,0 46,9 44,0 20,8 32,0 19,0 35,7 42,6 25,5 18,0 25,5

Улучшилось 
качество 
знаний

12,0 15,1 10,1 8,0 8,0 14,3 30,0 14,6 12,0 23,8 7,1 8,5 12,8 6,0 2,0

Ничего не 
изменилось 21,6 19,1 23,2 32,0 24,0 14,3 6,0 27,1 20,0 19,0 21,4 19,1 23,4 30,0 21,6

Другое 1,3 2,0 0,9 4,0 2,0 2,0   6,3               

Всего 13,3% респондентов считают, что у детей повышается 
интерес к получаемой на уроках информации. В этом уверены 
преимущественно респонденты Затеречного МО (26,0%), Ди-
горского района (28,6%). 

1  Можно было выбрать несколько вариантов ответов, поэтому общая 
сумма долей респондентов составляет более 100%.
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− дать характеристику профильному обучению в современ-
ной школе;

− определить степень эффективности образовательной сис-
темы в рСО-А на современном этапе.

В рамках социологического исследования были проведены 
массовый и экспертный опросы. Было опрошено 600 респон-
дентов-родителей, дети которых на момент опроса являлись 
учащимися средних общеобразовательных школ (СОШ) рСО-
А: 200 человек было опрошено во всех 4-х муниципальных ок-
ругах г. Владикавказа (по 50 человек в каждом округе), и 400 
человек – в сельских районах (в каждом районе по 50 человек) 
(социально-демографическая характеристика опрошенных при-
ведена в таблице А).

Таблица А
Социально-демографическая характеристика респондентов (в %)

Пол Возраст Образование Сфера  
деятельности

Муж. 14,9 18-29 лет 13,0 Неполное среднее, 
среднее общее

8,2 Работающие 79,9

Жен. 85,1 30-49 лет 81,5 Среднее профессио-
нальное (ПТУ)
Среднее специальное 
(колледж)

27,5
Неработающие 21,1

50 и старше 5,5 Незаконченное вы-
сшее, высшее

64,3

Представленная пропорциональная выборка позволила 
нам сравнить ответы респондентов, как в целом, так и по отде-
льности, во всех 4-х муниципальных округах г. Владикавказ и 
районах республики. В экспертном опросе приняли участие 20 
человек из числа преподавателей СОШ, сотрудников Институ-
та повышения квалификации работников образования рСО-А, 
учителей СОШ, ученых, журналистов). Для проведения иссле-
дования были специально разработаны анкета для массового 
опроса, а также опросник (guide) для эксперта. 

�

Р А З Д Е Л  1

ОТНОШЕНИЕ К ВВЕДЕНИЮ НОВЫХ СТАНДАРТОВ  
ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ СОВРЕМЕННОЙ ШКОЛЫ

Ведущими принципами новых стандартов основного общего 
образования являются принципы преемственности и развития. 
Стандарт для каждой ступени общего образования содержит 
личностный ориентир – портрет выпускника соответствующей 
ступени. Позиции, характеризующие ученика основной шко-
лы, – это преемственная, но углубленная и дополненная версия 
характеристики выпускника начальной школы. Как пример: 
выпускник начальной школы – владеющий основами умения 
учиться, способный к организации собственной деятельности, 
выпускник основной школы – умеющий учиться, осознающий 
важность образования и самообразования для жизни и деятель-
ности, способный применять полученные знания на практике. 
Кроме того, в младшем звене необходимо научиться самосто-
ятельно действовать и отвечать за свои поступки перед семь-
ей и обществом, в среднем звене – быть социально активным, 
уважать закон и правопорядок, уметь соизмерять свои поступки 
с нравственными ценностями, осознавать свои обязанности пе-
ред семьей, обществом, Отечеством. 

Федеральный государственный образовательный стандарт 
(ФГОС) второго поколения строится на деятельностном подхо-
де. Деятельностный подход – это обучение на основе учебной 
деятельности, получение знаний в решении научно-познава-
тельных и учебно-практических задач. 
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Почти половину опрошенных (47,8%) все устраивает, дру-
гая половина (45,7%) считают, что дети и так перегружены и 
никакие дополнительные предметы им не нужны (таблица 7). 
Напротив, есть предметы, в которых нет необходимости: слиш-
ком много часов осетинского языка и литературы, рисования, 
информатики, пения, экономики. 

Таблица 7
Считаете ли Вы, что в учебном плане Ваших детей недостает  

каких-либо дополнительных предметов? А какие-то, напротив,  
не нужны? (в %)
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жительства г. Владикавказ Сельские районы

Го
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. р
-н

Пр
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. р
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Да, необходимо 
ввести  6,5 6,1 6,7 4,1 6,0 10,4 4,0 4,1 20,0 15,0 14,3 2,1 2,2 4,1 2,0

Все устраивает  47,8 51,8 45,4 53,1 52,0 54,2 48,0 59,2 38,0 40,0 50,0 34,0 84,8 26,5 33,3

Нет, дети и так 
перегружены 45,7 42,1 47,9 42,8 42,0 35,5 48,0 36,7 42,0 45,0 35,7 63,9 13,0 69,4 64,7

Считают, что необходимо введение новых предметов глав-
ным образом респонденты Ардонского района (20,0%); в боль-
шей степени «все устраивает» респондентов Моздокского райо-
на (84,8%); уверены в том, что нет необходимости во введении 
новых предметов, так как дети и так перегружены, преиму-
щественно респонденты Правобережного (69,4%), Кировского 
(63,9%) и Пригородного (64,7%) районов. 

У экспертов по данному вопросу неоднозначное мнение, 
но все же большее число экспертов склоняются к идее, что не-
обходимости вводить новые предметы нет – компенсировать 
ограниченность того или иного рода школьного набора обра-
зовательных услуг с успехом способна существующая система 
дополнительного образования. 

Современные школьники не в силах осмыслить тот матери-
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речного МО (46,9% и 44,0% соответственно), а также Кировско-
го района (42,6%). Улучшение материально-технической базы 
отметили 18,8% респондентов (преимущественно респонденты 
Иристонского и Затеречного МО, Кировского района). 

Таблица 2
Что изменилось в Вашей школе с введением новых  

образовательных стандартов?1

(в %)
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тельства г.  Владикавказ Сельские районы

го
-р

од

се
ло

Ир
ис

т.
 М

О

Пр
ом

. М
О

С.
-З

. М
О

За
те

р.
 М

О

Ал
аг

. р
-н

Ар
д.

 р
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. р
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Пр
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. р
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Улучшилась 
материально-
техническая 
база

18,8 15,6 20,7 24,0 10,0 2,0 26,0 8,3 28,0 19,0 21,4 44,7 19,1 12,0 13,7

Увеличилось 
компьютерное 
оснащение  

55,0 57,3 53,7 58,0 62,0 46,9 62,0 41,7 42,0 57,1 57,1 63,8 57,4 46,0 68,6

Стало ин-
тересно на 
уроках 

13,3 14,6 12,5 12,0 14,0 6,1 26,0 6,3 12,0 28,6 14,3 6,4 14,9 14,0 13,7

Изменилась 
программа 
обучения в 1-х 
классах

30,6 36,2 27,1 20,0 34,0 46,9 44,0 20,8 32,0 19,0 35,7 42,6 25,5 18,0 25,5

Улучшилось 
качество 
знаний

12,0 15,1 10,1 8,0 8,0 14,3 30,0 14,6 12,0 23,8 7,1 8,5 12,8 6,0 2,0

Ничего не 
изменилось 21,6 19,1 23,2 32,0 24,0 14,3 6,0 27,1 20,0 19,0 21,4 19,1 23,4 30,0 21,6

Другое 1,3 2,0 0,9 4,0 2,0 2,0   6,3               

Всего 13,3% респондентов считают, что у детей повышается 
интерес к получаемой на уроках информации. В этом уверены 
преимущественно респонденты Затеречного МО (26,0%), Ди-
горского района (28,6%). 

1  Можно было выбрать несколько вариантов ответов, поэтому общая 
сумма долей респондентов составляет более 100%.
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12,0% респондентов отмечают повышение уровня качества 
знаний у школьников. Такой точки зрения придерживаются в 
большей степени респонденты Затеречного МО и Дигорского 
района (30,0% и 23,8% соответственно). 

Достаточно большая часть опрошенных (21,6%) ответили, 
что с введением новых стандартов обучения ничего не изме-
нилось. Подобной точки зрения придерживаются чаще всего 
респонденты-родители Иристонского и Промышленного МО 
(32,0% и 24,0% соответственно) и Правобережного района 
(30,0%). 

Таким образом, мы видим, что позитивные перемены в шко-
ле с введением новых стандартов образования отмечают пре-
имущественно родители, чьи дети учатся в средних общеобра-
зовательных школах Затеречного МО г. Владикавказ и Кировс-
кого района.

В варианте «другое» респондентами были высказаны следу-
ющие мнения: 

− «возросла нагрузка на детей»; 
− «дети сильнее устают»; 
− «все изменилось в худшую сторону»; 
− «нововведения не изменят к лучшему школу»; 
− «увеличилась нагрузка на детей»; 
− «ухудшилось то, что было хорошо»; 
− «хотелось, чтобы больше было профессионалов, специа-

листов, особенно в начальной школе, младших классах». 
В 2006 г. началась реализация приоритетного националь-

ного проекта «Образование». По логике вещей, нужно было 
подводить итоги его реализации, провести жесткий анализ ре-
зультатов по всем заданным в программе индикаторам, причем 
с привлечением экспертов и общественности, и только после 
этого говорить, что делать дальше. Если в производстве еще 
можно как-то экспериментировать, попытаться выпускать не-
большими партиями новую продукцию, то в образовании такие 
эксперименты могут плохо кончиться. При неудачном раскла-
де производство можно обанкротить, людей можно направить 
в службу занятости, а что делать с системой образования, если 
ситуация развернется по наихудшему сценарию? 

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
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жает протекать в старом русле, со старыми кадрами, которые 
привыкли и продолжают работать по-старому».

ФГОС предполагает деление всех дисциплин на обяза-
тельные и по выбору. Кроме того, в образовательный процесс 
включены дополнительные предметы и занятия, круглые столы, 
конференции, спецсеминары, которые будут формирвать сами 
школы на местах с целью «развития личности обучающихся, их 
познавательных интересов, интеллектуальных способностей». 

разработчики ФГОС аргументируют эффективность такого 
деления дисциплин следующими факторами: 

− за счет возможности углубленного изучения отдельных 
предметов новый стандарт позволяет абитуриентам лучше под-
готовится к поступлению в вуз. Соответственно, в перспективе 
это положительно повлияет на качество высшего профессио-
нального образования;

− ФОГС направлен на совершенствование системы обра-
зования, когда человек может учиться в удобном для него рит-
ме, по индивидуальной и комфортной для него программе, то 
есть в полной мере реализует свободу выбора школьника;

− реформа образования в старшей школе направлена на 
воспитание и социально-педагогическую поддержку «высо-
конравственного, ответственного, творческого, инициативного 
гражданина россии».

С целью выявления отношения родителей к делению дис-
циплин в СОШ в анкету был включен вопрос: «Считаете ли 
Вы, что в учебном плане Ваших детей недостает каких-либо 
дополнительных предметов? А какие-то, напротив, не нужны?» 
Всего 6,5% респондентов согласились с тем, что есть необходи-
мость введения новых дополнительных предметов, таких как: 
домоводство, духовная культура, закон Божий, история вероис-
поведаний, история межнационального общения, сексуальное 
воспитание, этика и воспитание, риторика, астрономия, спор-
тивные секции, театральный кружок, танцы, шахматы, труд, 
культурология, экология и др. Были и здравые предложения 
увеличить часы изучения русского языка и литературы, иност-
ранного языка и математики. 
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Таблица 6
Устраивает ли Вас организация учебного процесса, количество 

уроков, дополнительных секций и пр. в школе? 3
(в %)
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Да 34,2 40,5 30,4 32,0 32,0 38,0 60,0 42,9 26,5 9,5 35,7 26,7 42,6 22,0 29,4

Нет, (перегру-
жены, много 
уроков)

29,1 28,5 29,4 36,0 20,0 42,0 16,0 22,4 28,6 42,9 21,4 37,8 6,4 38,0 39,2

Нет (мало 
секций) 19,0 17,0 20,2 18,0 22,0 16,0 12,0 16,3 28,6 38,1 21,4 20,0 17,0 16,0 15,7

Нет (не нужна 
шестидневка) 21,7 20,0 22,7 20,0 34,0 14,0 12,0 22,4 12,2 14,3 21,4 17,8 38,3 30,0 19,6

Другое 0,8  1,2      8,2       

Как видим, большинство респондентов не устраивает орга-
низация учебного процесса в СОШ из-за большой перегружен-
ности. 

респондентами были даны свои варианты ответов на рас-
сматриваемый вопрос: 

− «добавить предметы ”окружающий мир“ и ”чтение”», 
− «мало русского языка и математики, очень много часов 

осетинского языка», 
− «мало уроков чтения», 
− «не уделяется достаточно внимания глубокому изучению 

материала»,
− «секции вообще отсутствуют».
Мнения экспертов по этому вопросу различны, но в каждом 

из них красной линией проходит одна мысль: «Сам учебный 
процесс фактически не изменился от нововведений и продол-

 � Можно было выбрать несколько вариантов ответов, поэтому общая 
сумма долей респондентов составляет более 100%.
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Экспертами дана противоречивая оценка эффективности 
введения новых стандартов. С одной стороны, с введением но-
вых образовательных стандартов они связывают внедрение без-
альтернативной тестовой формы оценивания итоговых знаний, 
заметную безыдейность и отсутствие внятных стратегических 
целей воспитательной работы со школьниками. Вместе с тем, 
эксперты отмечают, что в классах, которые перешли на новые 
стандарты, улучшилась материально-техническое, в частности, 
компьютерное оснащение, шире стали использоваться элект-
ронные средства для презентации педагогами учебной инфор-
мации и оценок знаний учащихся (электронный дневник и жур-
нал успеваемости), кое-где появились игровые зоны для детей, 
в школах организованы питание и внеурочные занятия – допол-
нительные кружки.

В рамках распоряжения Правительства российской Федера-
ции от 17 декабря 2009 г. № 1993-р утвержден сводный пере-
чень первоочередных государственных и муниципальных услуг, 
предоставляемых органами исполнительной власти субъектов 
российской Федерации и органами местного самоуправления 
в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в элект-
ронном виде учреждениями субъектов российской Федерации 
и муниципальными учреждениями согласно приложению № 1 
этого распоряжения. Для реализации распоряжения № 1993-р 
в настоящее время актуальны именно апробация и организация 
предоставления услуг в электронном виде для всех участников 
образовательного процесса. Электронный дневник и журнал 
успеваемости – это услуга, которая может оказывать образова-
тельное учреждение родителям, школьникам, учителям. Интер-
нет-проект «Дневник.ру» реализует эти возможности.

Интернет-проект «Дневник.ру» позволяет создать единую 
информационно-образовательную сеть для основных участни-
ков образовательного процесса – учеников, учителей, родите-
лей. Он представляет собой современный и удобный инстру-
мент взаимодействия учителей, родителей и учащихся. С помо-
щью сервисов Интернет-проекта «Дневник.ру» пользователь, 
имеющий к нему доступ, может оперативно получить необхо-
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12,0% респондентов отмечают повышение уровня качества 
знаний у школьников. Такой точки зрения придерживаются в 
большей степени респонденты Затеречного МО и Дигорского 
района (30,0% и 23,8% соответственно). 

Достаточно большая часть опрошенных (21,6%) ответили, 
что с введением новых стандартов обучения ничего не изме-
нилось. Подобной точки зрения придерживаются чаще всего 
респонденты-родители Иристонского и Промышленного МО 
(32,0% и 24,0% соответственно) и Правобережного района 
(30,0%). 

Таким образом, мы видим, что позитивные перемены в шко-
ле с введением новых стандартов образования отмечают пре-
имущественно родители, чьи дети учатся в средних общеобра-
зовательных школах Затеречного МО г. Владикавказ и Кировс-
кого района.

В варианте «другое» респондентами были высказаны следу-
ющие мнения: 

− «возросла нагрузка на детей»; 
− «дети сильнее устают»; 
− «все изменилось в худшую сторону»; 
− «нововведения не изменят к лучшему школу»; 
− «увеличилась нагрузка на детей»; 
− «ухудшилось то, что было хорошо»; 
− «хотелось, чтобы больше было профессионалов, специа-

листов, особенно в начальной школе, младших классах». 
В 2006 г. началась реализация приоритетного националь-

ного проекта «Образование». По логике вещей, нужно было 
подводить итоги его реализации, провести жесткий анализ ре-
зультатов по всем заданным в программе индикаторам, причем 
с привлечением экспертов и общественности, и только после 
этого говорить, что делать дальше. Если в производстве еще 
можно как-то экспериментировать, попытаться выпускать не-
большими партиями новую продукцию, то в образовании такие 
эксперименты могут плохо кончиться. При неудачном раскла-
де производство можно обанкротить, людей можно направить 
в службу занятости, а что делать с системой образования, если 
ситуация развернется по наихудшему сценарию? 
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жает протекать в старом русле, со старыми кадрами, которые 
привыкли и продолжают работать по-старому».

ФГОС предполагает деление всех дисциплин на обяза-
тельные и по выбору. Кроме того, в образовательный процесс 
включены дополнительные предметы и занятия, круглые столы, 
конференции, спецсеминары, которые будут формирвать сами 
школы на местах с целью «развития личности обучающихся, их 
познавательных интересов, интеллектуальных способностей». 

разработчики ФГОС аргументируют эффективность такого 
деления дисциплин следующими факторами: 

− за счет возможности углубленного изучения отдельных 
предметов новый стандарт позволяет абитуриентам лучше под-
готовится к поступлению в вуз. Соответственно, в перспективе 
это положительно повлияет на качество высшего профессио-
нального образования;

− ФОГС направлен на совершенствование системы обра-
зования, когда человек может учиться в удобном для него рит-
ме, по индивидуальной и комфортной для него программе, то 
есть в полной мере реализует свободу выбора школьника;

− реформа образования в старшей школе направлена на 
воспитание и социально-педагогическую поддержку «высо-
конравственного, ответственного, творческого, инициативного 
гражданина россии».

С целью выявления отношения родителей к делению дис-
циплин в СОШ в анкету был включен вопрос: «Считаете ли 
Вы, что в учебном плане Ваших детей недостает каких-либо 
дополнительных предметов? А какие-то, напротив, не нужны?» 
Всего 6,5% респондентов согласились с тем, что есть необходи-
мость введения новых дополнительных предметов, таких как: 
домоводство, духовная культура, закон Божий, история вероис-
поведаний, история межнационального общения, сексуальное 
воспитание, этика и воспитание, риторика, астрономия, спор-
тивные секции, театральный кружок, танцы, шахматы, труд, 
культурология, экология и др. Были и здравые предложения 
увеличить часы изучения русского языка и литературы, иност-
ранного языка и математики. 
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Таблица 6
Устраивает ли Вас организация учебного процесса, количество 

уроков, дополнительных секций и пр. в школе? 3
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Да 34,2 40,5 30,4 32,0 32,0 38,0 60,0 42,9 26,5 9,5 35,7 26,7 42,6 22,0 29,4

Нет, (перегру-
жены, много 
уроков)

29,1 28,5 29,4 36,0 20,0 42,0 16,0 22,4 28,6 42,9 21,4 37,8 6,4 38,0 39,2

Нет (мало 
секций) 19,0 17,0 20,2 18,0 22,0 16,0 12,0 16,3 28,6 38,1 21,4 20,0 17,0 16,0 15,7

Нет (не нужна 
шестидневка) 21,7 20,0 22,7 20,0 34,0 14,0 12,0 22,4 12,2 14,3 21,4 17,8 38,3 30,0 19,6

Другое 0,8  1,2      8,2       

Как видим, большинство респондентов не устраивает орга-
низация учебного процесса в СОШ из-за большой перегружен-
ности. 

респондентами были даны свои варианты ответов на рас-
сматриваемый вопрос: 

− «добавить предметы ”окружающий мир“ и ”чтение”», 
− «мало русского языка и математики, очень много часов 

осетинского языка», 
− «мало уроков чтения», 
− «не уделяется достаточно внимания глубокому изучению 

материала»,
− «секции вообще отсутствуют».
Мнения экспертов по этому вопросу различны, но в каждом 

из них красной линией проходит одна мысль: «Сам учебный 
процесс фактически не изменился от нововведений и продол-

 � Можно было выбрать несколько вариантов ответов, поэтому общая 
сумма долей респондентов составляет более 100%.
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Экспертами дана противоречивая оценка эффективности 
введения новых стандартов. С одной стороны, с введением но-
вых образовательных стандартов они связывают внедрение без-
альтернативной тестовой формы оценивания итоговых знаний, 
заметную безыдейность и отсутствие внятных стратегических 
целей воспитательной работы со школьниками. Вместе с тем, 
эксперты отмечают, что в классах, которые перешли на новые 
стандарты, улучшилась материально-техническое, в частности, 
компьютерное оснащение, шире стали использоваться элект-
ронные средства для презентации педагогами учебной инфор-
мации и оценок знаний учащихся (электронный дневник и жур-
нал успеваемости), кое-где появились игровые зоны для детей, 
в школах организованы питание и внеурочные занятия – допол-
нительные кружки.

В рамках распоряжения Правительства российской Федера-
ции от 17 декабря 2009 г. № 1993-р утвержден сводный пере-
чень первоочередных государственных и муниципальных услуг, 
предоставляемых органами исполнительной власти субъектов 
российской Федерации и органами местного самоуправления 
в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в элект-
ронном виде учреждениями субъектов российской Федерации 
и муниципальными учреждениями согласно приложению № 1 
этого распоряжения. Для реализации распоряжения № 1993-р 
в настоящее время актуальны именно апробация и организация 
предоставления услуг в электронном виде для всех участников 
образовательного процесса. Электронный дневник и журнал 
успеваемости – это услуга, которая может оказывать образова-
тельное учреждение родителям, школьникам, учителям. Интер-
нет-проект «Дневник.ру» реализует эти возможности.

Интернет-проект «Дневник.ру» позволяет создать единую 
информационно-образовательную сеть для основных участни-
ков образовательного процесса – учеников, учителей, родите-
лей. Он представляет собой современный и удобный инстру-
мент взаимодействия учителей, родителей и учащихся. С помо-
щью сервисов Интернет-проекта «Дневник.ру» пользователь, 
имеющий к нему доступ, может оперативно получить необхо-
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димую ему информацию, связанную с процессом обучения. 
Для родителей электронный дневник в рамках Интернет-

проекта «Дневник.ру» дает возможность наладить эффективное 
взаимодействие с образовательным учреждением, в котором 
учится их ребенок. Он позволяет оперативно получать самую 
свежую и достоверную информацию обо всех мероприятиях и 
событиях школьной жизни, ознакомиться с новостями, а также 
уточнить расписание занятий или домашнее задание по любо-
му из предметов. При помощи электронного дневника родители 
смогут смотреть оценки своего ребенка, узнавать о его успехах 
и достижениях, контролировать посещаемость занятий. Также 
существует возможность интерактивного общения родителей с 
администрацией школы.

Для современных школьников система электронного днев-
ника – это удобная форма просмотра расписания школьных 
предметов на всю неделю и текущих домашних заданий, а так-
же она позволяет им быть в курсе всех событий школьной жиз-
ни. Дневник дает ученику возможность просматривать свою 
статистику и рейтинги по оценкам за определенные периоды 
времени. Он создает дополнительную мотивацию учащегося к 
повышению успеваемости и закреплению достигнутых успехов. 
Электронный дневник призван вызвать интерес у школьников к 
самому процессу обучения и активному участию в школьных 
мероприятиях.

Для учителей электронный дневник – это быстрый и удоб-
ный способ общения с родителями учеников, возможность опе-
ративного донесения информации ученикам и родителям2. 

С этим утверждением согласны и эксперты, которые в то же 
время отмечают не совсем ответственное отношение как пре-
подавателей, так и самих родителей к ведению дневника, что, 
несомненно, сказывается на степени эффективности данного 
способа общения.

Как видно из таблиц 3 и 4, почти половина опрошенных 
пользуются услугами всероссийской бесплатной школьной об-

 2 Сайт Министерства образования и науки рСО-А - http://edu.osetia.
ru/dnevnik.php
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учащихся, местом и временем занятий, последовательностью 
видов деятельности учащихся и способами руководства ими со 
стороны учителей. 

Форма учебной работы – это конструкция отрезка процесса 
обучения, характеризующаяся особыми способами управления, 
организации и сотрудничества, учащихся в учебной деятель-
ности. В современной школе основная форма обучения – урок. 
Это обстоятельство не исключает, а предполагает другие формы 
организации обучения. Выбор форм зависит и от темы урока, и 
от уровня подготовленности учащихся, и от объема изучаемого 
материала, его новизны, трудности. Поэтому подбирать формы 
нужно очень тщательно.

По результатам проведенного исследования всего треть оп-
рошенных (34,2%) устраивает «организация учебного процесса 
в школе, количество уроков, дополнительных секций», преиму-
щественно респондентов, проживающих в городе (40,5%) (таб-
лица 6), а именно в Затеречном МО (60,0%). Больше среднего 
по республике их доля и в Алагирском и Моздокском районах 
(42,9% и 42,6% соответственно). 

Более половины опрошенных (69,8%) ответили на вопрос 
о качестве организации учебного процесса отрицательно (не-
зависимо от характера места жительства) и аргументировали 
свой ответ следующими суждениями: «школьники перегруже-
ны, много уроков» (29,1%), «мало секций» (19,0%), «детям не 
нужна шестидневка» (21,7%). 

Считают, что дети перегружены, так как «очень много уро-
ков», многие респонденты Иристонского и Северо-Западно-
го МО (36,0% и 42,0% соответственно), а также Дигорского 
(42,9%), Кировского (37,8%), Правобережного (38,0%), При-
городного (39,2%) районов. На малое число кружков и секций 
чаще других обращают внимание жители Дигорского района 
(38,1%). Пятая часть респондентов уверена в том, что «шести-
дневка» не нужна. Больше всего родителей, придерживающих-
ся такой точки зрения, в Промышленном (34,0%), Моздокском 
(38,3%), Правобережном (30,0%) районах. 
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признаки обучения, можно дать такое определение понятию 
«процесс обучения»: обучение – это специально организован-
ная познавательная деятельность с целью ускорения индивиду-
ального психического развития и овладения познанными зако-
номерностями окружающего мира.

Процесс обучения при такой характеристике в историчес-
ком развитии будет иметь тенденцию к самостоятельности, бу-
дет приобретать свою логическую структуру. Знания в опыте 
человечества стремительно возрастают. Значит, за одни и те же 
сроки обучения, при одной и той же конструкции мозга ученик 
будет усваивать все больший объем знаний со всевозрастающей 
глубиной.

Самостоятельно, вне целенаправленного руководства уче-
ник не может овладеть опытом человечества и подготовить себя 
к трудовой деятельности в общественном производстве. Возни-
кает необходимость в специально подготовленном человеке. Он 
несет в себе ту часть общественно-исторического опыта, кото-
рый должен усвоить ученик. Это учитель. роль учителя в под-
готовке учащихся к жизни, к труду, в формировании личности 
человека трудно переоценить.

Обучение представляет собой совместную деятельность 
учителя и учащихся, носит двусторонний характер. Благода-
ря деятельности учителя обучение осуществляется на основе 
разработанных целей, содержания и программ, и учение стано-
вится управляемым процессом, приводит к желаемым резуль-
татам.

Основой совершенствования учебного процесса является 
системный подход к оценке возможных решений встающих за-
дач обучения, который обеспечивает выбор наилучшего вариан-
та для соответствующих условий. При принятии решения субъ-
ективные оценки педагога должны быть подчинены объектив-
ности решения, вытекающей из анализа полной и достоверной 
информации о закономерностях функционирования целостной 
системы.

Учебный процесс в школе реализуется в конкретных фор-
мах организации обучения, которые определяются составом 
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разовательной сети «Дневник.ру» и главным образом респон-
денты-горожане (53,1%).В большей степени это родители, чьи 
дети обучаются в школах Затеречного МО, а также Дигорского 
района (61,9%); в меньшей – в Алагирском, Правобережном, 
Пригородном районах (81,3%, 75,5% и 66,7% соответственно). 

Таблица 3
Пользуетесь ли Вы услугами всероссийской бесплатной школь-

ной образовательной сети «Дневник.ру»? (в %)
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Да 44,3 53,1 39,0 50,0 44,0 46,9 71,4 18,8 49,0 61,9 46,2 58,7 39,1 24,5 33,3

Нет 55,7 46,9 61,0 50,0 56,0 53,1 28,6 81,3 51,0 38,1 53,8 41,3 60,9 75,5 66,7

Таблица 4
Как Вы в целом оцениваете эффективность взаимодействия  

родителей и школы через сеть «Дневник.ру»? (в %)
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Как плодотвор-
ное 35,9 38,1 34,1 37,0 33,3 62,5 25,7 9,1 26,9 61,5 57,1 17,9 41,2 46,2 41,2

Как удовлетво-
рительное 38,0 30,1 44,7 29,6 14,8 25,0 45,7 27,3 50,0 23,1 42,9 75,0 41,2 15,4 41,2

Как неопреде-
ленное («ника-
кое»)

12,7 15,0 10,6 11,1 25,9 8,3 14,3 9,1 19,2 3,6 30,8 17,6

Неэффективное 9,0 11,5 6,8 22,2 11,1 4,2 8,6 36,4 3,8 15,4 3,6 5,9

Затруднились 
ответить 4,5 5,3 3,8 14,8 5,7 18,2 11,8 7,7
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димую ему информацию, связанную с процессом обучения. 
Для родителей электронный дневник в рамках Интернет-

проекта «Дневник.ру» дает возможность наладить эффективное 
взаимодействие с образовательным учреждением, в котором 
учится их ребенок. Он позволяет оперативно получать самую 
свежую и достоверную информацию обо всех мероприятиях и 
событиях школьной жизни, ознакомиться с новостями, а также 
уточнить расписание занятий или домашнее задание по любо-
му из предметов. При помощи электронного дневника родители 
смогут смотреть оценки своего ребенка, узнавать о его успехах 
и достижениях, контролировать посещаемость занятий. Также 
существует возможность интерактивного общения родителей с 
администрацией школы.

Для современных школьников система электронного днев-
ника – это удобная форма просмотра расписания школьных 
предметов на всю неделю и текущих домашних заданий, а так-
же она позволяет им быть в курсе всех событий школьной жиз-
ни. Дневник дает ученику возможность просматривать свою 
статистику и рейтинги по оценкам за определенные периоды 
времени. Он создает дополнительную мотивацию учащегося к 
повышению успеваемости и закреплению достигнутых успехов. 
Электронный дневник призван вызвать интерес у школьников к 
самому процессу обучения и активному участию в школьных 
мероприятиях.

Для учителей электронный дневник – это быстрый и удоб-
ный способ общения с родителями учеников, возможность опе-
ративного донесения информации ученикам и родителям2. 

С этим утверждением согласны и эксперты, которые в то же 
время отмечают не совсем ответственное отношение как пре-
подавателей, так и самих родителей к ведению дневника, что, 
несомненно, сказывается на степени эффективности данного 
способа общения.

Как видно из таблиц 3 и 4, почти половина опрошенных 
пользуются услугами всероссийской бесплатной школьной об-

 2 Сайт Министерства образования и науки рСО-А - http://edu.osetia.
ru/dnevnik.php
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учащихся, местом и временем занятий, последовательностью 
видов деятельности учащихся и способами руководства ими со 
стороны учителей. 

Форма учебной работы – это конструкция отрезка процесса 
обучения, характеризующаяся особыми способами управления, 
организации и сотрудничества, учащихся в учебной деятель-
ности. В современной школе основная форма обучения – урок. 
Это обстоятельство не исключает, а предполагает другие формы 
организации обучения. Выбор форм зависит и от темы урока, и 
от уровня подготовленности учащихся, и от объема изучаемого 
материала, его новизны, трудности. Поэтому подбирать формы 
нужно очень тщательно.

По результатам проведенного исследования всего треть оп-
рошенных (34,2%) устраивает «организация учебного процесса 
в школе, количество уроков, дополнительных секций», преиму-
щественно респондентов, проживающих в городе (40,5%) (таб-
лица 6), а именно в Затеречном МО (60,0%). Больше среднего 
по республике их доля и в Алагирском и Моздокском районах 
(42,9% и 42,6% соответственно). 

Более половины опрошенных (69,8%) ответили на вопрос 
о качестве организации учебного процесса отрицательно (не-
зависимо от характера места жительства) и аргументировали 
свой ответ следующими суждениями: «школьники перегруже-
ны, много уроков» (29,1%), «мало секций» (19,0%), «детям не 
нужна шестидневка» (21,7%). 

Считают, что дети перегружены, так как «очень много уро-
ков», многие респонденты Иристонского и Северо-Западно-
го МО (36,0% и 42,0% соответственно), а также Дигорского 
(42,9%), Кировского (37,8%), Правобережного (38,0%), При-
городного (39,2%) районов. На малое число кружков и секций 
чаще других обращают внимание жители Дигорского района 
(38,1%). Пятая часть респондентов уверена в том, что «шести-
дневка» не нужна. Больше всего родителей, придерживающих-
ся такой точки зрения, в Промышленном (34,0%), Моздокском 
(38,3%), Правобережном (30,0%) районах. 
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признаки обучения, можно дать такое определение понятию 
«процесс обучения»: обучение – это специально организован-
ная познавательная деятельность с целью ускорения индивиду-
ального психического развития и овладения познанными зако-
номерностями окружающего мира.

Процесс обучения при такой характеристике в историчес-
ком развитии будет иметь тенденцию к самостоятельности, бу-
дет приобретать свою логическую структуру. Знания в опыте 
человечества стремительно возрастают. Значит, за одни и те же 
сроки обучения, при одной и той же конструкции мозга ученик 
будет усваивать все больший объем знаний со всевозрастающей 
глубиной.

Самостоятельно, вне целенаправленного руководства уче-
ник не может овладеть опытом человечества и подготовить себя 
к трудовой деятельности в общественном производстве. Возни-
кает необходимость в специально подготовленном человеке. Он 
несет в себе ту часть общественно-исторического опыта, кото-
рый должен усвоить ученик. Это учитель. роль учителя в под-
готовке учащихся к жизни, к труду, в формировании личности 
человека трудно переоценить.

Обучение представляет собой совместную деятельность 
учителя и учащихся, носит двусторонний характер. Благода-
ря деятельности учителя обучение осуществляется на основе 
разработанных целей, содержания и программ, и учение стано-
вится управляемым процессом, приводит к желаемым резуль-
татам.

Основой совершенствования учебного процесса является 
системный подход к оценке возможных решений встающих за-
дач обучения, который обеспечивает выбор наилучшего вариан-
та для соответствующих условий. При принятии решения субъ-
ективные оценки педагога должны быть подчинены объектив-
ности решения, вытекающей из анализа полной и достоверной 
информации о закономерностях функционирования целостной 
системы.

Учебный процесс в школе реализуется в конкретных фор-
мах организации обучения, которые определяются составом 
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разовательной сети «Дневник.ру» и главным образом респон-
денты-горожане (53,1%).В большей степени это родители, чьи 
дети обучаются в школах Затеречного МО, а также Дигорского 
района (61,9%); в меньшей – в Алагирском, Правобережном, 
Пригородном районах (81,3%, 75,5% и 66,7% соответственно). 

Таблица 3
Пользуетесь ли Вы услугами всероссийской бесплатной школь-

ной образовательной сети «Дневник.ру»? (в %)
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Да 44,3 53,1 39,0 50,0 44,0 46,9 71,4 18,8 49,0 61,9 46,2 58,7 39,1 24,5 33,3

Нет 55,7 46,9 61,0 50,0 56,0 53,1 28,6 81,3 51,0 38,1 53,8 41,3 60,9 75,5 66,7

Таблица 4
Как Вы в целом оцениваете эффективность взаимодействия  

родителей и школы через сеть «Дневник.ру»? (в %)
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Как плодотвор-
ное 35,9 38,1 34,1 37,0 33,3 62,5 25,7 9,1 26,9 61,5 57,1 17,9 41,2 46,2 41,2

Как удовлетво-
рительное 38,0 30,1 44,7 29,6 14,8 25,0 45,7 27,3 50,0 23,1 42,9 75,0 41,2 15,4 41,2

Как неопреде-
ленное («ника-
кое»)

12,7 15,0 10,6 11,1 25,9 8,3 14,3 9,1 19,2 3,6 30,8 17,6

Неэффективное 9,0 11,5 6,8 22,2 11,1 4,2 8,6 36,4 3,8 15,4 3,6 5,9

Затруднились 
ответить 4,5 5,3 3,8 14,8 5,7 18,2 11,8 7,7
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Значительная часть респондентов (73,9%) оцени-
ли эффективность взаимодействия через сеть «Дневник.
ру» как «плодотворное» и «удовлетворительное» (35,9% 
и 38,0% соответственно). Плодотворным взаимодейс-
твие является прежде всего для респондентов Северо-
Западного МО г. Владикавказ, Дигорского и Ирафско-
го районов (61,5% и 57,1% соответственно), а как удов-
летворительное – для респондентов Затеречного МО  
г. Владикавказ и Кировского района (75,0%). 

Оценили данный способ взаимодействия как «ника-
кое» преимущественно респонденты Промышленного МО 
г. Владикавказ (25,9%) и Правобережного района (30,8%). 
А как неэффективное взаимодействие отметили всего 9,0% 
опрошенных, а затруднились ответить 4,5% респондентов 
(таблица 4). Скорее, эта та категория родителей, которые 
еще плохо знакома с данной системой. Как правило, все 
новшества воспринимаются в социуме с большим трудом: 
родителям проще пообщаться с преподавателем, чем узна-
вать об успеваемости и поведении своего ребенка по сети. 

С положительной ролью сайта «Дневник.ру» согласны 
и эксперты, которые в то же время отмечают не совсем от-
ветственное отношение как преподавателей, так и самих ро-
дителей к ведению дневника, что, несомненно, сказывается 
на степени эффективности данного способа общения.

Основными причинами, по которым родитель не поль-
зуется сетью «Дневник.ру», является отсутствие техничес-
кой возможности, а также отсутствие навыков работы на 
компьютере, что подтвердили и результаты проведенного 
исследования. У 46,3% респондентов дома нет компьютера/
Интернета, а у 35,6% техническая возможность есть, но они 
не умеют пользоваться компьютером (чаще это респонден-
ты – сельские жители (40,3%) (таблица 5). 
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образования. Таким образом, актуальная задача для методистов, 
социологов, экономистов и валеологов – правильно спланиро-
ванное и организованное преподавание.

В современной педагогике обучение характеризуется как 
вид познавательной деятельности человека. Процесс обучения 
– прежде всего процесс познания учеником окружающего мира. 
Этот признак говорит о сходстве обучения с любыми видами 
и формами познавательной деятельности человека, о том, что 
процесс обучения основан на общих закономерностях познания 
человеком окружающего мира, теория познания диалектическо-
го материализма является методологической основой процесса 
обучения. Законы диалектики проявляются и в процессе обуче-
ния.

Обучение – специально организованная познавательная 
деятельность. Структура обучения существенно отличается от 
игровой, художественно-изобразительной, трудовой и других 
видов деятельности. Этот признак обучения имеет две особен-
ности. Первая особенность в тех видах и формах познаватель-
ной деятельности, структура которых сложилась в результате 
закономерностей психики человека и его общественного разви-
тия. Вторая особенность в том, что человек видоизменяет сло-
жившуюся познавательную деятельность, меняет ее структуру, 
механизмы. Специально организованная познавательная де-
ятельность – учебная деятельность – имеет свои цели, задачи, 
содержание, принципы, методы и формы организации.

Обучение как специально организованная деятельность ус-
коряет темпы индивидуального развития, которые складывают-
ся на основе биологических, психологических, социальных и 
других закономерностей. ребенок в процессе обучения познает 
окружающую действительность больше, глубже, разнообраз-
нее, чем за это же время вне процесса обучения.

Обучение дает возможность в индивидуальном развитии ус-
воить закономерности, познанные в опыте человечества в тече-
ние многих лет. Поэтому главным в обучении становится учеб-
ный материал, учебная книга, учебник, в котором моделирует-
ся, фиксируется опыт человечества. рассмотрев существенные 
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Одним из главных процессов, составляющих целостный 
педагогический процесс, является процесс обучения (учебный 
процесс). Это очень сложный процесс объективной действи-
тельности, уступающий, быть может, только процессам воспи-
тания и развития, составной частью которых он является. Он 
включает большое количество разнообразных связей и отно-
шений множества факторов различного порядка и различной 
природы. Отсюда и множество определений процесса. В сочи-
нениях древних и средневековых мыслителей под понятиями 
«обучение», «процесс обучения» понимается главным образом 
преподавание. В начале нашего века в понятие обучения стали 
включать уже два составляющих этот процесс компонента – 
преподавание и учение. Преподавание понимается как деятель-
ность учителей по организации усвоения учебного материала, а 
учение – как деятельность учащихся по усвоению предлагаемых 
им знаний. Несколько позже в понятии обучения нашли отраже-
ние и управляющая деятельность учителя по формированию у 
учащихся способов познавательной деятельности, и совместная 
деятельность учителя и учащихся.

В последние годы усилился интерес к теории оптимизации 
образовательных процессов в связи с широким применением 
технологий в обучении, а также значительными финансовыми 
затратами, необходимыми для получения высококачественного 
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Таблица 5
Если Вы не пользуетесь сетью «Дневник.ру», то почему? (в %)
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Дома нет воз-
можности 46,3 51,5 43,7 36,0 64,3 56,7 45,0 57,5 42,9 33,3 71,4 16,7 17,9 62,5 38,9

Возможность 
есть, но не умею 
работать на ком-
пьютере

35,6 26,2 40,3 28,0 17,9 23,3 40,0 27,5 32,1 44,4 14,3 55,6 42,9 35,0 61,1

Другое 18,1 22,3 16,0 36,0 17,9 20,0 15,0 15,0 25,0 22,2 14,3 27,8 39,3 2,5 0,0

Не пользуются сетью «Дневник.ру» по причине отсутствия 
технической возможности большинство родителей Ирафского и 
Правобережного районов (71,4% и 62,5% соответственно); а по 
причине отсутствия навыков работы на компьютере – родители, 
чьи дети учатся в школах Затеречного МО (40,0%), Кировского 
(55,6%) и Пригородного районов (61,1%).

Отвечая на вопрос о причинах того, почему респондент не 
пользуется сетью «Дневник.ру», некоторые респонденты пред-
ложили свои варианты ответов (18,1%) и среди них чаще встре-
чались следующие: 

−  «в школе еще не ввели систему в действие», 
− «нет времени», 
− «нет необходимости», 
− «не доверяю», 
− «предпочитаю смотреть дневник», 
− «я часто посещаю школу»,
− «я доверяю своим детям», 
− «эта сеть только занимает время учителя, которое он мог 

бы потратить на ученика», 
− «я звоню преподавателю», 
− «электронный дневник не ведется учителями», 
− «не знаю о таком сайте», 
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Значительная часть респондентов (73,9%) оцени-
ли эффективность взаимодействия через сеть «Дневник.
ру» как «плодотворное» и «удовлетворительное» (35,9% 
и 38,0% соответственно). Плодотворным взаимодейс-
твие является прежде всего для респондентов Северо-
Западного МО г. Владикавказ, Дигорского и Ирафско-
го районов (61,5% и 57,1% соответственно), а как удов-
летворительное – для респондентов Затеречного МО  
г. Владикавказ и Кировского района (75,0%). 

Оценили данный способ взаимодействия как «ника-
кое» преимущественно респонденты Промышленного МО 
г. Владикавказ (25,9%) и Правобережного района (30,8%). 
А как неэффективное взаимодействие отметили всего 9,0% 
опрошенных, а затруднились ответить 4,5% респондентов 
(таблица 4). Скорее, эта та категория родителей, которые 
еще плохо знакома с данной системой. Как правило, все 
новшества воспринимаются в социуме с большим трудом: 
родителям проще пообщаться с преподавателем, чем узна-
вать об успеваемости и поведении своего ребенка по сети. 

С положительной ролью сайта «Дневник.ру» согласны 
и эксперты, которые в то же время отмечают не совсем от-
ветственное отношение как преподавателей, так и самих ро-
дителей к ведению дневника, что, несомненно, сказывается 
на степени эффективности данного способа общения.

Основными причинами, по которым родитель не поль-
зуется сетью «Дневник.ру», является отсутствие техничес-
кой возможности, а также отсутствие навыков работы на 
компьютере, что подтвердили и результаты проведенного 
исследования. У 46,3% респондентов дома нет компьютера/
Интернета, а у 35,6% техническая возможность есть, но они 
не умеют пользоваться компьютером (чаще это респонден-
ты – сельские жители (40,3%) (таблица 5). 
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образования. Таким образом, актуальная задача для методистов, 
социологов, экономистов и валеологов – правильно спланиро-
ванное и организованное преподавание.

В современной педагогике обучение характеризуется как 
вид познавательной деятельности человека. Процесс обучения 
– прежде всего процесс познания учеником окружающего мира. 
Этот признак говорит о сходстве обучения с любыми видами 
и формами познавательной деятельности человека, о том, что 
процесс обучения основан на общих закономерностях познания 
человеком окружающего мира, теория познания диалектическо-
го материализма является методологической основой процесса 
обучения. Законы диалектики проявляются и в процессе обуче-
ния.

Обучение – специально организованная познавательная 
деятельность. Структура обучения существенно отличается от 
игровой, художественно-изобразительной, трудовой и других 
видов деятельности. Этот признак обучения имеет две особен-
ности. Первая особенность в тех видах и формах познаватель-
ной деятельности, структура которых сложилась в результате 
закономерностей психики человека и его общественного разви-
тия. Вторая особенность в том, что человек видоизменяет сло-
жившуюся познавательную деятельность, меняет ее структуру, 
механизмы. Специально организованная познавательная де-
ятельность – учебная деятельность – имеет свои цели, задачи, 
содержание, принципы, методы и формы организации.

Обучение как специально организованная деятельность ус-
коряет темпы индивидуального развития, которые складывают-
ся на основе биологических, психологических, социальных и 
других закономерностей. ребенок в процессе обучения познает 
окружающую действительность больше, глубже, разнообраз-
нее, чем за это же время вне процесса обучения.

Обучение дает возможность в индивидуальном развитии ус-
воить закономерности, познанные в опыте человечества в тече-
ние многих лет. Поэтому главным в обучении становится учеб-
ный материал, учебная книга, учебник, в котором моделирует-
ся, фиксируется опыт человечества. рассмотрев существенные 
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Одним из главных процессов, составляющих целостный 
педагогический процесс, является процесс обучения (учебный 
процесс). Это очень сложный процесс объективной действи-
тельности, уступающий, быть может, только процессам воспи-
тания и развития, составной частью которых он является. Он 
включает большое количество разнообразных связей и отно-
шений множества факторов различного порядка и различной 
природы. Отсюда и множество определений процесса. В сочи-
нениях древних и средневековых мыслителей под понятиями 
«обучение», «процесс обучения» понимается главным образом 
преподавание. В начале нашего века в понятие обучения стали 
включать уже два составляющих этот процесс компонента – 
преподавание и учение. Преподавание понимается как деятель-
ность учителей по организации усвоения учебного материала, а 
учение – как деятельность учащихся по усвоению предлагаемых 
им знаний. Несколько позже в понятии обучения нашли отраже-
ние и управляющая деятельность учителя по формированию у 
учащихся способов познавательной деятельности, и совместная 
деятельность учителя и учащихся.

В последние годы усилился интерес к теории оптимизации 
образовательных процессов в связи с широким применением 
технологий в обучении, а также значительными финансовыми 
затратами, необходимыми для получения высококачественного 
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Таблица 5
Если Вы не пользуетесь сетью «Дневник.ру», то почему? (в %)
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Дома нет воз-
можности 46,3 51,5 43,7 36,0 64,3 56,7 45,0 57,5 42,9 33,3 71,4 16,7 17,9 62,5 38,9

Возможность 
есть, но не умею 
работать на ком-
пьютере

35,6 26,2 40,3 28,0 17,9 23,3 40,0 27,5 32,1 44,4 14,3 55,6 42,9 35,0 61,1

Другое 18,1 22,3 16,0 36,0 17,9 20,0 15,0 15,0 25,0 22,2 14,3 27,8 39,3 2,5 0,0

Не пользуются сетью «Дневник.ру» по причине отсутствия 
технической возможности большинство родителей Ирафского и 
Правобережного районов (71,4% и 62,5% соответственно); а по 
причине отсутствия навыков работы на компьютере – родители, 
чьи дети учатся в школах Затеречного МО (40,0%), Кировского 
(55,6%) и Пригородного районов (61,1%).

Отвечая на вопрос о причинах того, почему респондент не 
пользуется сетью «Дневник.ру», некоторые респонденты пред-
ложили свои варианты ответов (18,1%) и среди них чаще встре-
чались следующие: 

−  «в школе еще не ввели систему в действие», 
− «нет времени», 
− «нет необходимости», 
− «не доверяю», 
− «предпочитаю смотреть дневник», 
− «я часто посещаю школу»,
− «я доверяю своим детям», 
− «эта сеть только занимает время учителя, которое он мог 

бы потратить на ученика», 
− «я звоню преподавателю», 
− «электронный дневник не ведется учителями», 
− «не знаю о таком сайте», 
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− «от этого не изменится успеваемость», 
− «сеть часто не доступна».
Эксперты одобряют идею электронного дневника, но от-

мечают невозможность для классного руководителя общаться 
с родителями по сети из-за отсутствия Интернет-связи как у 
отдельного класса, так и у большинства родителей. Из 10 ро-
дителей только у 3–4-х есть возможность выхода в Интернет. 
Кроме того, в силу инновационности, технических неполадок 
и т.д. данные об успеваемости и другая информация не вносят-
ся ежедневно, что снижает у родителей интерес и потребность 
ежедневного обращения в данную сеть.

Первоначально идея создания сети «Дневник.ру» заключа-
лась в повышении роли родителей в образовательном процессе 
их ребенка. Насколько удается реализовать эту идею, учитывая, 
что не у всех есть техническая возможность, не все могут выйти 
в Интернет, сказать трудно. Но с уверенностью можно сказать, 
что новое поколение родителей, привыкших общаться через 
компьютер с разными службами, уже сейчас воспринимают но-
вовведение намного легче: выходят через телефон в Интернет 
на сайт и получают информацию об успеваемости своего ре-
бенка.

Эксперты в целом поддерживают новый стандарт, его основ-
ные идеи и концепцию. Но есть вопросы и опасения по поводу 
ресурсного (финансового, кадрового, учебно-методического) 
обеспечения перехода и работы по его принципам. Одной из 
проблем является отсутствие в штатном расписании школ таких 
специалистов как логопеды, психологи, а этого требует новый 
стандарт. Крайне необходима подготовка и переподготовка пе-
дагогических кадров для реализации нового стандарта. 

Концепция стандарта очень интересная, но смущает то, что 
в представлении создателей этой концепции есть представление 
об учителе как идеальном субъекте. А наш учитель в большинс-
тве своем консервативен и не стремится изменять характер и 
темп своей работы. От того, что вчера приняли новый стандарт, 
сегодня все по-новому работать не начнут. Это длительный про-
цесс. Необходимо формировать новые кадры в образовании и 
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работать со старыми. Надеяться на успешное внедрение феде-
рального государственного образовательного стандарта второго 
поколения позволяет, прежде всего, высокий профессиональ-
ный уровень большинства педагогов республики, накопленный 
в образовательных учреждениях опыт воспитательной работы, 
а также опыт реализации различных программ. Достаточный 
уровень информационно-образовательной среды школ (библи-
отечно-информационные центры, компьютеры, компьютерные 
классы, интерактивные доски и т.д.) также говорит о готовнос-
ти многих школ к введению стандартов второго поколения. 

Новые образовательные стандарты – это переход от освое-
ния обязательного минимума содержания образования к дости-
жению индивидуального максимума результатов. Благодаря но-
вому стандарту формируются те самые инструменты института 
гражданского общества, которые регулируют взаимоотноше-
ния, в том числе в сфере образования. Переход на новые стан-
дарты предъявляет новые требования к работникам системы об-
разования, и здесь предстоит много сделать системе повышения 
квалификации. 

Итак, в обществе есть понимание того, что путь к становле-
нию мощного, развитого государства лежит через качественное 
и развивающееся всеобщее образование и научный прогресс. 
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рассматривая данный вопрос относительно критерия места жи-
тельства, можно заметить, что процент сельских жителей, гото-
вых вносить в фонд школы от 200 до 500 рублей, выше (11,2%), 
чем городских (2,5%), в остальном ответы схожи. 

Всего пятая часть опрошенных, независимо от характера 
места жительства, считает, что платить не должны.

Таблица 12
Сколько должны составлять ежемесячные взносы в фонд класса, 

школы, оплата охраны? (в %)
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От 50 до  
200 рублей 28,4 25,5 30,1 2,0 34,0 40,0 26,0 24,5 30,0 28,6 28,6 25,5 27,7 32,0 41,2

От 200 до  
500 рублей 7,9 2,5 11,2 2,0 6,0 2,0 16,3 10,0 14,3 6,4 20,0 17,6

От 500 до  
1000 рублей 1,7 2,0 1,5 4,0 2,0 2,0 2,0 4,0 3,9

Не должны 
платить 24,2 23,0 24,9 32,0 10,0 26,0 24,0 22,4 28,0 28,6 21,4 27,7 21,3 30,0 19,6

По возможнос-
ти, как решат 
родители в 
классе

31,0 39,0 26,1 42,0 44,0 30,0 40,0 16,3 24,0 33,3 35,7 42,6 38,3 14,0 17,6

Затрудняюсь 
ответить 6,8 8,0 6,1 18,0 4,0 4,0 6,0 20,4 6,0 9,5 4,3 6,4

Школы находятся на обеспечении государства, и соответс-
твенно таких платежей не должно быть совсем. родители пони-
мают, что никто не имеет права требовать деньги ни в фонд раз-
вития школы, ни на ремонт крыши, ни на любые другие нужды. 
решения родительского комитета или попечительского совета 
носят рекомендательный характер как для администрации шко-
лы, так и для других родителей. Оказания благотворительной 
помощи могут просить, но ни в коем случае не требовать. 
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ал, который уже содержится в программах. Как следствие – они 
не умеют производить элементарные операции: прочитывать 
текст, понимая его смысл; могут запомнить, но не всегда мо-
гут понять. В итоге наша школа плетется почти в конце списка 
международного исследования достижений школьников, кото-
рое кратко именуется PISA. В этом исследовании 65 стран, и 
мы – в группе аутсайдеров. Лидерами являются Корея, Китай и 
Финляндия. 

Не утихает полемика вокруг Единого государственного эк-
замена (ЕГЭ) с момента его введения в 2001 г. Особенно острой 
она стала в 2008 г., когда к ЕГЭ присоединились все регионы и 
большая часть выпускников школ стала сдавать ЕГЭ. Единый 
государственный экзамен служит одновременно выпускным эк-
заменом из школы и вступительным экзаменом в вузы и ссузы. 
С 2009 г. ЕГЭ является единственной формой выпускных экза-
менов в школе и основной формой вступительных экзаменов в 
вузы, при этом есть возможность повторной сдачи ЕГЭ в пос-
ледующие годы. 

В целом ЕГЭ воспринимается негативно: неодобрительных 
высказываний о нем втрое больше, чем одобрительных. Нега-
тивно к ЕГЭ относится часть выпускников и их родителей, пре-
подаватели многих вузов, а также значительная часть учителей 
школ. Основная причина этого – как правило, учащиеся на ЕГЭ 
получают оценки ниже тех, которые им выставляли за время 
обучения в школе, и ниже, чем при традиционной форме сдачи 
экзаменов. 

Так, большинство респондентов (56,5%) относятся к ЕГЭ 
отрицательно, независимо от типа места проживания (город/
село) и, главным образом, респонденты Помышленного МО г. 
Владикавказ (71,4%), Пригородного (84,3%), Правобережного 
(74,0%), Дигорского (71,4%) районов (таблица 8). Всего лишь 
пятая часть опрошенных относятся к ЕГЭ положительно, а 
именно респонденты Затеречного МО г. Владикавказ (38,0%), 
Ирафского (28,6%), Кировского (27,7%), Моздокского (27,7%) 
районов. 23,0% не смогли высказать своего отношения, так как 
это их пока не касается.
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− «от этого не изменится успеваемость», 
− «сеть часто не доступна».
Эксперты одобряют идею электронного дневника, но от-

мечают невозможность для классного руководителя общаться 
с родителями по сети из-за отсутствия Интернет-связи как у 
отдельного класса, так и у большинства родителей. Из 10 ро-
дителей только у 3–4-х есть возможность выхода в Интернет. 
Кроме того, в силу инновационности, технических неполадок 
и т.д. данные об успеваемости и другая информация не вносят-
ся ежедневно, что снижает у родителей интерес и потребность 
ежедневного обращения в данную сеть.

Первоначально идея создания сети «Дневник.ру» заключа-
лась в повышении роли родителей в образовательном процессе 
их ребенка. Насколько удается реализовать эту идею, учитывая, 
что не у всех есть техническая возможность, не все могут выйти 
в Интернет, сказать трудно. Но с уверенностью можно сказать, 
что новое поколение родителей, привыкших общаться через 
компьютер с разными службами, уже сейчас воспринимают но-
вовведение намного легче: выходят через телефон в Интернет 
на сайт и получают информацию об успеваемости своего ре-
бенка.

Эксперты в целом поддерживают новый стандарт, его основ-
ные идеи и концепцию. Но есть вопросы и опасения по поводу 
ресурсного (финансового, кадрового, учебно-методического) 
обеспечения перехода и работы по его принципам. Одной из 
проблем является отсутствие в штатном расписании школ таких 
специалистов как логопеды, психологи, а этого требует новый 
стандарт. Крайне необходима подготовка и переподготовка пе-
дагогических кадров для реализации нового стандарта. 

Концепция стандарта очень интересная, но смущает то, что 
в представлении создателей этой концепции есть представление 
об учителе как идеальном субъекте. А наш учитель в большинс-
тве своем консервативен и не стремится изменять характер и 
темп своей работы. От того, что вчера приняли новый стандарт, 
сегодня все по-новому работать не начнут. Это длительный про-
цесс. Необходимо формировать новые кадры в образовании и 
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работать со старыми. Надеяться на успешное внедрение феде-
рального государственного образовательного стандарта второго 
поколения позволяет, прежде всего, высокий профессиональ-
ный уровень большинства педагогов республики, накопленный 
в образовательных учреждениях опыт воспитательной работы, 
а также опыт реализации различных программ. Достаточный 
уровень информационно-образовательной среды школ (библи-
отечно-информационные центры, компьютеры, компьютерные 
классы, интерактивные доски и т.д.) также говорит о готовнос-
ти многих школ к введению стандартов второго поколения. 

Новые образовательные стандарты – это переход от освое-
ния обязательного минимума содержания образования к дости-
жению индивидуального максимума результатов. Благодаря но-
вому стандарту формируются те самые инструменты института 
гражданского общества, которые регулируют взаимоотноше-
ния, в том числе в сфере образования. Переход на новые стан-
дарты предъявляет новые требования к работникам системы об-
разования, и здесь предстоит много сделать системе повышения 
квалификации. 

Итак, в обществе есть понимание того, что путь к становле-
нию мощного, развитого государства лежит через качественное 
и развивающееся всеобщее образование и научный прогресс. 
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рассматривая данный вопрос относительно критерия места жи-
тельства, можно заметить, что процент сельских жителей, гото-
вых вносить в фонд школы от 200 до 500 рублей, выше (11,2%), 
чем городских (2,5%), в остальном ответы схожи. 

Всего пятая часть опрошенных, независимо от характера 
места жительства, считает, что платить не должны.

Таблица 12
Сколько должны составлять ежемесячные взносы в фонд класса, 

школы, оплата охраны? (в %)
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От 50 до  
200 рублей 28,4 25,5 30,1 2,0 34,0 40,0 26,0 24,5 30,0 28,6 28,6 25,5 27,7 32,0 41,2

От 200 до  
500 рублей 7,9 2,5 11,2 2,0 6,0 2,0 16,3 10,0 14,3 6,4 20,0 17,6

От 500 до  
1000 рублей 1,7 2,0 1,5 4,0 2,0 2,0 2,0 4,0 3,9

Не должны 
платить 24,2 23,0 24,9 32,0 10,0 26,0 24,0 22,4 28,0 28,6 21,4 27,7 21,3 30,0 19,6

По возможнос-
ти, как решат 
родители в 
классе

31,0 39,0 26,1 42,0 44,0 30,0 40,0 16,3 24,0 33,3 35,7 42,6 38,3 14,0 17,6

Затрудняюсь 
ответить 6,8 8,0 6,1 18,0 4,0 4,0 6,0 20,4 6,0 9,5 4,3 6,4

Школы находятся на обеспечении государства, и соответс-
твенно таких платежей не должно быть совсем. родители пони-
мают, что никто не имеет права требовать деньги ни в фонд раз-
вития школы, ни на ремонт крыши, ни на любые другие нужды. 
решения родительского комитета или попечительского совета 
носят рекомендательный характер как для администрации шко-
лы, так и для других родителей. Оказания благотворительной 
помощи могут просить, но ни в коем случае не требовать. 
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ал, который уже содержится в программах. Как следствие – они 
не умеют производить элементарные операции: прочитывать 
текст, понимая его смысл; могут запомнить, но не всегда мо-
гут понять. В итоге наша школа плетется почти в конце списка 
международного исследования достижений школьников, кото-
рое кратко именуется PISA. В этом исследовании 65 стран, и 
мы – в группе аутсайдеров. Лидерами являются Корея, Китай и 
Финляндия. 

Не утихает полемика вокруг Единого государственного эк-
замена (ЕГЭ) с момента его введения в 2001 г. Особенно острой 
она стала в 2008 г., когда к ЕГЭ присоединились все регионы и 
большая часть выпускников школ стала сдавать ЕГЭ. Единый 
государственный экзамен служит одновременно выпускным эк-
заменом из школы и вступительным экзаменом в вузы и ссузы. 
С 2009 г. ЕГЭ является единственной формой выпускных экза-
менов в школе и основной формой вступительных экзаменов в 
вузы, при этом есть возможность повторной сдачи ЕГЭ в пос-
ледующие годы. 

В целом ЕГЭ воспринимается негативно: неодобрительных 
высказываний о нем втрое больше, чем одобрительных. Нега-
тивно к ЕГЭ относится часть выпускников и их родителей, пре-
подаватели многих вузов, а также значительная часть учителей 
школ. Основная причина этого – как правило, учащиеся на ЕГЭ 
получают оценки ниже тех, которые им выставляли за время 
обучения в школе, и ниже, чем при традиционной форме сдачи 
экзаменов. 

Так, большинство респондентов (56,5%) относятся к ЕГЭ 
отрицательно, независимо от типа места проживания (город/
село) и, главным образом, респонденты Помышленного МО г. 
Владикавказ (71,4%), Пригородного (84,3%), Правобережного 
(74,0%), Дигорского (71,4%) районов (таблица 8). Всего лишь 
пятая часть опрошенных относятся к ЕГЭ положительно, а 
именно респонденты Затеречного МО г. Владикавказ (38,0%), 
Ирафского (28,6%), Кировского (27,7%), Моздокского (27,7%) 
районов. 23,0% не смогли высказать своего отношения, так как 
это их пока не касается.
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Таблица 8
Как Вы относитесь к ЕГЭ? (в %)
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тельно 19,0 20,7 18,0 20,4 10,2 14,0 38,0 24,5 10,2  0,0 28,6 27,7 27,7 14,0 9,8

Отрица-
тельно 56,5 55,6 57,0 46,9 71,4 52,0 52,0 49,0 65,3 71,4 28,6 40,4 27,7 74,0 84,3

Нас пока 
не каса-
ется 

23,0 22,7 23,2 32,7 18,4 30,0 10,0 26,5 20,4 23,8 42,9 31,9 38,3 12,0 5,9

Другое 1,5 1,0 1,8   4,0   4,1 4,8   6,4   

В варианте «другое» респондентами были высказаны следу-
ющие мнения:

− «ЕГЭ – это неэффективная форма, нужно вернуться к ста-
рой форме проверки знаний – экзаменам», 

− «ЕГЭ – это насилие над детьми!», 
− «мало бюджетных мест, какой смысл в ЕГЭ если нужно 

платить»,
− «можно оставить только для выпускных классов», 
− «не продумано до конца», 
− «необходимо использование альтернативной формы оцен-

ки знаний»,
− «нужны доработки», 
− «это глупость», 
− «я считаю, что система ЕГЭ еще не так совершенна, как 

того бы хотелось».
Анализ данных таблицы 8 позволяет сделать следующие 

выводы. Несмотря на то, что подавляющее большинство оп-
рошенных родителей отрицательно относятся к сдаче ЕГЭ, но 
определенная часть респондентов (19,0%) поддерживают ЕГЭ. 
респонденты рассматривают ЕГЭ как форму выпускного вы-
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устройство жизни: «им можно – а нам?» В этом – одна из при-
чин, почему в школьной системе не осталось энергичных людей 
с предпринимательской жилкой, которая в современной россии, 
к сожалению, тесно связана с возможностью махинаций.

Люди понимают, что сама школа является уроком (и, мо-
жет быть, самым главным), объясняющим детям, как устроена 
жизнь. Действительно, как могут ученики грязной, бедной шко-
лы, в которой их обучают в условиях беспорядка озлобленные и 
нервные учителя, после окончания школы строить другой мир 
– чистый, удобный, упорядоченный, доброжелательный? Ско-
рее всего они будут воспроизводить то, что видели в школе.

В соответствии со ст. 41 Закона рФ «Об образовании» ос-
новным источником финансирования государственных и муни-
ципальных образовательных учреждений является бюджетное 
финансирование на основе нормативов, утвержденных испол-
нительными органами власти. Кроме того, образовательное уч-
реждение независимо от его организационно-правовой формы 
вправе привлекать дополнительные финансовые средства за 
счет предоставления платных образовательных и иных предус-
мотренных Уставом образовательного учреждения услуг, а так-
же за счет добровольных пожертвований и целевых взносов фи-
зических и (или) юридических лиц, в том числе иностранных 
граждан и (или) иностранных юридических лиц. В настоящее 
время образовательные учреждения имеют смешанную систе-
му финансирования.

На вопрос: «Сколько, по Вашему мнению, должны состав-
лять ежемесячно взносы в фонд класса, школы, оплата охра-
ны?» 31,0% респондентов отметили вариант ответа «как решат 
родители в классе», т.е. «как все, так и я». С такой точкой зре-
ния чаще соглашались респонденты-горожане. 28,4% респон-
дентов (главным образом, сельчане) считают, что ежемесячные 
взносы в фонд класса, школы, оплата охраны не должны превы-
шать 200 рублей (таблица 12). 7,9% родителей готовы вносить 
в фонд школы, на различные нужды от 200 до 500 рублей. А 
для 1,7% опрошенных родителей не в тягость выделять каждый 
месяц школам, где учатся их дети, сумму от 500 до 1000 рублей. 
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При этом затраты по таким договорам могут исключаться 
из налогооблагаемой базы и относиться к разделу «социальных 
расходов», которые, в отличие от «накладных расходов», на-
правлены не на собственные офис и персонал, а на «школьный 
офис», в котором подрастает будущий «персонал» страны.

речь идет не только о рационально организованном спон-
сировании школ, но и о придании связям «предприятие – шко-
ла» давно забытого характера шефских отношений. Такие связи 
нужны не только для ресурсной поддержки, но и для расшире-
ния контактов школ (как учеников, так и учителей) с внешним 
реальным миром. Предприятия-шефы могут не только помогать 
подшефным школам, но и способствовать их профилированию 
по своим направлениям, поддерживать проекты типа «Алло! 
Мы ищем таланты!», способствовать дальнейшему образова-
нию наиболее способных школьников и рассматривать их как 
своих будущих работников. К процессам установления и подде-
ржки взаимосвязей типа «школа – шефы» должны привлекаться 
общественные организации (это для них может оказаться по-
своему выгодно при должной организации информационного 
освещения в масс-медиа). 

Ясно, что импульс к созданию условий для социального 
спонсорства школьной инфраструктуры может быть задан толь-
ко с самого верхнего властного уровня. речь идет о значимом 
политическом решении.

Представляется абсолютно необходимым законодательное 
оформление механизмов взаимодействия реальной экономики и 
школы, так как проект такого рода имеет смысл не как кратков-
ременная кампания, а как очень серьезное дело на много лет.

Следует отметить, что предлагаемый механизм, как и любой 
экономический механизм, создает условия для коррупции, хотя 
его «коррупционная емкость» не слишком велика. Здесь, кста-
ти, возникает некоторое психологически важное обстоятель-
ство. Дело в том, что учителя-хозяйственники чувствуют себя 
социально обделенными еще и потому, что через них не идут 
сколько-нибудь заметные финансовые потоки. Эта часть соци-
ального недовольства обусловлена обидой на несправедливое 
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пускного экзамена и как итоговую аттестацию. Некоторая часть 
родителей высказывают идею, что легче сдавать ЕГЭ, чем вы-
пускные и вступительные экзамены в вузы, и такая система 
дает возможность одаренным ученикам из регионов поступить 
в престижные вузы страны. Главным минусом ЕГЭ считают 
формальную проверку знаний учащихся и потерю традиций 
российской школы, снижение оценки учителем индивидуаль-
ных особенностей ученика. 

Материалы экспертного опроса позволяют сделать вывод о 
низкой степени доверия учителей и родителей различным уров-
ням структуры управления образованием рСО-А. Это тоже яв-
ляется фактором негативного отношения к ЕГЭ. Хотя ситуация 
уже начала меняться с приходом нового руководителя Минис-
терства образования и науки рСО-А.

В целом эксперты в отношении ЕГЭ высказались отрица-
тельно и аргументировали свои ответы следующим образом:

• «В этой экзаменационной системе не раскрываются истин-
ные знания и способности ребенка. Это какой-то бездушный ме-
ханизм, который не всегда точно отражает знания учащегося». 

• «Школа к экзамену не готовит, а на репетиторов деньги 
есть не у всех, да и репетитор зачастую – это «кот в мешке». 
ЕГЭ в большинстве случаев проводится с нарушениями».

• «Данная форма оценки знаний безальтернативна и содер-
жит массу нарушений условий проведения процедуры оцени-
вания».

• «Идея, лежащая в основе ЕГЭ, – великолепна, но то, во что 
превратился ЕГЭ сегодня – возмутительно».

• «ЕГЭ был бы хорошей универсальной формой итоговой 
аттестации учащихся, если бы все правила его сдачи соблюда-
лись всеми участниками. Это прогрессивная форма, но не по 
всем предметам. Предметы художественного цикла требуют 
особого подхода». 

• «Есть плюсы, и есть минусы ЕГЭ. Плюс в том, что у вы-
пускника появилась возможность поступления сразу в несколь-
ко вузов. Но очень большие претензии к фактической процеду-
ре проведения этого экзамена». 
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Таблица 8
Как Вы относитесь к ЕГЭ? (в %)
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Положи-
тельно 19,0 20,7 18,0 20,4 10,2 14,0 38,0 24,5 10,2  0,0 28,6 27,7 27,7 14,0 9,8

Отрица-
тельно 56,5 55,6 57,0 46,9 71,4 52,0 52,0 49,0 65,3 71,4 28,6 40,4 27,7 74,0 84,3

Нас пока 
не каса-
ется 

23,0 22,7 23,2 32,7 18,4 30,0 10,0 26,5 20,4 23,8 42,9 31,9 38,3 12,0 5,9

Другое 1,5 1,0 1,8   4,0   4,1 4,8   6,4   

В варианте «другое» респондентами были высказаны следу-
ющие мнения:

− «ЕГЭ – это неэффективная форма, нужно вернуться к ста-
рой форме проверки знаний – экзаменам», 

− «ЕГЭ – это насилие над детьми!», 
− «мало бюджетных мест, какой смысл в ЕГЭ если нужно 

платить»,
− «можно оставить только для выпускных классов», 
− «не продумано до конца», 
− «необходимо использование альтернативной формы оцен-

ки знаний»,
− «нужны доработки», 
− «это глупость», 
− «я считаю, что система ЕГЭ еще не так совершенна, как 

того бы хотелось».
Анализ данных таблицы 8 позволяет сделать следующие 

выводы. Несмотря на то, что подавляющее большинство оп-
рошенных родителей отрицательно относятся к сдаче ЕГЭ, но 
определенная часть респондентов (19,0%) поддерживают ЕГЭ. 
респонденты рассматривают ЕГЭ как форму выпускного вы-
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устройство жизни: «им можно – а нам?» В этом – одна из при-
чин, почему в школьной системе не осталось энергичных людей 
с предпринимательской жилкой, которая в современной россии, 
к сожалению, тесно связана с возможностью махинаций.

Люди понимают, что сама школа является уроком (и, мо-
жет быть, самым главным), объясняющим детям, как устроена 
жизнь. Действительно, как могут ученики грязной, бедной шко-
лы, в которой их обучают в условиях беспорядка озлобленные и 
нервные учителя, после окончания школы строить другой мир 
– чистый, удобный, упорядоченный, доброжелательный? Ско-
рее всего они будут воспроизводить то, что видели в школе.

В соответствии со ст. 41 Закона рФ «Об образовании» ос-
новным источником финансирования государственных и муни-
ципальных образовательных учреждений является бюджетное 
финансирование на основе нормативов, утвержденных испол-
нительными органами власти. Кроме того, образовательное уч-
реждение независимо от его организационно-правовой формы 
вправе привлекать дополнительные финансовые средства за 
счет предоставления платных образовательных и иных предус-
мотренных Уставом образовательного учреждения услуг, а так-
же за счет добровольных пожертвований и целевых взносов фи-
зических и (или) юридических лиц, в том числе иностранных 
граждан и (или) иностранных юридических лиц. В настоящее 
время образовательные учреждения имеют смешанную систе-
му финансирования.

На вопрос: «Сколько, по Вашему мнению, должны состав-
лять ежемесячно взносы в фонд класса, школы, оплата охра-
ны?» 31,0% респондентов отметили вариант ответа «как решат 
родители в классе», т.е. «как все, так и я». С такой точкой зре-
ния чаще соглашались респонденты-горожане. 28,4% респон-
дентов (главным образом, сельчане) считают, что ежемесячные 
взносы в фонд класса, школы, оплата охраны не должны превы-
шать 200 рублей (таблица 12). 7,9% родителей готовы вносить 
в фонд школы, на различные нужды от 200 до 500 рублей. А 
для 1,7% опрошенных родителей не в тягость выделять каждый 
месяц школам, где учатся их дети, сумму от 500 до 1000 рублей. 
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При этом затраты по таким договорам могут исключаться 
из налогооблагаемой базы и относиться к разделу «социальных 
расходов», которые, в отличие от «накладных расходов», на-
правлены не на собственные офис и персонал, а на «школьный 
офис», в котором подрастает будущий «персонал» страны.

речь идет не только о рационально организованном спон-
сировании школ, но и о придании связям «предприятие – шко-
ла» давно забытого характера шефских отношений. Такие связи 
нужны не только для ресурсной поддержки, но и для расшире-
ния контактов школ (как учеников, так и учителей) с внешним 
реальным миром. Предприятия-шефы могут не только помогать 
подшефным школам, но и способствовать их профилированию 
по своим направлениям, поддерживать проекты типа «Алло! 
Мы ищем таланты!», способствовать дальнейшему образова-
нию наиболее способных школьников и рассматривать их как 
своих будущих работников. К процессам установления и подде-
ржки взаимосвязей типа «школа – шефы» должны привлекаться 
общественные организации (это для них может оказаться по-
своему выгодно при должной организации информационного 
освещения в масс-медиа). 

Ясно, что импульс к созданию условий для социального 
спонсорства школьной инфраструктуры может быть задан толь-
ко с самого верхнего властного уровня. речь идет о значимом 
политическом решении.

Представляется абсолютно необходимым законодательное 
оформление механизмов взаимодействия реальной экономики и 
школы, так как проект такого рода имеет смысл не как кратков-
ременная кампания, а как очень серьезное дело на много лет.

Следует отметить, что предлагаемый механизм, как и любой 
экономический механизм, создает условия для коррупции, хотя 
его «коррупционная емкость» не слишком велика. Здесь, кста-
ти, возникает некоторое психологически важное обстоятель-
ство. Дело в том, что учителя-хозяйственники чувствуют себя 
социально обделенными еще и потому, что через них не идут 
сколько-нибудь заметные финансовые потоки. Эта часть соци-
ального недовольства обусловлена обидой на несправедливое 

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации 35

пускного экзамена и как итоговую аттестацию. Некоторая часть 
родителей высказывают идею, что легче сдавать ЕГЭ, чем вы-
пускные и вступительные экзамены в вузы, и такая система 
дает возможность одаренным ученикам из регионов поступить 
в престижные вузы страны. Главным минусом ЕГЭ считают 
формальную проверку знаний учащихся и потерю традиций 
российской школы, снижение оценки учителем индивидуаль-
ных особенностей ученика. 

Материалы экспертного опроса позволяют сделать вывод о 
низкой степени доверия учителей и родителей различным уров-
ням структуры управления образованием рСО-А. Это тоже яв-
ляется фактором негативного отношения к ЕГЭ. Хотя ситуация 
уже начала меняться с приходом нового руководителя Минис-
терства образования и науки рСО-А.

В целом эксперты в отношении ЕГЭ высказались отрица-
тельно и аргументировали свои ответы следующим образом:

• «В этой экзаменационной системе не раскрываются истин-
ные знания и способности ребенка. Это какой-то бездушный ме-
ханизм, который не всегда точно отражает знания учащегося». 

• «Школа к экзамену не готовит, а на репетиторов деньги 
есть не у всех, да и репетитор зачастую – это «кот в мешке». 
ЕГЭ в большинстве случаев проводится с нарушениями».

• «Данная форма оценки знаний безальтернативна и содер-
жит массу нарушений условий проведения процедуры оцени-
вания».

• «Идея, лежащая в основе ЕГЭ, – великолепна, но то, во что 
превратился ЕГЭ сегодня – возмутительно».

• «ЕГЭ был бы хорошей универсальной формой итоговой 
аттестации учащихся, если бы все правила его сдачи соблюда-
лись всеми участниками. Это прогрессивная форма, но не по 
всем предметам. Предметы художественного цикла требуют 
особого подхода». 

• «Есть плюсы, и есть минусы ЕГЭ. Плюс в том, что у вы-
пускника появилась возможность поступления сразу в несколь-
ко вузов. Но очень большие претензии к фактической процеду-
ре проведения этого экзамена». 
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Образование является единственной специализированной 
подсистемой общества, целевая функция которой совпадает с 
целью общества. Если различные сферы и отрасли хозяйства 
производят определенную материальную и духовную продук-
цию, а также услуги для человека, то система образования про-
изводит самого человека, воздействуя на его интеллектуальное, 
нравственное, эстетическое и физическое развитие. Это опре-
деляет ведущую социальную функцию образования – гуманис-
тическую. 

В системе высшего образования необходимо срочно наво-
дить порядок, поскольку она находится в глубоком кризисе. Ви-
ной тому является высокий уровень коррупции, разрушающий 
систему изнутри. Ни для кого не секрет, что за деньги сегодня 
можно поступить в любой вуз страны или просто купить дип-
лом, можно открыть свой собственный вуз с лицензией – липо-
вой или настоящей.

Новый закон «Об образовании» оставил ЕГЭ как форму 
проведения государственной (итоговой) аттестации российс-
ких школьников. И этим, в том числе, поднял очередную волну, 
ставших уже традиционными, жарких споров. Как по поводу 
возможности объективно определить знания учеников с помо-
щью тестовых заданий, так и по поводу содержания самого за-
кона.

Закон «Об образовании в российской Федерации» заменит 
целых два действующих еще с прошлого века законодательных 
акта «Об образовании» и «О высшем и послевузовском про-
фессиональном образовании». За время публичного обсужде-
ния проекта нового закона сайт, на котором он был размещен, 
посетили более 12 миллионов человек и высказали почти 11 
тысяч замечаний и предложений. Учитывала и анализировала 
полученные данные специальная комиссия, созданная Прези-
дентом. 

По данным Минобрнауки рФ, больше всего предложений 
касалось государственных гарантий бесплатного образования, 
условий приема в вузы, светского и семейного образования, а 
также выплаты стипендий. Качество документа заслуживает 
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Все указанные элементы инфраструктуры (список заведомо 
неполный) требуют значительных вложений. Следовательно, 
в разговоре на эту тему на первый план выступает необходи-
мость изыскать финансовые ресурсы. Государство ни сейчас, 
ни в обозримом будущем не сможет взять на себя полноцен-
ное материальное, финансовое обеспечение школьной повсед-
невности. Опыт советской эпохи показывает, что государство 
может декларировать благие намерения по отношению ко всей 
школьной системе, но в лучшем случае оно способно содержать 
только небольшую часть «элитных» школ. В условиях рыноч-
ной экономики можно и нужно искать иные пути мобилизации 
ресурсов для создания современной школьной инфраструкту-
ры, прежде всего – стимулируя социальную ответственность 
бизнеса.

Как учит Адам Смит, эгоцентризм человека, и особенно 
бизнесмена, преодолеть нельзя. Тем не менее, разумный со-
циальный порядок возможен, если законы и правила общества 
таковы, что жадность и себялюбие экономических субъектов 
частично (!) направлены на общее благо. Это означает, что если 
бизнесмена поставить в условия, когда ему делать что-то обще-
ственно-полезное выгоднее, чем не делать, то он с удовольстви-
ем (или без удовольствия) будет это делать.

Опыт западных стран показывает, как легко можно изымать 
деньги из бизнеса на социальные действия, если правильно, со-
четая «кнут» и «пряник», организовать материальное (выгода) 
и моральное (почет) оправдание этого изъятия.

В силу того, что совершенствование школьного образова-
ния, то есть реализация модели «хорошей школы», имеет для 
будущего страны абсолютный приоритет, следует придать это-
му направлению характер НАЦИОНАЛЬНОГО ПрОЕКТА. Это 
означает, что могут быть объявлены особые экономические ус-
ловия для принудительного спонсирования развития школьной 
инфраструктуры.

На поверхности лежит идея требования к бизнес-предпри-
ятиям, «богатство» которых выше какого-то уровня, заключать 
договоры на финансирование школьной инфраструктуры.
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люзорности «урока учителя» по сравнению с «уроком реаль-
ности», особенно если это происходит в обстановке убогой и 
запущенной школьной инфраструктуры.

Таким образом, устройство школьной повседневности ока-
зывается важнейшим фактором образования – не менее зна-
чимым, чем содержание учебников, квалификация учителей и 
оснащенность школьных классов и лабораторий. Этот фактор 
является решающим для приобщения школьников к материаль-
ной культуре, по отношению к которой они могут становиться 
либо «цивилизованными людьми», либо «варварами». Правиль-
нее говорить не о «реформе школьного образования», а о созда-
нии и реализации «новой модели школы», имея при этом в виду 
все разновидности преподносимых школой уроков: и получе-
ние знаний (умозрительные, интеллектуальные уроки); и при-
обретение житейского опыта (уроки взаимоотношений между 
людьми и образцы отношения к людям); и усвоение навыков 
обустройства повседневной жизни (воочию наблюдаемые уро-
ки устройства школьной инфраструктуры). 

К наиболее значимым элементам школьной повседневности 
следует отнести следующие:

1) условия физической и эстетической комфортности – конс-
труктивные решения школьного здания, помещений, построек, 
участка, дизайн основных и вспомогательных помещений, ме-
бели, оборудования, оснащения и т. д.;

2) техническое оснащение процесса обучения – лаборатор-
ное, компьютерное, учебно-методическое, офисное и прочее 
оборудование;

3) условия питания – оборудование, дизайн школьных сто-
ловых, организация приема пищи, ее состав и качество, доступ-
ность и возможность выбора;

4) условия физического развития – физкультурно-оздорови-
тельные и спортивные помещения, оборудование, организация 
и доступность занятий;

5) условия медицинского обслуживания – оснащение и качест-
во мониторинга здоровья и экстренной помощи, регулярность ос-
мотров, проверок, тестирования, квалифицированный персонал. 
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того, чтобы быть принятым в следующем году, – сообщил СМИ 
в конце 2011 г. глава Минобрнауки Андрей Фурсенко. Пред-
полагалось, что он будет внесен в Государственную Думу уже 
этой весной и начнет действовать с 1 января 2013 г., однако не-
которые эксперты считают, что, скорее всего, к его обсуждению 
в Госдуме придут только осенью. Проведенное публичное об-
суждение проекта закона показало, что тема образования волну-
ет практически каждого жителя нашей страны, причины этого 
вполне понятны. 

По мнению экспертов, проблема коррупции в образователь-
ных учреждениях после введения ЕГЭ не исчезла и набирает 
все большие обороты. По данным исследования, проведенного 
Интернет-библиотекой СМИ Public.Ru4, коррупция в школах в 
связи с введением единого государственного экзамена выросла 
в 20–25 раз, частично переместившись из приемных комиссий 
вузов, а стоимость средней взятки за успешную сдачу ЕГЭ за 
десятилетие в столице увеличилась в 30 раз, в регионах – в 10 
раз. На протяжении всего 2010 г. именно школы удерживали 
первое место по количеству коррупционных фактов, упомяну-
тых в СМИ. По итогам 2010 г. это составляет 43% от общего 
количества фактов взяточничества и злоупотреблений в обра-
зовательной среде. Высшая школа по итогам годового монито-
ринга занимает вторую позицию – 37% от общего количества 
упомянутых в СМИ компрометирующих фактов. Техникумы, 
среднее профессиональное образование вместе с дошкольным 
идут почти вровень – 11% и 9% коррупционных преступлений, 
отмеченных в СМИ, соответственно, свидетельствуют данные 
исследования. 

Более половины опрошенных родителей (67,2%), считают, 
что принятие закона о ЕГЭ не способствует решению проблемы 
коррупции (таблица 9). 

4  Интернет-библиотека СМИ Public.Ru провела исследование корруп-
ционных фактов на ЕГЭ-2012 «Честный ЕГЭ». Мониторинг выполнен 
по федеральным и региональным печатным СМИ, а также Интернет-из-
даниям, сообщениям информационных агентств из собственных фондов 
Интернет-библиотеки СМИ Public.Ru. Исследование охватывает период 
с мая по июнь 2012 года.  http://www.public.ru/corruption_ege2012
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Образование является единственной специализированной 
подсистемой общества, целевая функция которой совпадает с 
целью общества. Если различные сферы и отрасли хозяйства 
производят определенную материальную и духовную продук-
цию, а также услуги для человека, то система образования про-
изводит самого человека, воздействуя на его интеллектуальное, 
нравственное, эстетическое и физическое развитие. Это опре-
деляет ведущую социальную функцию образования – гуманис-
тическую. 

В системе высшего образования необходимо срочно наво-
дить порядок, поскольку она находится в глубоком кризисе. Ви-
ной тому является высокий уровень коррупции, разрушающий 
систему изнутри. Ни для кого не секрет, что за деньги сегодня 
можно поступить в любой вуз страны или просто купить дип-
лом, можно открыть свой собственный вуз с лицензией – липо-
вой или настоящей.

Новый закон «Об образовании» оставил ЕГЭ как форму 
проведения государственной (итоговой) аттестации российс-
ких школьников. И этим, в том числе, поднял очередную волну, 
ставших уже традиционными, жарких споров. Как по поводу 
возможности объективно определить знания учеников с помо-
щью тестовых заданий, так и по поводу содержания самого за-
кона.

Закон «Об образовании в российской Федерации» заменит 
целых два действующих еще с прошлого века законодательных 
акта «Об образовании» и «О высшем и послевузовском про-
фессиональном образовании». За время публичного обсужде-
ния проекта нового закона сайт, на котором он был размещен, 
посетили более 12 миллионов человек и высказали почти 11 
тысяч замечаний и предложений. Учитывала и анализировала 
полученные данные специальная комиссия, созданная Прези-
дентом. 

По данным Минобрнауки рФ, больше всего предложений 
касалось государственных гарантий бесплатного образования, 
условий приема в вузы, светского и семейного образования, а 
также выплаты стипендий. Качество документа заслуживает 
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Все указанные элементы инфраструктуры (список заведомо 
неполный) требуют значительных вложений. Следовательно, 
в разговоре на эту тему на первый план выступает необходи-
мость изыскать финансовые ресурсы. Государство ни сейчас, 
ни в обозримом будущем не сможет взять на себя полноцен-
ное материальное, финансовое обеспечение школьной повсед-
невности. Опыт советской эпохи показывает, что государство 
может декларировать благие намерения по отношению ко всей 
школьной системе, но в лучшем случае оно способно содержать 
только небольшую часть «элитных» школ. В условиях рыноч-
ной экономики можно и нужно искать иные пути мобилизации 
ресурсов для создания современной школьной инфраструкту-
ры, прежде всего – стимулируя социальную ответственность 
бизнеса.

Как учит Адам Смит, эгоцентризм человека, и особенно 
бизнесмена, преодолеть нельзя. Тем не менее, разумный со-
циальный порядок возможен, если законы и правила общества 
таковы, что жадность и себялюбие экономических субъектов 
частично (!) направлены на общее благо. Это означает, что если 
бизнесмена поставить в условия, когда ему делать что-то обще-
ственно-полезное выгоднее, чем не делать, то он с удовольстви-
ем (или без удовольствия) будет это делать.

Опыт западных стран показывает, как легко можно изымать 
деньги из бизнеса на социальные действия, если правильно, со-
четая «кнут» и «пряник», организовать материальное (выгода) 
и моральное (почет) оправдание этого изъятия.

В силу того, что совершенствование школьного образова-
ния, то есть реализация модели «хорошей школы», имеет для 
будущего страны абсолютный приоритет, следует придать это-
му направлению характер НАЦИОНАЛЬНОГО ПрОЕКТА. Это 
означает, что могут быть объявлены особые экономические ус-
ловия для принудительного спонсирования развития школьной 
инфраструктуры.

На поверхности лежит идея требования к бизнес-предпри-
ятиям, «богатство» которых выше какого-то уровня, заключать 
договоры на финансирование школьной инфраструктуры.
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люзорности «урока учителя» по сравнению с «уроком реаль-
ности», особенно если это происходит в обстановке убогой и 
запущенной школьной инфраструктуры.

Таким образом, устройство школьной повседневности ока-
зывается важнейшим фактором образования – не менее зна-
чимым, чем содержание учебников, квалификация учителей и 
оснащенность школьных классов и лабораторий. Этот фактор 
является решающим для приобщения школьников к материаль-
ной культуре, по отношению к которой они могут становиться 
либо «цивилизованными людьми», либо «варварами». Правиль-
нее говорить не о «реформе школьного образования», а о созда-
нии и реализации «новой модели школы», имея при этом в виду 
все разновидности преподносимых школой уроков: и получе-
ние знаний (умозрительные, интеллектуальные уроки); и при-
обретение житейского опыта (уроки взаимоотношений между 
людьми и образцы отношения к людям); и усвоение навыков 
обустройства повседневной жизни (воочию наблюдаемые уро-
ки устройства школьной инфраструктуры). 

К наиболее значимым элементам школьной повседневности 
следует отнести следующие:

1) условия физической и эстетической комфортности – конс-
труктивные решения школьного здания, помещений, построек, 
участка, дизайн основных и вспомогательных помещений, ме-
бели, оборудования, оснащения и т. д.;

2) техническое оснащение процесса обучения – лаборатор-
ное, компьютерное, учебно-методическое, офисное и прочее 
оборудование;

3) условия питания – оборудование, дизайн школьных сто-
ловых, организация приема пищи, ее состав и качество, доступ-
ность и возможность выбора;

4) условия физического развития – физкультурно-оздорови-
тельные и спортивные помещения, оборудование, организация 
и доступность занятий;

5) условия медицинского обслуживания – оснащение и качест-
во мониторинга здоровья и экстренной помощи, регулярность ос-
мотров, проверок, тестирования, квалифицированный персонал. 
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того, чтобы быть принятым в следующем году, – сообщил СМИ 
в конце 2011 г. глава Минобрнауки Андрей Фурсенко. Пред-
полагалось, что он будет внесен в Государственную Думу уже 
этой весной и начнет действовать с 1 января 2013 г., однако не-
которые эксперты считают, что, скорее всего, к его обсуждению 
в Госдуме придут только осенью. Проведенное публичное об-
суждение проекта закона показало, что тема образования волну-
ет практически каждого жителя нашей страны, причины этого 
вполне понятны. 

По мнению экспертов, проблема коррупции в образователь-
ных учреждениях после введения ЕГЭ не исчезла и набирает 
все большие обороты. По данным исследования, проведенного 
Интернет-библиотекой СМИ Public.Ru4, коррупция в школах в 
связи с введением единого государственного экзамена выросла 
в 20–25 раз, частично переместившись из приемных комиссий 
вузов, а стоимость средней взятки за успешную сдачу ЕГЭ за 
десятилетие в столице увеличилась в 30 раз, в регионах – в 10 
раз. На протяжении всего 2010 г. именно школы удерживали 
первое место по количеству коррупционных фактов, упомяну-
тых в СМИ. По итогам 2010 г. это составляет 43% от общего 
количества фактов взяточничества и злоупотреблений в обра-
зовательной среде. Высшая школа по итогам годового монито-
ринга занимает вторую позицию – 37% от общего количества 
упомянутых в СМИ компрометирующих фактов. Техникумы, 
среднее профессиональное образование вместе с дошкольным 
идут почти вровень – 11% и 9% коррупционных преступлений, 
отмеченных в СМИ, соответственно, свидетельствуют данные 
исследования. 

Более половины опрошенных родителей (67,2%), считают, 
что принятие закона о ЕГЭ не способствует решению проблемы 
коррупции (таблица 9). 

4  Интернет-библиотека СМИ Public.Ru провела исследование корруп-
ционных фактов на ЕГЭ-2012 «Честный ЕГЭ». Мониторинг выполнен 
по федеральным и региональным печатным СМИ, а также Интернет-из-
даниям, сообщениям информационных агентств из собственных фондов 
Интернет-библиотеки СМИ Public.Ru. Исследование охватывает период 
с мая по июнь 2012 года.  http://www.public.ru/corruption_ege2012
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Таблица 9
Способствует ли принятие закона о ЕГЭ борьбе с коррупцией?  

(в %)
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Да 14,0 15,6 13,1 14,0 6,1 32,0 10,0 12,2 4,0 14,3 21,4 23,4 10,6 20,0 5,9

Нет 67,2 68,8 66,3 60,0 83,7 62,0 70,0 51,0 86,0 76,2 42,9 72,3 38,3 64,0 86,3

Затрудняюсь 
ответить 18,8 15,6 20,7 26,0 10,2 6,0 20,0 36,7 10,0 9,5 35,7 4,3 51,1 16,0 7,8

На снижение уровня коррупции после введения ЕГЭ, указа-
ли всего 14,0% опрошенных, но в Северо-Западном МО г. Вла-
дикавказа, в Ирафском, Кировском и Правобережном районах 
этот показатель выше (32,0%, 21,4%, 23,4% и 20,0% соответс-
твенно). 

Положительным явлением ЕГЭ было то, что увеличилась 
доля поступивших в вузы из сельских районов – до этого они 
не выдерживали конкуренции из-за взяток. Многие дети из пе-
риферийных регионов получили возможность учиться в вузах 
Москвы и Санкт-Петербурга. 

Все эксперты оказались единодушны во мнении, что ЕГЭ не 
способствует повышению уровня качества знаний у учащихся, 
а коррупционный фон этой формы оценки знаний только рас-
ширяется: 

− Из года в год коррупция, связанная с ЕГЭ, нарастает. В 
первый год были действительно попытки честно сдавать ЕГЭ, 
но в последующие несколько лет выстраивалась неформальная 
схема сдачи ЕГЭ на высокие баллы, и сейчас это целая корруп-
ционная система со своими правилами, ценами и связями. ро-
дители платят огромные суммы, для того, чтобы их дети полу-
чили высокие баллы. Идея ЕГЭ была неплохая, но не хватает 
правильной организации его проведения. 
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ШКОЛЬНАЯ ПОВСЕДНЕВНОСТЬ КАК ФАКТОР 
УСПЕШНОГО ОБУЧЕНИЯ ШКОЛЬНИКОВ

Общеупотребительная лексика зачастую задает жесткие сте-
реотипы мышления, прокладывает своего рода рельсы, опреде-
ляющие сцепление умозаключений. Именно так происходит с 
понятием «школа», которое сцеплено с понятием «школьное 
образование», далее следуют «школьные знания», «обучение», 
«урок», «учитель» и т.д. Где-то рядом находятся обычно ассо-
циирующиеся с «обучением» понятия «воспитание», «личнос-
тное развитие» и т.д.

Но при таком привычном ходе мысли в стороне остается 
материальный аспект, то есть «здание школы», «классные ком-
наты», «коридоры» и т.д. Все это как бы относится к хозяйству 
и не связывается с понятием «школьное образование». Особен-
ность взрослого мышления в том, что оно способно разделить 
целостность на аспекты и, рассуждая об одном из них, абстра-
гироваться от других.

Но школа существует не для взрослых, а для детей. Детское 
восприятие – всегда целостное, синкретичное. Дети не могут, 
например, отделить урок, на котором учитель говорит правиль-
ные слова о чистоте и гигиене, от той пыли и грязи, с которыми 
они сталкиваются в школьной реальности. При несовпадении 
«урока учителя» и «урока реальности» школьник попадает в 
ситуацию когнитивного диссонанса, недоумения, нестерпимого 
разрыва, ему требуется этот разрыв преодолеть и восстановить 
целостное понимание. результат этого процесса – вывод об ил-
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Школы постепенно переходят на режим частичного самофи-
нансирования, предоставляя платные услуги в виде факульта-
тивных занятий. Но, судя по всему, большая часть российских 
школ зарабатывать не может и не умеет. Поэтому многие сред-
ние учебные заведения встали на самый простой и легкий путь 
сбора денег с родителей.

Абсолютным большинством эксперты подтверждают тот 
факт, что чаще всего в школах вынуждают детей посещать до-
полнительные занятия на платной основе.

Достичь оптимального построения процесса обучения воз-
можно лишь на основе такого управления им, которое органи-
зуется с учетом закономерностей и принципов обучения, на ос-
нове применения современных форм и методов преподавания и 
учения, а также на основе изучения и учета особенностей внут-
ренних и внешних условий данного класса, учеников и других 
факторов.

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации ��

− Принятие закона само по себе не может гарантировать 
пресечение злоупотреблений. Создание и применение право-
вого механизма должно сопровождаться осуществлением ком-
плекса условий для получения нужного и минимизации неже-
лательного эффекта. А механизма обеспечения законности во 
время сдачи ЕГЭ пока нет. 

− Коррупция в связи с принятием закона об ЕГЭ плавно пе-
рекочевала из вузов в школы, иногда даже в более крупных раз-
мерах. 

С целью выявления степени актуальности проблемы кор-
рупции в средних учебных заведениях республики респонден-
там был задан вопрос: «Просили ли Вас когда-нибудь о «добро-
вольно-принудительных» пожертвованиях на различные нужды 
школы?». На это вопрос 38,4% опрошенных родителей ответили 
положительно, 27,9% – отрицательно, 22,7% – помогают школе 
добровольно (таблица 10). 

Таблица 10 
Просили ли Вас когда-нибудь о «добровольно-принудительных» 

пожертвованиях на различные нужды школы?
(в %)
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ав
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Да 38,4 47,2 33,0 44,0 32,7 66,7 46,0 49,0 42,9 38,1 21,4 41,3 8,5 34,0 23,5

Нет 27,9 18,3 33,6 8,0 40,8 6,3 18,0 26,5 18,4 19,0 14,3 34,8 46,8 40,0 47,1

Не знаю  11,1 12,7 10,1 6,0 18,4 16,7 10,0 8,2 10,2 4,8 2,2 14,9 16,0 13,7

Помогаем 
добровольно 22,7 21,8 23,2 42,0 8,2 10,4 26,0 16,3 28,6 38,1 64,3 21,7 29,8 10,0 15,7

Существенные различия наблюдаются в ответах респонден-
тов в зависимости от места их проживания: 47,2% респонден-
ты-горожане чаще сельских жителей (33,0%) сталкиваются с 
просьбами о пожертвованиях на нужды школы. 
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Таблица 9
Способствует ли принятие закона о ЕГЭ борьбе с коррупцией?  

(в %)

Все 
опро-
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Да 14,0 15,6 13,1 14,0 6,1 32,0 10,0 12,2 4,0 14,3 21,4 23,4 10,6 20,0 5,9

Нет 67,2 68,8 66,3 60,0 83,7 62,0 70,0 51,0 86,0 76,2 42,9 72,3 38,3 64,0 86,3

Затрудняюсь 
ответить 18,8 15,6 20,7 26,0 10,2 6,0 20,0 36,7 10,0 9,5 35,7 4,3 51,1 16,0 7,8

На снижение уровня коррупции после введения ЕГЭ, указа-
ли всего 14,0% опрошенных, но в Северо-Западном МО г. Вла-
дикавказа, в Ирафском, Кировском и Правобережном районах 
этот показатель выше (32,0%, 21,4%, 23,4% и 20,0% соответс-
твенно). 

Положительным явлением ЕГЭ было то, что увеличилась 
доля поступивших в вузы из сельских районов – до этого они 
не выдерживали конкуренции из-за взяток. Многие дети из пе-
риферийных регионов получили возможность учиться в вузах 
Москвы и Санкт-Петербурга. 

Все эксперты оказались единодушны во мнении, что ЕГЭ не 
способствует повышению уровня качества знаний у учащихся, 
а коррупционный фон этой формы оценки знаний только рас-
ширяется: 

− Из года в год коррупция, связанная с ЕГЭ, нарастает. В 
первый год были действительно попытки честно сдавать ЕГЭ, 
но в последующие несколько лет выстраивалась неформальная 
схема сдачи ЕГЭ на высокие баллы, и сейчас это целая корруп-
ционная система со своими правилами, ценами и связями. ро-
дители платят огромные суммы, для того, чтобы их дети полу-
чили высокие баллы. Идея ЕГЭ была неплохая, но не хватает 
правильной организации его проведения. 
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ШКОЛЬНАЯ ПОВСЕДНЕВНОСТЬ КАК ФАКТОР 
УСПЕШНОГО ОБУЧЕНИЯ ШКОЛЬНИКОВ

Общеупотребительная лексика зачастую задает жесткие сте-
реотипы мышления, прокладывает своего рода рельсы, опреде-
ляющие сцепление умозаключений. Именно так происходит с 
понятием «школа», которое сцеплено с понятием «школьное 
образование», далее следуют «школьные знания», «обучение», 
«урок», «учитель» и т.д. Где-то рядом находятся обычно ассо-
циирующиеся с «обучением» понятия «воспитание», «личнос-
тное развитие» и т.д.

Но при таком привычном ходе мысли в стороне остается 
материальный аспект, то есть «здание школы», «классные ком-
наты», «коридоры» и т.д. Все это как бы относится к хозяйству 
и не связывается с понятием «школьное образование». Особен-
ность взрослого мышления в том, что оно способно разделить 
целостность на аспекты и, рассуждая об одном из них, абстра-
гироваться от других.

Но школа существует не для взрослых, а для детей. Детское 
восприятие – всегда целостное, синкретичное. Дети не могут, 
например, отделить урок, на котором учитель говорит правиль-
ные слова о чистоте и гигиене, от той пыли и грязи, с которыми 
они сталкиваются в школьной реальности. При несовпадении 
«урока учителя» и «урока реальности» школьник попадает в 
ситуацию когнитивного диссонанса, недоумения, нестерпимого 
разрыва, ему требуется этот разрыв преодолеть и восстановить 
целостное понимание. результат этого процесса – вывод об ил-
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Школы постепенно переходят на режим частичного самофи-
нансирования, предоставляя платные услуги в виде факульта-
тивных занятий. Но, судя по всему, большая часть российских 
школ зарабатывать не может и не умеет. Поэтому многие сред-
ние учебные заведения встали на самый простой и легкий путь 
сбора денег с родителей.

Абсолютным большинством эксперты подтверждают тот 
факт, что чаще всего в школах вынуждают детей посещать до-
полнительные занятия на платной основе.

Достичь оптимального построения процесса обучения воз-
можно лишь на основе такого управления им, которое органи-
зуется с учетом закономерностей и принципов обучения, на ос-
нове применения современных форм и методов преподавания и 
учения, а также на основе изучения и учета особенностей внут-
ренних и внешних условий данного класса, учеников и других 
факторов.

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации ��

− Принятие закона само по себе не может гарантировать 
пресечение злоупотреблений. Создание и применение право-
вого механизма должно сопровождаться осуществлением ком-
плекса условий для получения нужного и минимизации неже-
лательного эффекта. А механизма обеспечения законности во 
время сдачи ЕГЭ пока нет. 

− Коррупция в связи с принятием закона об ЕГЭ плавно пе-
рекочевала из вузов в школы, иногда даже в более крупных раз-
мерах. 

С целью выявления степени актуальности проблемы кор-
рупции в средних учебных заведениях республики респонден-
там был задан вопрос: «Просили ли Вас когда-нибудь о «добро-
вольно-принудительных» пожертвованиях на различные нужды 
школы?». На это вопрос 38,4% опрошенных родителей ответили 
положительно, 27,9% – отрицательно, 22,7% – помогают школе 
добровольно (таблица 10). 

Таблица 10 
Просили ли Вас когда-нибудь о «добровольно-принудительных» 

пожертвованиях на различные нужды школы?
(в %)
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Да 38,4 47,2 33,0 44,0 32,7 66,7 46,0 49,0 42,9 38,1 21,4 41,3 8,5 34,0 23,5

Нет 27,9 18,3 33,6 8,0 40,8 6,3 18,0 26,5 18,4 19,0 14,3 34,8 46,8 40,0 47,1

Не знаю  11,1 12,7 10,1 6,0 18,4 16,7 10,0 8,2 10,2 4,8 2,2 14,9 16,0 13,7

Помогаем 
добровольно 22,7 21,8 23,2 42,0 8,2 10,4 26,0 16,3 28,6 38,1 64,3 21,7 29,8 10,0 15,7

Существенные различия наблюдаются в ответах респонден-
тов в зависимости от места их проживания: 47,2% респонден-
ты-горожане чаще сельских жителей (33,0%) сталкиваются с 
просьбами о пожертвованиях на нужды школы. 
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Одна из главных статей расходов для родителей – репети-
торство. Еще десять лет назад родители нанимали частных пре-
подавателей в тех случаях, когда дети не успевали или нужда-
лись в специальной подготовке к экзаменам в престижные вузы. 
С введением обязательного ЕГЭ ситуация кардинально поменя-
лась. Дело в том, что по ряду экзаменов, таких как обществозна-
ние, история, литература, иностранные языки, математика и др., 
вопросы ЕГЭ выходят далеко за рамки школьной программы. 
Учителя просто не способны дать детям необходимый уровень 
знаний. Именно поэтому ответственные родители вынуждены 
искать репетиторов, которыми по большей части и являются 
школьные или вузовские преподаватели.

Если говорить о платных занятиях в школах, то посещать 
их учеников, как правило, вынуждают. Нередки случаи, когда 
детям, отказывающимся заниматься на факультативах, искусст-
венно занижают оценки.

Но если раньше особо настойчивые родители могли пожа-
ловаться в вышестоящие инстанции, то после принятия закона 
о реформе бюджетных учреждений, когда механизм платных 
занятий стал легальным, официальных претензий школе предъ-
явить невозможно. Доводы о несправедливости оценок тем, кто 
не желает отдавать деньги школе за дублирование бесплатных 
уроков, как правило, не срабатывают. А доказать предвзятость 
учителя крайне сложно.

Кроме того, уже около 10% родителей столкнулись с необ-
ходимостью оплачивать группы продленного дня. И их коли-
чество, скорее всего, будет только увеличиваться. Конечно, не-
льзя обвинять в растущих тратах на среднее образование саму 
школу. Ведь монетизация образования – дело рук государства и 
выгодна исключительно власти. В первую очередь, потому что 
она дала возможность чиновникам переложить часть ответс-
твенности за содержание государственных школ на преподава-
тельский состав. А приведет это к неминуемому разрушению 
социальной лестницы, когда дети из бедных семей не смогут 
получать качественное образование. Одновременно снизится 
нагрузка на бюджет.

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
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Для получения более конкретной информации в анкету так-
же был включен вопрос: «Вынуждают ли учеников в Вашей 
школе посещать платные занятия по дополнительным школь-
ным предметам? Занижают ли оценки учителя?» Большинство 
респондентов – 79,6% ответили, что в школе учеников вынуж-
дают посещать платные занятия по дополнительным школьным 
предметам, предварительно занижая им оценки, это главным 
образом респонденты Иристонского МО г. Владикавказ (83,7%), 
Кировского района (91,3%). Против такого высказывания вы-
ступили всего 12,0% опрошенных родителей, и затруднились 
дать ответ на этот вопрос 8,4% респондентов (таблица 11). 

Таблица 11

Вынуждают ли учеников в Вашей школе посещать платные  
занятия по дополнительным школьным предметам?  

Занижают ли оценки учителя?
(в %)
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Да 79,6 77,2 81,1 83,7 75,5 71,4 78,0 69,4 74,0 81,0 78,6 91,3 85,1 78,0 90,2

Нет 12,0 14,2 10,7 12,2 8,2 24,5 12,0 16,3 14,0 9,5 14,3 4,3 6,4 14,0 7,8

Занижают 
оценки

8,4 8,6 8,2 4,1 16,3 4,1 10,0 14,3 12,0 9,5 7,1 4,3 8,5 8,0 2,0

В ходе опроса среди родителей школьников выяснилось, что 
затраты на школьное образование существенно выросли. роди-
тели вынуждены больше, чем раньше, платить за репетиторство 
и дополнительные платные занятия в самих школах. Эксперты 
видят причину удорожания якобы бесплатного образования в 
принятом в 2010 г. законе о реформе бюджетных учреждений, 
который ввел субсидирование – в том числе и средних учебных 
заведений – по госзаданию вместо финансирования по смете. 
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ветствии с их способностями, индивидуальными склонностями 
и потребностями;

− расширить возможности социализации учащихся, обес-
печить преемственность между общим и профессиональным 
образованием, более эффективно подготовить выпускников 
школы к освоению программ высшего профессионального об-
разования.

В настоящее время в обществе сформировалось устойчивое 
мнение о необходимости дополнительной специализирован-
ной подготовки в вузы. Большинство старшеклассников и их 
родителей считают, что существующее ныне образование не 
дает возможностей для успешного обучения в вузе и построе-
ния дальнейшей карьеры. В сложившейся ситуации необходима 
разработка мер, способствующих введению профильного обу-
чения на старшей ступени общего образования. Необходимым 
условием создания образовательного пространства, способс-
твующего самоопределению учащегося основной ступени, яв-
ляется введение предпрофильной подготовки.

На вопрос: «Считаете ли Вы полезным профильное обу-
чение для дальнейшего профессионального самоопределения 
учащихся?» 58,8% респондентов ответили, что это поможет 
учащимся в правильном выборе будущей специальности в вузе; 
16,5% опрошенных родителей считают, что это может привес-
ти к сокращению знаний по многим предметам; 12,8% ответи-
ли, что нужны не профильные классы, а специализированные 
школы; 0,2% опрошенных считают, что это заставляет думать 
учащихся о будущем (таблица 17). Учитывая то, в каком классе 
учатся дети опрашиваемых, более склоны к тому, что введение 
профильного обучения поможет учащимся в правильном выбо-
ре будущей специальности в вузе родители, дети которых учат-
ся в 5-м – 64,3%, 7-м – 68,6% и 10-м – 74,5% классах. 

Всего 16,5% родителей не довольны профильным обучени-
ем своих детей, главным образом это респонденты, проживаю-
щие в Иристонском МО г. Владикавказа (22,9%), в Ардонском 
районе (26,0%), в Ирафском районе (30,8%). 
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Эксперты в целом против того, чтобы родители делали взно-
сы на школьные нужды, но, в то же время, не исключают такой 
возможности, обосновывая это тем, что все зависит от целей 
этих взносов и материальных возможностей родителей. Во-пер-
вых, каждая школа должна знать, какие задачи она будет решать 
в этом году и хватит ли у нее собственных средств, чтобы все 
решить. Во-вторых, решения контрольных и проверяющих ор-
ганов в отношении школ не должны возникать как «снег на го-
лову». Достаточно вспомнить распоряжение роспотребнадзора 
о необходимости в каждой школе душевых, чтобы дети могли 
принять душ после урока физкультуры. Ни один школьный бюд-
жет на это не рассчитан, значит выполнять его опять придется 
за счет родителей. То же самое в отношении энергосбережения, 
когда в школе заставляют менять обычные лампы накаливания 
на энергосберегающие, и понятно, что за счет родителей. Если 
говорить о конкретной сумме, то она составляет максимум 5000 
рублей в год, и если ее умножить в среднем на 500–600 учени-
ков, то три миллиона – достаточно внушительная сумма, и глав-
ное – рационально распорядиться такими деньгами.

Как уже было сказано выше, значимым элементом школь-
ной повседневности являются условия питания – оборудова-
ние, дизайн школьных столовых, организация приема пищи, 
ее состав и качество, доступность и возможность выбора. От 
того, насколько правильно будет организовано питание в шко-
лах, зависит не только здоровье, но и качество обучения детей. 
В первую очередь, важно соблюдать режим питания учащих-
ся. Для обучающихся образовательных учреждений необходи-
мо организовать двухразовое горячее питание (завтрак и обед). 
Для детей, посещающих группу продленного дня, должен быть 
организован дополнительно полдник. 

Из данных таблицы 13 мы видим, что всего 34,0% опрошен-
ных родителей довольны меню в школьной столовой, где обе-
дают их дети. Остальные 66,0% респондентов ответили либо 
«не довольны», либо «не пользуемся», либо «не все устраивает» 
(26,1% опрошенных не довольны работой школьной столовой, 
20,6% устраивает в ней не все; 19,3% опрошенных родителей 
ответили, что их дети не посещают школьную столовую). 
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Одна из главных статей расходов для родителей – репети-
торство. Еще десять лет назад родители нанимали частных пре-
подавателей в тех случаях, когда дети не успевали или нужда-
лись в специальной подготовке к экзаменам в престижные вузы. 
С введением обязательного ЕГЭ ситуация кардинально поменя-
лась. Дело в том, что по ряду экзаменов, таких как обществозна-
ние, история, литература, иностранные языки, математика и др., 
вопросы ЕГЭ выходят далеко за рамки школьной программы. 
Учителя просто не способны дать детям необходимый уровень 
знаний. Именно поэтому ответственные родители вынуждены 
искать репетиторов, которыми по большей части и являются 
школьные или вузовские преподаватели.

Если говорить о платных занятиях в школах, то посещать 
их учеников, как правило, вынуждают. Нередки случаи, когда 
детям, отказывающимся заниматься на факультативах, искусст-
венно занижают оценки.

Но если раньше особо настойчивые родители могли пожа-
ловаться в вышестоящие инстанции, то после принятия закона 
о реформе бюджетных учреждений, когда механизм платных 
занятий стал легальным, официальных претензий школе предъ-
явить невозможно. Доводы о несправедливости оценок тем, кто 
не желает отдавать деньги школе за дублирование бесплатных 
уроков, как правило, не срабатывают. А доказать предвзятость 
учителя крайне сложно.

Кроме того, уже около 10% родителей столкнулись с необ-
ходимостью оплачивать группы продленного дня. И их коли-
чество, скорее всего, будет только увеличиваться. Конечно, не-
льзя обвинять в растущих тратах на среднее образование саму 
школу. Ведь монетизация образования – дело рук государства и 
выгодна исключительно власти. В первую очередь, потому что 
она дала возможность чиновникам переложить часть ответс-
твенности за содержание государственных школ на преподава-
тельский состав. А приведет это к неминуемому разрушению 
социальной лестницы, когда дети из бедных семей не смогут 
получать качественное образование. Одновременно снизится 
нагрузка на бюджет.
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Для получения более конкретной информации в анкету так-
же был включен вопрос: «Вынуждают ли учеников в Вашей 
школе посещать платные занятия по дополнительным школь-
ным предметам? Занижают ли оценки учителя?» Большинство 
респондентов – 79,6% ответили, что в школе учеников вынуж-
дают посещать платные занятия по дополнительным школьным 
предметам, предварительно занижая им оценки, это главным 
образом респонденты Иристонского МО г. Владикавказ (83,7%), 
Кировского района (91,3%). Против такого высказывания вы-
ступили всего 12,0% опрошенных родителей, и затруднились 
дать ответ на этот вопрос 8,4% респондентов (таблица 11). 

Таблица 11

Вынуждают ли учеников в Вашей школе посещать платные  
занятия по дополнительным школьным предметам?  

Занижают ли оценки учителя?
(в %)
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ро

ш
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Место 
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ства
г. Владикавказ Сельские районы
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Пр
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Да 79,6 77,2 81,1 83,7 75,5 71,4 78,0 69,4 74,0 81,0 78,6 91,3 85,1 78,0 90,2

Нет 12,0 14,2 10,7 12,2 8,2 24,5 12,0 16,3 14,0 9,5 14,3 4,3 6,4 14,0 7,8

Занижают 
оценки

8,4 8,6 8,2 4,1 16,3 4,1 10,0 14,3 12,0 9,5 7,1 4,3 8,5 8,0 2,0

В ходе опроса среди родителей школьников выяснилось, что 
затраты на школьное образование существенно выросли. роди-
тели вынуждены больше, чем раньше, платить за репетиторство 
и дополнительные платные занятия в самих школах. Эксперты 
видят причину удорожания якобы бесплатного образования в 
принятом в 2010 г. законе о реформе бюджетных учреждений, 
который ввел субсидирование – в том числе и средних учебных 
заведений – по госзаданию вместо финансирования по смете. 
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ветствии с их способностями, индивидуальными склонностями 
и потребностями;

− расширить возможности социализации учащихся, обес-
печить преемственность между общим и профессиональным 
образованием, более эффективно подготовить выпускников 
школы к освоению программ высшего профессионального об-
разования.

В настоящее время в обществе сформировалось устойчивое 
мнение о необходимости дополнительной специализирован-
ной подготовки в вузы. Большинство старшеклассников и их 
родителей считают, что существующее ныне образование не 
дает возможностей для успешного обучения в вузе и построе-
ния дальнейшей карьеры. В сложившейся ситуации необходима 
разработка мер, способствующих введению профильного обу-
чения на старшей ступени общего образования. Необходимым 
условием создания образовательного пространства, способс-
твующего самоопределению учащегося основной ступени, яв-
ляется введение предпрофильной подготовки.

На вопрос: «Считаете ли Вы полезным профильное обу-
чение для дальнейшего профессионального самоопределения 
учащихся?» 58,8% респондентов ответили, что это поможет 
учащимся в правильном выборе будущей специальности в вузе; 
16,5% опрошенных родителей считают, что это может привес-
ти к сокращению знаний по многим предметам; 12,8% ответи-
ли, что нужны не профильные классы, а специализированные 
школы; 0,2% опрошенных считают, что это заставляет думать 
учащихся о будущем (таблица 17). Учитывая то, в каком классе 
учатся дети опрашиваемых, более склоны к тому, что введение 
профильного обучения поможет учащимся в правильном выбо-
ре будущей специальности в вузе родители, дети которых учат-
ся в 5-м – 64,3%, 7-м – 68,6% и 10-м – 74,5% классах. 

Всего 16,5% родителей не довольны профильным обучени-
ем своих детей, главным образом это респонденты, проживаю-
щие в Иристонском МО г. Владикавказа (22,9%), в Ардонском 
районе (26,0%), в Ирафском районе (30,8%). 
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Эксперты в целом против того, чтобы родители делали взно-
сы на школьные нужды, но, в то же время, не исключают такой 
возможности, обосновывая это тем, что все зависит от целей 
этих взносов и материальных возможностей родителей. Во-пер-
вых, каждая школа должна знать, какие задачи она будет решать 
в этом году и хватит ли у нее собственных средств, чтобы все 
решить. Во-вторых, решения контрольных и проверяющих ор-
ганов в отношении школ не должны возникать как «снег на го-
лову». Достаточно вспомнить распоряжение роспотребнадзора 
о необходимости в каждой школе душевых, чтобы дети могли 
принять душ после урока физкультуры. Ни один школьный бюд-
жет на это не рассчитан, значит выполнять его опять придется 
за счет родителей. То же самое в отношении энергосбережения, 
когда в школе заставляют менять обычные лампы накаливания 
на энергосберегающие, и понятно, что за счет родителей. Если 
говорить о конкретной сумме, то она составляет максимум 5000 
рублей в год, и если ее умножить в среднем на 500–600 учени-
ков, то три миллиона – достаточно внушительная сумма, и глав-
ное – рационально распорядиться такими деньгами.

Как уже было сказано выше, значимым элементом школь-
ной повседневности являются условия питания – оборудова-
ние, дизайн школьных столовых, организация приема пищи, 
ее состав и качество, доступность и возможность выбора. От 
того, насколько правильно будет организовано питание в шко-
лах, зависит не только здоровье, но и качество обучения детей. 
В первую очередь, важно соблюдать режим питания учащих-
ся. Для обучающихся образовательных учреждений необходи-
мо организовать двухразовое горячее питание (завтрак и обед). 
Для детей, посещающих группу продленного дня, должен быть 
организован дополнительно полдник. 

Из данных таблицы 13 мы видим, что всего 34,0% опрошен-
ных родителей довольны меню в школьной столовой, где обе-
дают их дети. Остальные 66,0% респондентов ответили либо 
«не довольны», либо «не пользуемся», либо «не все устраивает» 
(26,1% опрошенных не довольны работой школьной столовой, 
20,6% устраивает в ней не все; 19,3% опрошенных родителей 
ответили, что их дети не посещают школьную столовую). 
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Таблица 13
Довольны ли Вы меню школьной столовой и ее расценками?

(в %)
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Довольны 34,0 32,5 35,0 30,0 32,0 26,0 42,0 49,0 12,0 14,3 50,0 23,4 63,8 38,0 29,4

Не довольны 26,1 25,5 26,4 12,0 26,0 38,0 26,0 18,4 36,0 38,1 35,7 29,8 10,6 28,0 27,5

Не пользу-
емся

19,3 20,0 18,8 28,0 18,0 18,0 16,0 16,3 22,0 14,3  19,1 17,0 18,0 27,5

Не все устра-
ивает

20,6 22,0 19,8 30,0 24,0 18,0 16,0 16,3 30,0 33,3 14,3 27,7 8,5 16,0 15,7

Если рассматривать данный вопрос с учетом таких пере-
менных, как место проживания, то работой школьных столовых 
довольны преимущественно респонденты Затеречного МО г. 
Владикавказ (42,0%), Алагирского (49,0%), Ирафского (50,0%) 
и более половины опрошенных родителей Моздокского района 
(58,8%).

Экспертами были даны противоречивые комментарии по 
данному вопросу:

− «Те службы, которые призваны контролировать рацион 
питания школьников, работают вполне эффективно. Главное, 
что за счет организации процесса питания в школах появилась 
альтернатива «марсам», «сникерсам» и «чипсам». Давно надо 
было переходить на новую систему организации питания под 
соответствующим государственным финансированием и конт-
ролем».

− «У нас в школе система питания детей не работает. В одно 
время детям начали давать талоны, потом перестали. Мне жало-
вались некоторые учителя, что их заставляют реализовывать та-
лоны на питание – за непроданные талоны школьная админис-
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Профильное обучение также призвано обеспечить высокую 
степень готовности школьника к вступительным экзаменам, 
помощь в профессиональном самоопределении. Следует отме-
тить, что дифференцированный подход не допускает исключе-
ния основных учебных предметов из учебного плана профиль-
ных классов. Вместе с тем важнейшее значение при организа-
ции дифференцированного обучения приобретает определение 
базового общекультурного уровня по всем основным учебным 
предметам, входящим в учебный план. 

Выявлено, что трудности самоопределения молодежи не за-
канчиваются с поступлением школьников в учреждения профес-
сионального образования различных видов. По официальным 
данным, до 40% обучающихся в учреждениях профессиональ-
ного образования различных видов желают в будущем иметь 
другую специальность. Как следствие, возникает потребность 
в разработке качественно новых образовательных моделей в 
образовании, включающих создание в средней общеобразова-
тельном учреждении комплексной системы профессиональной 
ориентации, охватывающей все ступени обучения. 

Эксперимент по введению профильного обучения прохо-
дил в нескольких субъектах рФ с 2003 г. В рамках Федеральной 
целевой программы развития образования до 2010 г., предпо-
лагается повсеместный переход на профильное образование в 
старшей школе по всей россии. При этом существенно расши-
ряются возможности выстраивания учеником индивидуальной 
образовательной траектории. 

Переход к профильному обучению преследует следующие 
основные цели:

− обеспечить углубленное изучение отдельных предметов 
программы полного общего образования;

− создать условия для существенной дифференциации со-
держания обучения старшеклассников с широкими и гибкими 
возможностями построения школьниками индивидуальных об-
разовательных программ;

− способствовать установлению равного доступа к полно-
ценному образованию разным категориям обучающихся в соот-
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рассматривает профессиональную ориентацию как действен-
ный механизм социализации школьников.

В последнее время значительную актуальность приобрета-
ет адаптационная, опережающая модель профориентационной 
работы, в основе которой лежит концепция сопровождения 
профессиональной карьеры будущего работника с учетом осо-
бенностей рыночной экономики, развивающая его активность, 
ответственность за свой профессиональный выбор, дальнейшее 
успешное трудоустройство.

В связи с этим, оказание учащейся молодежи помощи в про-
фессиональном и личностном самоопределении, правильном 
выборе профессии, осознании жизненного пути, построении 
профессиональной карьеры является задачей государственной 
важности.

Важнейшим направлением модернизации образования явля-
ется внедрение профильного обучения в старшей образователь-
ной школе. Профильное обучение – средство дифференциации 
и индивидуализации обучения, когда за счет изменений в струк-
туре, содержании и организации образовательного процесса 
более полно учитываются интересы, склонности и способнос-
ти учащихся, создаются условия для образования старшеклас-
сников в соответствии с их профессиональными интересами 
и намерениями в отношении продолжения образования. Про-
фильное обучение направлено на реализацию личностно-ори-
ентированного учебного процесса. Профильное обучение – сис-
тема организации среднего образования, при которой в старших 
классах обучение проходит по разным программам (профилям) 
с преобладанием тех или иных предметов. 

Переход к профильному обучению – одна из стратегических 
линий развития современной школы. Основная идея профиль-
ного обучения – расширение возможностей профессионально-
го выбора обучающихся. Но для того, чтобы совершить выбор, 
подросток должен быть готов к его осуществлению. Создание 
условий, способствующих самоопределению школьников, – ос-
новная задача предпрофильной подготовки.
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трация вынуждала свои деньги вносить, возмещая тем самым 
расходы на некачественное питание школьников. Это питание 
привозили из определенных фирм. Городские власти рекомен-
довали эти фирмы органам образования, те – директорам школ, 
директора – учителям, учителя – ученикам. Но ученик не может 
есть по чьему-то распоряжению, и его родитель не согласен оп-
лачивать несъедобный обед».

Как видим, мнения экспертов разделились, и вопрос качест-
ва питания в школьных столовых необходимо решать.

В последнее время озабоченность по поводу безопасности 
школы серьезно возросла. Эта озабоченность связана не только 
с физическими факторами, но и психологические факторы так-
же могут ассоциироваться с опасностью. В школе и на приле-
гающих к ней территориях есть множество уязвимых мест, где 
вполне возможно скрытое запугивание или устрашение детей. 
Опыт городов, где в школах была введена должность «замес-
тителя директора по внутренней безопасности» можно оценить 
только положительно. И это сразу дало положительный эффект 
– количество правонарушений резко сократилось.

В соответствии со ст. 1 Закона российской Федерации «О 
безопасности» от 8 октября 1992 г. «Безопасность – состояние 
защищенности жизненно важных интересов личности, обще-
ства и государства от внутренних и внешних угроз. К основ-
ным объектам безопасности относятся: личность – ее права и 
свободы; общество – его материальные и духовные ценности; 
государство – его конституционный строй, суверенитет и тер-
риториальная целостность». Ст.2 того же закона определяет 
субъектов обеспечения безопасности: «граждане, обществен-
ные и иные организации и объединения являются субъектами 
безопасности, обладают правами и обязанностями по участию в 
обеспечении безопасности в соответствии с законодательством 
российской Федерации, законодательством республик в соста-
ве российской Федерации, нормативными актами органов госу-
дарственной власти и управления краев, областей, автономных 
округов, принятыми в пределах их компетенции в данной сфе-
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Таблица 13
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Довольны 34,0 32,5 35,0 30,0 32,0 26,0 42,0 49,0 12,0 14,3 50,0 23,4 63,8 38,0 29,4

Не довольны 26,1 25,5 26,4 12,0 26,0 38,0 26,0 18,4 36,0 38,1 35,7 29,8 10,6 28,0 27,5

Не пользу-
емся

19,3 20,0 18,8 28,0 18,0 18,0 16,0 16,3 22,0 14,3  19,1 17,0 18,0 27,5

Не все устра-
ивает

20,6 22,0 19,8 30,0 24,0 18,0 16,0 16,3 30,0 33,3 14,3 27,7 8,5 16,0 15,7

Если рассматривать данный вопрос с учетом таких пере-
менных, как место проживания, то работой школьных столовых 
довольны преимущественно респонденты Затеречного МО г. 
Владикавказ (42,0%), Алагирского (49,0%), Ирафского (50,0%) 
и более половины опрошенных родителей Моздокского района 
(58,8%).

Экспертами были даны противоречивые комментарии по 
данному вопросу:

− «Те службы, которые призваны контролировать рацион 
питания школьников, работают вполне эффективно. Главное, 
что за счет организации процесса питания в школах появилась 
альтернатива «марсам», «сникерсам» и «чипсам». Давно надо 
было переходить на новую систему организации питания под 
соответствующим государственным финансированием и конт-
ролем».

− «У нас в школе система питания детей не работает. В одно 
время детям начали давать талоны, потом перестали. Мне жало-
вались некоторые учителя, что их заставляют реализовывать та-
лоны на питание – за непроданные талоны школьная админис-
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Профильное обучение также призвано обеспечить высокую 
степень готовности школьника к вступительным экзаменам, 
помощь в профессиональном самоопределении. Следует отме-
тить, что дифференцированный подход не допускает исключе-
ния основных учебных предметов из учебного плана профиль-
ных классов. Вместе с тем важнейшее значение при организа-
ции дифференцированного обучения приобретает определение 
базового общекультурного уровня по всем основным учебным 
предметам, входящим в учебный план. 

Выявлено, что трудности самоопределения молодежи не за-
канчиваются с поступлением школьников в учреждения профес-
сионального образования различных видов. По официальным 
данным, до 40% обучающихся в учреждениях профессиональ-
ного образования различных видов желают в будущем иметь 
другую специальность. Как следствие, возникает потребность 
в разработке качественно новых образовательных моделей в 
образовании, включающих создание в средней общеобразова-
тельном учреждении комплексной системы профессиональной 
ориентации, охватывающей все ступени обучения. 

Эксперимент по введению профильного обучения прохо-
дил в нескольких субъектах рФ с 2003 г. В рамках Федеральной 
целевой программы развития образования до 2010 г., предпо-
лагается повсеместный переход на профильное образование в 
старшей школе по всей россии. При этом существенно расши-
ряются возможности выстраивания учеником индивидуальной 
образовательной траектории. 

Переход к профильному обучению преследует следующие 
основные цели:

− обеспечить углубленное изучение отдельных предметов 
программы полного общего образования;

− создать условия для существенной дифференциации со-
держания обучения старшеклассников с широкими и гибкими 
возможностями построения школьниками индивидуальных об-
разовательных программ;

− способствовать установлению равного доступа к полно-
ценному образованию разным категориям обучающихся в соот-
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рассматривает профессиональную ориентацию как действен-
ный механизм социализации школьников.

В последнее время значительную актуальность приобрета-
ет адаптационная, опережающая модель профориентационной 
работы, в основе которой лежит концепция сопровождения 
профессиональной карьеры будущего работника с учетом осо-
бенностей рыночной экономики, развивающая его активность, 
ответственность за свой профессиональный выбор, дальнейшее 
успешное трудоустройство.

В связи с этим, оказание учащейся молодежи помощи в про-
фессиональном и личностном самоопределении, правильном 
выборе профессии, осознании жизненного пути, построении 
профессиональной карьеры является задачей государственной 
важности.

Важнейшим направлением модернизации образования явля-
ется внедрение профильного обучения в старшей образователь-
ной школе. Профильное обучение – средство дифференциации 
и индивидуализации обучения, когда за счет изменений в струк-
туре, содержании и организации образовательного процесса 
более полно учитываются интересы, склонности и способнос-
ти учащихся, создаются условия для образования старшеклас-
сников в соответствии с их профессиональными интересами 
и намерениями в отношении продолжения образования. Про-
фильное обучение направлено на реализацию личностно-ори-
ентированного учебного процесса. Профильное обучение – сис-
тема организации среднего образования, при которой в старших 
классах обучение проходит по разным программам (профилям) 
с преобладанием тех или иных предметов. 

Переход к профильному обучению – одна из стратегических 
линий развития современной школы. Основная идея профиль-
ного обучения – расширение возможностей профессионально-
го выбора обучающихся. Но для того, чтобы совершить выбор, 
подросток должен быть готов к его осуществлению. Создание 
условий, способствующих самоопределению школьников, – ос-
новная задача предпрофильной подготовки.
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трация вынуждала свои деньги вносить, возмещая тем самым 
расходы на некачественное питание школьников. Это питание 
привозили из определенных фирм. Городские власти рекомен-
довали эти фирмы органам образования, те – директорам школ, 
директора – учителям, учителя – ученикам. Но ученик не может 
есть по чьему-то распоряжению, и его родитель не согласен оп-
лачивать несъедобный обед».

Как видим, мнения экспертов разделились, и вопрос качест-
ва питания в школьных столовых необходимо решать.

В последнее время озабоченность по поводу безопасности 
школы серьезно возросла. Эта озабоченность связана не только 
с физическими факторами, но и психологические факторы так-
же могут ассоциироваться с опасностью. В школе и на приле-
гающих к ней территориях есть множество уязвимых мест, где 
вполне возможно скрытое запугивание или устрашение детей. 
Опыт городов, где в школах была введена должность «замес-
тителя директора по внутренней безопасности» можно оценить 
только положительно. И это сразу дало положительный эффект 
– количество правонарушений резко сократилось.

В соответствии со ст. 1 Закона российской Федерации «О 
безопасности» от 8 октября 1992 г. «Безопасность – состояние 
защищенности жизненно важных интересов личности, обще-
ства и государства от внутренних и внешних угроз. К основ-
ным объектам безопасности относятся: личность – ее права и 
свободы; общество – его материальные и духовные ценности; 
государство – его конституционный строй, суверенитет и тер-
риториальная целостность». Ст.2 того же закона определяет 
субъектов обеспечения безопасности: «граждане, обществен-
ные и иные организации и объединения являются субъектами 
безопасности, обладают правами и обязанностями по участию в 
обеспечении безопасности в соответствии с законодательством 
российской Федерации, законодательством республик в соста-
ве российской Федерации, нормативными актами органов госу-
дарственной власти и управления краев, областей, автономных 
округов, принятыми в пределах их компетенции в данной сфе-
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ре». Такими нормативными актами, регулирующими введение 
в штатное расписание школ, участников эксперимента, долж-
ности заместителя директора школы по безопасности, могут 
являться: распоряжение главы территориального управления 
административного района, приказ начальника отдела образо-
вания и приказ директора школы.

Необходимость рассматривать подход к решению пробле-
мы безопасности школы как системы адекватного реагирова-
ния на комплекс угроз, четко определена в ст. 3 Закона: «Угроза 
безопасности – совокупность условий и факторов, создающих 
опасность жизненно важным интересам личности, общества 
и государства. реальная и потенциальная угроза объектам бе-
зопасности, исходящая от внутренних и внешних источников 
опасности, определяет содержание деятельности по обеспече-
нию внутренней и внешней безопасности».

Ответы на вопросы о том, как должна обеспечиваться ком-
плексная безопасность школ, находятся, прежде всего, в ст.  
4 и 9, где говорится, что: во-первых «...безопасность дости-
гается проведением единой государственной политики в об-
ласти обеспечения безопасности, системой мер адекватных 
угрозам жизненно важным интересам личности, общества и 
государства...»; во-вторых, основными функциями системы 
безопасности, создаваемой в школе, а именно: выявление и 
прогнозирование внутренних и внешних угроз жизненно важ-
ным интересам объектов безопасности; осуществление комп-
лекса мер по предупреждению и нейтрализации выявленных 
угроз; создание и поддержание в готовности сил и средств 
обеспечения безопасности; управление силами и средства-
ми обеспечения безопасности в повседневных условиях и 
при чрезвычайных ситуациях; осуществление системы мер 
по восстановлению нормального функционирования объек-
тов безопасности, пострадавших в результате возникновения 
чрезвычайной ситуации.

Исходя из методологии подхода законодателя к вопросу ре-
шения проблем безопасности личности, общества и государства, 
становится очевидным, что для достижения этих определенных 
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ПРОФИЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ В СРЕДНИХ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ШКОЛАХ

Профориентация в современных социально-экономических 
условиях должна стать частью образовательного процесса, спо-
собствовать формированию индивидуальной траектории лич-
ного и профессионального становления человека с учетом его 
психофизиологических особенностей и реальных потребностей 
общества. 

реалии рыночной экономики указывают на то что, человеку 
в течение всех этапов профессиональной жизни потребуются 
умения и навыки выбора профессии, самоопределения, трудо-
устройства, конкурентного поведения, что в условиях рыноч-
ных отношений будет определять эффективную занятость и 
конкурентоспособность. На первый план выходят такие качес-
тва профессионала, как предприимчивость, эрудированность, 
ответственность, социально-профессиональная мобильность, 
склонность к коммерческому риску, быстрая обучаемость, адап-
тивность, положительные личностные качества. Выше перечис-
ленные качества способствуют лучшей реализации адаптацион-
ного потенциала в современных условиях. 

Для развития адаптационного потенциала молодого чело-
века всегда была важна роль семьи. В новых социально-эконо-
мических условиях опыт родителей очевидно недостаточен для 
обеспечения адаптационных процессов ребенка. В такой ситуа-
ции основным институтом самоопределения молодого человека 
должно стать система образования, которая в настоящее время 

60 Х.В. Дзуцев 

обязана создать условия для получения формы бесплатно либо 
по сниженной цене. Иначе школа будет не вправе настаивать на 
обязательности ношения формы детьми из указанных семей.

Таким образом, основные элементы инфраструктуры школы 
требуют значительных вложений. Государство не может взять 
на себя полноценное материальное, финансовое обеспечение 
школьной повседневности, поэтому в современной школе фи-
нансирование частично происходит за счет родителей школь-
ников. 
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законом целей функционирования комплексной системы безо-
пасности в школе, заместитель директора школы по безопас-
ности должен (с учетом фактического технического состояния 
школы, условий организации учебного и воспитательного про-
цесса и других особенностей) своевременно обнаружить угро-
зы и предупредить о них директора школы и других заинтересо-
ванных лиц и организаций; затруднить (сдержать) реализацию 
возникших угроз; ликвидировать, нейтрализовать угрозы; доку-
ментировать процессы, относящиеся к важным событиям жиз-
ни школы в аспектах безопасности, в ходе своего повседнев-
ного функционирования, а также в случаях реализации угроз 
и мероприятий по противодействию этим угрозам. реализация 
данных задач обусловливает совершенствование системы комп-
лексной безопасности школы и оказания помощи правоохрани-
тельным органам при расследовании происшествий.

Во всех школах правила безопасности работают по единым 
требованиям и сюда входят: вход для учащихся строго по про-
пускам, разрешается допуск в здание школы родителей и других 
посетителей по устным и письменным заявкам должностных 
лиц школы, подаваемых на пост охраны, вход в здание школы 
лицам, не имеющим постоянного пропуска, разрешать только 
при наличии у них документа, удостоверяющего личность, пос-
ле регистрации в журнале учета посетителей и т. д.

Безусловно, безопасность детей в стенах школ должна быть 
на высоком уровне. Несмотря на то, что для этого предприни-
маются определенные меры, на вопрос: «Считаете ли Вы до-
статочным уровень безопасности в школах?», основная часть 
родителей (46,0%) ответили отрицательно; 13,8% ответили, что 
при входе в школу нужна охрана; 11,2% затруднились ответить 
на этот вопрос (таблица 14). Только 29,0% родителей довольны 
уровнем безопасности в школах, где учатся их дети. Процент 
родителей, недовольных уровнем безопасности в школах в го-
роде выше (51,3%) чем в селе (42,9%). 
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ре». Такими нормативными актами, регулирующими введение 
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Таблица 14
Считаете ли Вы достаточным уровень безопасности детей в школе?
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Да  29,0 24,6 31,6 24,0 20,4 16,0 38,0 32,7 36,0 19,0 21,4 12,8 44,7 32,0 39,2

Нужна 
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13,8 12,6 14,6 18,0 26,5 4,0 2,0 14,3 14,0 19,0 7,1 29,8 8,5 12,0 9,8
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юсь отве-
тить

11,2 11,6 10,9 16,0 6,1 14,0 10,0 14,3 16,0 19,0 21,4 4,3 10,6 10,0 3,9

 
По мнению большинства родителей, наиболее актуальными 

проблемами во время их обучения в школе являлись: «неумение 
учеников отвечать по очереди», «неубранные классные комна-
ты» и т.д. Современные школы сталкиваются с такими бедами, 
как проблема безопасности, наркотическая зависимость уча-
щихся, подростковая беременность, порой даже насилие со сто-
роны групп подростков.

Эту проблему надо изучать не только с точки зрения уровня 
опасности, проникающей извне (посторонние в школе, теракты 
и т.д.). Есть явления повседневные, связанные именно с опаснос-
тью для личности внутри школы. Во-первых, проявления агрес-
сии как со стороны учителя в отношении детей, так и между уче-
никами. И вторая опасность – это проблема распространения в 
школе наркотиков. Получается, решение проблемы безопасности 
для детей не только в том, чтобы поставить у школы охрану. Ох-
рана личности внутри школы – вот самая серьезная проблема. 

Эксперты считают, что школа должна быть более закрытой. 
Для нее должна готовиться специальная охрана, учитывающая 
особенности охраняемого объекта и имеющая определенную 
физическую и психологическую квалификацию. Профессио-
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денная Советом Министров союзной республики. С принятием 
в 1992 г. закона «Об образовании» введение школьной формы 
не регламентировано никакими нормативными документами. 
Поэтому министерство образования рФ выпустило рекоменда-
тельное письмо «О введении школьной формы для обучающих-
ся» № 22-06-120� от 14 ноября 2000 г., где разъясняется порядок 
прохождения этого процесса.

Введение школьной формы в обязательном порядке должно 
быть прописано в уставе образовательного учреждения или в 
другом локальном акте, регламентирующем деятельность обра-
зовательного учреждения. Это значит, что прежде чем ввести 
форму, школа должна внести изменения в устав.

руководство школы не должно самостоятельно принимать 
такое решение. В письме сказано, что «Вопрос введения школь-
ной формы для обучающихся школ может являться предметом 
рассмотрения органов управления образовательного учрежде-
ния (совет школы, родительский комитет, классное, общешколь-
ное родительское собрание, попечительский совет)». При этом 
рассматриваются и утверждаются образцы и варианты формы. 
Утверждая образец, совет должен учитывать материальное по-
ложение малообеспеченных семей.

Окончательное решение по вопросу введения формы при-
нимается с учетом согласия всех родителей учащихся. Как пра-
вило, на введение формы не согласны те родители, для которых 
оплата школьной формы не по карману. В письме оговарива-
ется, что можно ввести форму и по согласию большинства (не 
всех) родителей, «но при условии определения источников до-
полнительного финансирования для обучающихся из малообес-
печенных семей и внесении соответствующих дополнений или 
изменений в устав школы». Ученики и педагогический состав 
также должны быть согласны с данным нововведением. Пре-
жде чем ввести школьную форму, этот вопрос должен обсуж-
даться всеми участниками процесса. И в принятии конечного 
решения необходимо руководствоваться мнением большинства 
родителей, учитывая интересы тех, кто против этого нововведе-
ния. При этом для учеников из малообеспеченных семей школа 
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Последнее время все больше учебных заведений вводят у 
себя школьную форму. Но при этом родители учеников часто 
сталкиваются с некоторыми проблемами. Например, им не объ-
ясняют, чем обусловлена сумма, которую собирают на форму. 
Или угрожают исключением из школы учеников, родители ко-
торых не согласны с введением школьной формы. Как же все-
таки должен проходить этот процесс, и на что имеют право не-
согласные с этим нововведением родители?

Идея с возвратом школьной формы активно лоббируется на 
федеральном уровне. В феврале 2012 г. заместитель главы депар-
тамента лесной и легкой промышленности Минпромторга Олег 
Кащеев заявил, что в рамках проекта «Текстиль», который кури-
рует ведомство, разработаны образцы новой школьной формы. 
Как заверил чиновник, она сделана из «дышащей» ткани, в ко-
торую «вложены ионы серебра для обеспечения бактерицидных 
свойств». При этом Минпромторг настаивает на введении обяза-
тельной формы, т.к. это поможет отрасли в целом. В свою оче-
редь, модельер уже готов предложить форму в соответствии «с 
национальными, этническими, региональными особенностями».

Подавляющее большинство экспертов, принявших участие 
в опросе, за единую школьную форму, аргументируя свое мне-
ние тем, что это будет способствовать в первую очередь дис-
циплине, которая необходима в школе, и положительно будет 
сказываться на успеваемости школьников. Введение школьной 
формы – косвенное, вспомогательное средство, способствую-
щее объединению учащихся в учебный коллектив, который при 
этом сам становится инструментом социализации своих членов, 
сплочения их вокруг основной цели существования института 
школы – приобщению детей к надличностным, общественно 
значимым ценностям и представлениям; форма нивелирует раз-
личия, связанные с другими институтами социализации.

До 1992 г. введение школьной формы было строго регламен-
тировано. Точнее, в уставе средней общеобразовательной шко-
лы, одобренном Постановлением Совета Министров СССр от 8 
сентября 1970 г., было зафиксировано, что для учащихся обще-
образовательных школ устанавливалась форма одежды, утверж-
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нальный уровень школьной охраны очень невысок. Она в луч-
шем случае приспособлена для нейтрализации спонтанных, 
несанкционированных случаев девиаций, нарушений прав 
субъектов образовательного учреждения, и мало пригодна для 
отражения серьезных, организованных преступных акций, уг-
роза осуществления которых не является маловероятной в на-
стоящее время. А на содержание и подготовку такой охраны 
необходимо серьезное финансирование. 

Образование в нашей стране бесплатное. Но, к сожалению, 
школы вынуждены обращаться к родителям с просьбой оказать 
материальное содействие. И чаще всего такие просьбы бывают 
связаны с ремонтом здания школы. Более половины опрошен-
ных родителей (63,3%) ответили, что их школа нуждается в ре-
монте. 19,5% довольны состоянием школ, где учатся их дети. 
6,4% респондентов ответили, что в их школах уже идет реконс-
трукция, остальные 8,7% затруднились ответить на этот вопрос. 
Большую озабоченность состоянием школ высказали родители 
Пригородного и Ирафского районов.

Таблица 15
Нуждается ли Ваша школа в ремонте? (в %)
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Пр
иг
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Да 65,3 65,5 65,2 62,0 66,0 70,0 64,0 65,3 57,1 52,4 78,6 66,0 59,6 62,0 82,4

нет 19,5 22,0 18,0 28,0 20,0 16,0 24,0 18,4 18,4 33,3 21,4 12,8 23,4 16,0 11,8

Идет реконс-
трукция 6,4 6,5 6,4 8,0 6,0 6,0 6,0 8,2 6,1 9,5  14,9 4,3 4,0 2,0

Затрудняюсь 
ответить 8,7 6,0 10,4 2,0 8,0 8,0 6,0 8,2 18,4 4,8  6,4 12,8 18,0 3,9

Эксперты подтверждают, что почти все школы республики 
нуждаются в капитальном ремонте, и помощь родителей ока-
зывается важной и необходимой. Критики нацпроекта «Обра-
зование» недоумевали по поводу того, зачем предусматривать 
Интернет, компьютерные классы и предметное оборудование 
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Таблица 14
Считаете ли Вы достаточным уровень безопасности детей в школе?

(в %)
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Нет 46,0 51,3 42,9 42,0 46,9 66,0 50,0 38,8 34,0 42,9 50,0 53,2 36,2 46,0 47,1

Да  29,0 24,6 31,6 24,0 20,4 16,0 38,0 32,7 36,0 19,0 21,4 12,8 44,7 32,0 39,2

Нужна 
охрана на 
входе 

13,8 12,6 14,6 18,0 26,5 4,0 2,0 14,3 14,0 19,0 7,1 29,8 8,5 12,0 9,8

Затрудня-
юсь отве-
тить

11,2 11,6 10,9 16,0 6,1 14,0 10,0 14,3 16,0 19,0 21,4 4,3 10,6 10,0 3,9

 
По мнению большинства родителей, наиболее актуальными 

проблемами во время их обучения в школе являлись: «неумение 
учеников отвечать по очереди», «неубранные классные комна-
ты» и т.д. Современные школы сталкиваются с такими бедами, 
как проблема безопасности, наркотическая зависимость уча-
щихся, подростковая беременность, порой даже насилие со сто-
роны групп подростков.

Эту проблему надо изучать не только с точки зрения уровня 
опасности, проникающей извне (посторонние в школе, теракты 
и т.д.). Есть явления повседневные, связанные именно с опаснос-
тью для личности внутри школы. Во-первых, проявления агрес-
сии как со стороны учителя в отношении детей, так и между уче-
никами. И вторая опасность – это проблема распространения в 
школе наркотиков. Получается, решение проблемы безопасности 
для детей не только в том, чтобы поставить у школы охрану. Ох-
рана личности внутри школы – вот самая серьезная проблема. 

Эксперты считают, что школа должна быть более закрытой. 
Для нее должна готовиться специальная охрана, учитывающая 
особенности охраняемого объекта и имеющая определенную 
физическую и психологическую квалификацию. Профессио-
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денная Советом Министров союзной республики. С принятием 
в 1992 г. закона «Об образовании» введение школьной формы 
не регламентировано никакими нормативными документами. 
Поэтому министерство образования рФ выпустило рекоменда-
тельное письмо «О введении школьной формы для обучающих-
ся» № 22-06-120� от 14 ноября 2000 г., где разъясняется порядок 
прохождения этого процесса.

Введение школьной формы в обязательном порядке должно 
быть прописано в уставе образовательного учреждения или в 
другом локальном акте, регламентирующем деятельность обра-
зовательного учреждения. Это значит, что прежде чем ввести 
форму, школа должна внести изменения в устав.

руководство школы не должно самостоятельно принимать 
такое решение. В письме сказано, что «Вопрос введения школь-
ной формы для обучающихся школ может являться предметом 
рассмотрения органов управления образовательного учрежде-
ния (совет школы, родительский комитет, классное, общешколь-
ное родительское собрание, попечительский совет)». При этом 
рассматриваются и утверждаются образцы и варианты формы. 
Утверждая образец, совет должен учитывать материальное по-
ложение малообеспеченных семей.

Окончательное решение по вопросу введения формы при-
нимается с учетом согласия всех родителей учащихся. Как пра-
вило, на введение формы не согласны те родители, для которых 
оплата школьной формы не по карману. В письме оговарива-
ется, что можно ввести форму и по согласию большинства (не 
всех) родителей, «но при условии определения источников до-
полнительного финансирования для обучающихся из малообес-
печенных семей и внесении соответствующих дополнений или 
изменений в устав школы». Ученики и педагогический состав 
также должны быть согласны с данным нововведением. Пре-
жде чем ввести школьную форму, этот вопрос должен обсуж-
даться всеми участниками процесса. И в принятии конечного 
решения необходимо руководствоваться мнением большинства 
родителей, учитывая интересы тех, кто против этого нововведе-
ния. При этом для учеников из малообеспеченных семей школа 
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Последнее время все больше учебных заведений вводят у 
себя школьную форму. Но при этом родители учеников часто 
сталкиваются с некоторыми проблемами. Например, им не объ-
ясняют, чем обусловлена сумма, которую собирают на форму. 
Или угрожают исключением из школы учеников, родители ко-
торых не согласны с введением школьной формы. Как же все-
таки должен проходить этот процесс, и на что имеют право не-
согласные с этим нововведением родители?

Идея с возвратом школьной формы активно лоббируется на 
федеральном уровне. В феврале 2012 г. заместитель главы депар-
тамента лесной и легкой промышленности Минпромторга Олег 
Кащеев заявил, что в рамках проекта «Текстиль», который кури-
рует ведомство, разработаны образцы новой школьной формы. 
Как заверил чиновник, она сделана из «дышащей» ткани, в ко-
торую «вложены ионы серебра для обеспечения бактерицидных 
свойств». При этом Минпромторг настаивает на введении обяза-
тельной формы, т.к. это поможет отрасли в целом. В свою оче-
редь, модельер уже готов предложить форму в соответствии «с 
национальными, этническими, региональными особенностями».

Подавляющее большинство экспертов, принявших участие 
в опросе, за единую школьную форму, аргументируя свое мне-
ние тем, что это будет способствовать в первую очередь дис-
циплине, которая необходима в школе, и положительно будет 
сказываться на успеваемости школьников. Введение школьной 
формы – косвенное, вспомогательное средство, способствую-
щее объединению учащихся в учебный коллектив, который при 
этом сам становится инструментом социализации своих членов, 
сплочения их вокруг основной цели существования института 
школы – приобщению детей к надличностным, общественно 
значимым ценностям и представлениям; форма нивелирует раз-
личия, связанные с другими институтами социализации.

До 1992 г. введение школьной формы было строго регламен-
тировано. Точнее, в уставе средней общеобразовательной шко-
лы, одобренном Постановлением Совета Министров СССр от 8 
сентября 1970 г., было зафиксировано, что для учащихся обще-
образовательных школ устанавливалась форма одежды, утверж-
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нальный уровень школьной охраны очень невысок. Она в луч-
шем случае приспособлена для нейтрализации спонтанных, 
несанкционированных случаев девиаций, нарушений прав 
субъектов образовательного учреждения, и мало пригодна для 
отражения серьезных, организованных преступных акций, уг-
роза осуществления которых не является маловероятной в на-
стоящее время. А на содержание и подготовку такой охраны 
необходимо серьезное финансирование. 

Образование в нашей стране бесплатное. Но, к сожалению, 
школы вынуждены обращаться к родителям с просьбой оказать 
материальное содействие. И чаще всего такие просьбы бывают 
связаны с ремонтом здания школы. Более половины опрошен-
ных родителей (63,3%) ответили, что их школа нуждается в ре-
монте. 19,5% довольны состоянием школ, где учатся их дети. 
6,4% респондентов ответили, что в их школах уже идет реконс-
трукция, остальные 8,7% затруднились ответить на этот вопрос. 
Большую озабоченность состоянием школ высказали родители 
Пригородного и Ирафского районов.

Таблица 15
Нуждается ли Ваша школа в ремонте? (в %)
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Да 65,3 65,5 65,2 62,0 66,0 70,0 64,0 65,3 57,1 52,4 78,6 66,0 59,6 62,0 82,4

нет 19,5 22,0 18,0 28,0 20,0 16,0 24,0 18,4 18,4 33,3 21,4 12,8 23,4 16,0 11,8

Идет реконс-
трукция 6,4 6,5 6,4 8,0 6,0 6,0 6,0 8,2 6,1 9,5  14,9 4,3 4,0 2,0

Затрудняюсь 
ответить 8,7 6,0 10,4 2,0 8,0 8,0 6,0 8,2 18,4 4,8  6,4 12,8 18,0 3,9

Эксперты подтверждают, что почти все школы республики 
нуждаются в капитальном ремонте, и помощь родителей ока-
зывается важной и необходимой. Критики нацпроекта «Обра-
зование» недоумевали по поводу того, зачем предусматривать 
Интернет, компьютерные классы и предметное оборудование 
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в школах, которые эксплуатируются без капитального ремонта 
50, 60 и даже 100 лет? В селении Сурх-Дигора школьный сану-
зел на улице, а Интернет и компьютеры есть.

Образование в нашей стране бесплатное. Но, к сожалению, 
школы вынуждены обращаться к родителям с просьбой оказать 
материальное содействие. И чаще всего такие просьбы бывают 
связаны с ремонтом здания школы. Более половины опрошен-
ных родителей (63,3%) ответили, что их школа нуждается в ре-
монте. 19,5% довольны состоянием школ, где учатся их дети. 
6,4% респондентов ответили, что в их школах уже идет реконс-
трукция, остальные 8,7% затруднились ответить на этот вопрос. 
Большую озабоченность о состоянии школ высказали родители 
Пригородного и Ирафского районов.

Таблица 15
Нуждается ли Ваша школа в ремонте? (в %)
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Да    65,3 65,5 65,2 62,0 66,0 70,0 64,0 65,3 57,1 52,4 78,6 66,0 59,6 62,0 82,4

нет    19,5 22,0 18,0 28,0 20,0 16,0 24,0 18,4 18,4 33,3 21,4 12,8 23,4 16,0 11,8

Идёт  реконс-
трукция  6,4 6,5 6,4 8,0 6,0 6,0 6,0 8,2 6,1 9,5   14,9 4,3 4,0 2,0

Затрудняюсь  
ответить  8,7 6,0 10,4 2,0 8,0 8,0 6,0 8,2 18,4 4,8   6,4 12,8 18,0 3,9

Эксперты подтверждают, что почти все школы республики 
нуждаются в капитальном ремонте и помощь родителей оказы-
вается важной и необходимой. Критики нацпроекта «Образова-
ние» недоумевали по поводу того, зачем затаскивать интернет, 
компьютерные классы и предметное оборудование в школы, ко-
торые эксплуатируются без капитального ремонта 50, 60 и даже 
100 лет? В селении Сурх-Дигора школьный санузел на улице, а 
интернет и компьютеры есть.

В последние несколько лет вопрос о возвращении школьной 
формы снова встал достаточно остро. Многие школы в иници-
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ативном порядке требуют от учащихся приходить на занятия в 
школьной форме. Школьная форма организует детей, придает 
коллективу дополнительную дисциплинированность. Школь-
ная форма уравнивает детей. Не секрет, что многие дети име-
ют разное материальное положение. В школе это различие не 
должно быть явным. 

Вместе с тем, школьная форма служит показателем уровня 
школы. Во всех самых престижных учебных заведениях мира 
есть своя школьная форма с фирменными эмблемами. 

Довольно значительная часть родителей (75,7%) считают, 
что дети обязательно должны носить школьную форму, так как 
это дисциплинирует учащихся и скрывает социальное расслое-
ние среди них. 12,0% опрошенных считают, что школьная фор-
ма нужна, но носить ее должен каждый ребенок добровольно. И 
всего 9,3% родителей против введения единой школьной фор-
мы. Число родителей, выступающих за ношение школьной фор-
мы, выше в городе – 81,9%, чем в селе – 72,0% (таблица 16).

Таблица 16
Считаете ли Вы целесообразным введение школьной формы?  

(в %)
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Да, дети 
должны 
носить школь-
ную форму 
обязательно

75,7 81,9 72,0 74,0 75,5 86,0 92,0 67,3 56,0 71,4 85,7 38,3 74,5 91,8 98,0

Школьная 
форма нужна, 
но носить ее 
должен каж-
дый ребенок 
добровольно

12,0 9,5 13,4 16,0 10,2 4,0 8,0 12,2 24,0 4,8 14,3 27,7 17,0 2,0 2,0

Школьная 
форма не 
нужна

9,3 7,0 10,7 8,0 12,2 8,0  16,3 12,0 19,0  25,5 6,4 4,1  

Затрудняюсь 
ответить 3,0 1,5 4,0 2,0 2,0 2,0  4,1 8,0 4,8  8,5 2,1 2,0  

80 Х.В. Дзуцев 

выполнение обществом его обязательной функции по форми-
рованию социально адаптированной личности подростка, а с 
другой стороны, реально происходит социальное, професси-
ональное и гражданское самоопределение молодежи. Исходя 
из этого, формируются новые принципы и методология орга-
низации образовательного процесса в старшей школе, который 
с необходимостью должен включать в себя: индивидуализи-
рованные формы учебной деятельности, выработку проектно-
исследовательских навыков, самоопределение старшеклассни-
ка в отношении профилирующего направления собственной 
деятельности, четко определенное с этической точки зрения 
коммуникативное поле. «Выпадение» из образовательного про-
цесса любой из этих составляющих обесценивает его основную 
сущность и содержание.

С учетом вышесказанного вызывает интерес обществен-
ное мнение о качестве получаемого в школе образования. 
результаты ответов респондентов на вопрос: «В целом, удов-
летворены ли Вы качеством образования, которое получают 
(получили) Ваши дети в школе?» представлены в таблице 22. 
Подавляющее большинство опрошенных (78,5%) удовлетво-
рены качеством образования: определенно удовлетворены 
преимущественно респонденты Затеречного МО г. Владикав-
каз (34,0%) и Моздокского района (53,3%); ответили «скорее, 
да, чем нет» (53,5% от общего числа опрошенных) респонден-
ты Промышленного и Северо-Западного МО г. Владикавказ 
(57,1% и 58,3% соответственно) и Кировского района (70,2%). 
Не удовлетворены качеством получаемого образования де-
тьми в школах всего пятая часть опрошенных (20,5%): 4,4% 
– «нет», 16,4% – «скорее нет, чем да». Самый удельный вес 
респондентов, которых не удовлетворяет качество образова-
ния, наблюдается среди опрошенных Северо-Западного МО  
г. Владикавказ (12,5%). 
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Таблица 17
В настоящее время в старших классах средней школы вводится 

профильное обучение. Считаете ли Вы это полезным для  
дальнейшего профессионального самоопределения учащихся?
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Да, это 
поможет 
учащимся в 
правильном 
выборе бу-
дущей спе-
циальности в 
вузе

58,8 60,6 57,7 47,9 68,0 56,0 70,0 63,8 36,0 65,0 46,2 70,2 57,4 57,1 62,7

Нет, это 
может 
привести к 
сокращению 
знаний по 
многим 
предметам

16,5 15,2 17,3 22,9 14,0 6,0 18,0 19,1 26,0 10,0 30,8 2,1 17,0 14,3 23,5

Нужны не 
профильные 
классы, а 
специали-
зированные 
школы

12,8 15,2 11,4 18,8 2,0 34,0 6,0 6,4 20,0 20,0 7,7 17,0 6,4 12,2 3,9

Другое мне-
ние 0,2 0,3 2,0

Затрудни-
лись отве-
тить

11,7 9,1 13,3 10,4 16,0 4,0 6,0 10,6 16,0 5,0 15,4 10,6 19,1 16,3 9,8

Эксперты высказались в пользу профильного обучения в 
старших классах, но при этом подчеркнули необходимость 
взвешенного подхода к этой системе обучения: «Будет больше 
пользы, если ребенок больше времени посвятит тому, к чему у 
него есть способности, но при этом, конечно, нельзя полностью 
исключать и другие предметы. Их нужно преподавать в том 
объеме, в котором они будут необходимы для образованного че-
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в школах, которые эксплуатируются без капитального ремонта 
50, 60 и даже 100 лет? В селении Сурх-Дигора школьный сану-
зел на улице, а Интернет и компьютеры есть.

Образование в нашей стране бесплатное. Но, к сожалению, 
школы вынуждены обращаться к родителям с просьбой оказать 
материальное содействие. И чаще всего такие просьбы бывают 
связаны с ремонтом здания школы. Более половины опрошен-
ных родителей (63,3%) ответили, что их школа нуждается в ре-
монте. 19,5% довольны состоянием школ, где учатся их дети. 
6,4% респондентов ответили, что в их школах уже идет реконс-
трукция, остальные 8,7% затруднились ответить на этот вопрос. 
Большую озабоченность о состоянии школ высказали родители 
Пригородного и Ирафского районов.

Таблица 15
Нуждается ли Ваша школа в ремонте? (в %)
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Да    65,3 65,5 65,2 62,0 66,0 70,0 64,0 65,3 57,1 52,4 78,6 66,0 59,6 62,0 82,4

нет    19,5 22,0 18,0 28,0 20,0 16,0 24,0 18,4 18,4 33,3 21,4 12,8 23,4 16,0 11,8

Идёт  реконс-
трукция  6,4 6,5 6,4 8,0 6,0 6,0 6,0 8,2 6,1 9,5   14,9 4,3 4,0 2,0

Затрудняюсь  
ответить  8,7 6,0 10,4 2,0 8,0 8,0 6,0 8,2 18,4 4,8   6,4 12,8 18,0 3,9

Эксперты подтверждают, что почти все школы республики 
нуждаются в капитальном ремонте и помощь родителей оказы-
вается важной и необходимой. Критики нацпроекта «Образова-
ние» недоумевали по поводу того, зачем затаскивать интернет, 
компьютерные классы и предметное оборудование в школы, ко-
торые эксплуатируются без капитального ремонта 50, 60 и даже 
100 лет? В селении Сурх-Дигора школьный санузел на улице, а 
интернет и компьютеры есть.

В последние несколько лет вопрос о возвращении школьной 
формы снова встал достаточно остро. Многие школы в иници-
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ативном порядке требуют от учащихся приходить на занятия в 
школьной форме. Школьная форма организует детей, придает 
коллективу дополнительную дисциплинированность. Школь-
ная форма уравнивает детей. Не секрет, что многие дети име-
ют разное материальное положение. В школе это различие не 
должно быть явным. 

Вместе с тем, школьная форма служит показателем уровня 
школы. Во всех самых престижных учебных заведениях мира 
есть своя школьная форма с фирменными эмблемами. 

Довольно значительная часть родителей (75,7%) считают, 
что дети обязательно должны носить школьную форму, так как 
это дисциплинирует учащихся и скрывает социальное расслое-
ние среди них. 12,0% опрошенных считают, что школьная фор-
ма нужна, но носить ее должен каждый ребенок добровольно. И 
всего 9,3% родителей против введения единой школьной фор-
мы. Число родителей, выступающих за ношение школьной фор-
мы, выше в городе – 81,9%, чем в селе – 72,0% (таблица 16).

Таблица 16
Считаете ли Вы целесообразным введение школьной формы?  

(в %)
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Да, дети 
должны 
носить школь-
ную форму 
обязательно

75,7 81,9 72,0 74,0 75,5 86,0 92,0 67,3 56,0 71,4 85,7 38,3 74,5 91,8 98,0

Школьная 
форма нужна, 
но носить ее 
должен каж-
дый ребенок 
добровольно

12,0 9,5 13,4 16,0 10,2 4,0 8,0 12,2 24,0 4,8 14,3 27,7 17,0 2,0 2,0

Школьная 
форма не 
нужна

9,3 7,0 10,7 8,0 12,2 8,0  16,3 12,0 19,0  25,5 6,4 4,1  

Затрудняюсь 
ответить 3,0 1,5 4,0 2,0 2,0 2,0  4,1 8,0 4,8  8,5 2,1 2,0  
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выполнение обществом его обязательной функции по форми-
рованию социально адаптированной личности подростка, а с 
другой стороны, реально происходит социальное, професси-
ональное и гражданское самоопределение молодежи. Исходя 
из этого, формируются новые принципы и методология орга-
низации образовательного процесса в старшей школе, который 
с необходимостью должен включать в себя: индивидуализи-
рованные формы учебной деятельности, выработку проектно-
исследовательских навыков, самоопределение старшеклассни-
ка в отношении профилирующего направления собственной 
деятельности, четко определенное с этической точки зрения 
коммуникативное поле. «Выпадение» из образовательного про-
цесса любой из этих составляющих обесценивает его основную 
сущность и содержание.

С учетом вышесказанного вызывает интерес обществен-
ное мнение о качестве получаемого в школе образования. 
результаты ответов респондентов на вопрос: «В целом, удов-
летворены ли Вы качеством образования, которое получают 
(получили) Ваши дети в школе?» представлены в таблице 22. 
Подавляющее большинство опрошенных (78,5%) удовлетво-
рены качеством образования: определенно удовлетворены 
преимущественно респонденты Затеречного МО г. Владикав-
каз (34,0%) и Моздокского района (53,3%); ответили «скорее, 
да, чем нет» (53,5% от общего числа опрошенных) респонден-
ты Промышленного и Северо-Западного МО г. Владикавказ 
(57,1% и 58,3% соответственно) и Кировского района (70,2%). 
Не удовлетворены качеством получаемого образования де-
тьми в школах всего пятая часть опрошенных (20,5%): 4,4% 
– «нет», 16,4% – «скорее нет, чем да». Самый удельный вес 
респондентов, которых не удовлетворяет качество образова-
ния, наблюдается среди опрошенных Северо-Западного МО  
г. Владикавказ (12,5%). 
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Таблица 17
В настоящее время в старших классах средней школы вводится 

профильное обучение. Считаете ли Вы это полезным для  
дальнейшего профессионального самоопределения учащихся?
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тельства г. Владикавказ Сельские районы

го
ро

д

се
ло

Ир
ис

т.
 М

О

Пр
ом

. М
О

С.
-З

. М
О

За
те

р.
 М

О

Ал
аг

. р
-н

Ар
д.

 р
-н

Ди
г.

 р
-н

Ир
аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

Да, это 
поможет 
учащимся в 
правильном 
выборе бу-
дущей спе-
циальности в 
вузе

58,8 60,6 57,7 47,9 68,0 56,0 70,0 63,8 36,0 65,0 46,2 70,2 57,4 57,1 62,7

Нет, это 
может 
привести к 
сокращению 
знаний по 
многим 
предметам

16,5 15,2 17,3 22,9 14,0 6,0 18,0 19,1 26,0 10,0 30,8 2,1 17,0 14,3 23,5

Нужны не 
профильные 
классы, а 
специали-
зированные 
школы

12,8 15,2 11,4 18,8 2,0 34,0 6,0 6,4 20,0 20,0 7,7 17,0 6,4 12,2 3,9

Другое мне-
ние 0,2 0,3 2,0

Затрудни-
лись отве-
тить

11,7 9,1 13,3 10,4 16,0 4,0 6,0 10,6 16,0 5,0 15,4 10,6 19,1 16,3 9,8

Эксперты высказались в пользу профильного обучения в 
старших классах, но при этом подчеркнули необходимость 
взвешенного подхода к этой системе обучения: «Будет больше 
пользы, если ребенок больше времени посвятит тому, к чему у 
него есть способности, но при этом, конечно, нельзя полностью 
исключать и другие предметы. Их нужно преподавать в том 
объеме, в котором они будут необходимы для образованного че-
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ловека, закончившего среднюю школу. А уже более углубленно 
изучать те предметы, которые его интересуют больше и которые 
ему пригодятся при поступлении в вуз или ссуз

Место образования в жизни общества во многом определя-
ется той ролью, которую играют в общественном развитии зна-
ния людей, их опыт, умения, навыки, их возможности развития 
своих профессиональных и личностных качеств. Эта роль стала 
возрастать во второй половине ХХ в., и она принципиально из-
менилась в его последние десятилетия, что нашло свое теорети-
ческое отражение в ряде концепций социального и экономичес-
кого развития, среди которых выделяются концепции постин-
дустриального общества, теория человеческого капитала, идеи 
деятельностного общества и др. Наиболее глубокое осмысление 
изменение роли знаний, информации в общественном развитии 
получило в концепциях информационного общества, становле-
ния информационной цивилизации.

Информационная революция и становление нового типа об-
щественного устройства – информационного общества – при-
нципиально изменяют роль информации и знаний в социальном 
и экономическом развитии.

Если в аграрном обществе экономическая деятельность в 
основном связана с производством продуктов питания, в индус-
триальном – с производством промышленных товаров, то в пос-
тиндустриальном, информационном обществе основной эконо-
мической деятельностью становится производство информа-
ции и ее использование для эффективного функционирования 
всего хозяйства. Соответственно, если в аграрном обществе ос-
новным ограничивающим производство фактором была земля, 
в индустриальном – капитал, то в информационном обществе 
таким фактором становится знание. По мере общественного 
развития отчетливо проявляется то, что в качестве источника 
прибыли все чаще выступают знания, инновации и способы их 
практического применения. Поэтому старая парадигма трудо-
вой теории стоимости, которая не учитывает фундаментальную 
роль информации и знания в экономике, должна быть заменена 
новой, развитой на базе информационной теории стоимости.
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нительно к основной школе эта цель образования конкретизи-
руется как следующий результат образования: сформирован-
ность способности к осуществлению ответственного выбора 
собственной индивидуальной образовательной траектории.

Условием достижения этой цели является построение ос-
новной школы на основе множественности видов деятельнос-
ти ребенка. Структурообразующим принципом является фор-
мирование у ребенка проектной деятельности как ведущей на 
этапе основной школы. Проектная деятельность дает ребенку 
возможность отличить пробу от результативного действия. Воз-
никает необходимость использовать предметные навыки как 
средство реализации проекта. Таким образом, проектная орга-
низация основной школы задает условия для реализации основ-
ных направлений стратегии модернизации общего образования: 
интеграция учебного содержания, развитие пользовательских 
навыков в информационных технологиях, формирование ком-
муникативных компетентностей (в сфере родного и иностран-
ных языков).

Организация учебного процесса эффективна, если в школе 
создан особый уклад, который строится как совокупность стро-
го не регламентируемых взаимопроникающих образовательных 
пространств. Эти пространства оформляются в процессе разра-
ботки норм и правил жизни в этих пространствах. Они подвиж-
ны и изменяемы в зависимости от образовательных ситуаций. 
В частности, оформление этих пространств происходит в связи 
с созданием и деятельностью органов школьного самоуправ-
ления, то есть с возникновением социально-правовой среды. 
Участие в нормотворчестве школы дает ребенку опыт действия 
в правовой сфере и является основой формирования социальной 
компетентности. Основной компетентностью, которая форми-
руется к концу основной школы, является способность к созда-
нию собственного продукта, выполненного и представленного 
с ориентацией на восприятие другим человеком.

Старшая школа является особым образовательным про-
странством, в рамках которого, с одной стороны, завершается 
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общество, то есть общество, основанное на знаниях. Теорети-
ческий путь развития делает науку и основанные на ней вы-
сокие технологии обоснованным фактором в трансформации 
экономических и политических отношений. Для формирования 
информационного общества, его развития и благосостояния на-
селения необходима современная подготовка научных кадров, 
которая обеспечивается системой образования.

Современное общество нуждается в воспитании самосто-
ятельного, ответственного, думающего человека. Для дости-
жения этой цели необходимы: расширение прав ребенка и ро-
дителей, уважение к личности ребенка, учет образовательных 
интересов каждого ученика, соответствие образовательного 
процесса возрасту, обеспечение полноценного психического 
и физического развития, охрана здоровья детей. Приоритетом 
обучения в начальной школе является направленность на фор-
мирование инициативности, ответственности и самостоятель-
ности ребенка. Основной формой проявления этих качеств яв-
ляется учебная самостоятельность (умение учиться). Образо-
вательный процесс в младшей школе нацелен на становление 
учебного сообщества, т.е. группы детей, объединяющейся для 
совместного выполнения заданий. Позиция педагога: не да-
вать в готовом виде образцы действия, а помогать выдвигать 
и обсуждать предположения, принимать коллективные реше-
ния. 

Внутри учебного сообщества создаются условия не толь-
ко для развития способности ребенка сотрудничать с другими 
людьми, но и для самостоятельности каждого ученика. Обра-
зовательная программа школы, предметно-пространственная 
среда в младших классах, а также новые возможности включе-
ния родителей в образовательный процесс, совершенствование 
системы работы с учителями начальной школы способствуют 
гуманизации образования.

Целью общего образования является создание условий для 
формирования способности у ребенка нести личную ответствен-
ность за собственное благополучие и благополучие общества, 
формирование социальной мобильности и адаптации. Приме-
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Современная экономическая и политическая обстановка за-
ставляет предъявлять все более высокие требования к индиви-
дуальным психофизиологическим особенностям человека. ры-
ночные отношения кардинально меняют характер и цели труда: 
возрастает его интенсивность, усиливается напряженность, тре-
буется высокий профессионализм, выносливость и ответствен-
ность. В связи с этим огромное внимание необходимо уделять 
проведению целенаправленной профориентационной работы 
среди молодежи и школьников, которая должна опираться на 
глубокое знание всей системы основных факторов, определяю-
щих формирование профессиональных намерений личности и 
пути ее реализации. 

Необходимыми условиями профилизации старшей школы 
является создание образовательного пространства основной 
школы, которое способствовало бы самоопределению подрост-
ка, прежде всего – ведение предпрофильной подготовки. Выяв-
ление индивидуальных черт у учащихся происходит на основе 
наблюдения, общения с родителями, изучения психологических 
особенностей речи, памяти, логического мышления учеников 
психологом школы и учителями. Предпрофильная подготовка 
решает следующие задачи: подготовка к выбору профиля, орга-
низация пробы сил, информирование об условиях и особеннос-
тях профилизации, реализация профессионально-образователь-
ных потребностей. Профориентация – это научно обоснованная 
система социально-экономических, психолого-педагогических, 
медико-биологических и производственно-технических мер по 
оказанию молодежи личностно-ориентированной помощи в 
выявлении и развитии способностей и склонностей, професси-
ональных и познавательных интересов в выборе профессии, а 
также формирование потребности и готовности к труду в усло-
виях рынка, многоукладности форм собственности и предпри-
нимательства. Она реализуется через учебно-воспитательный 
процесс, внеурочную и внешкольную работу с учащимися.

Как продемонстрировали результаты проведенного исследо-
вания, в целом респонденты оценивают эффективность профо-
риентации в старших классах «хорошо»: в 8–9 классах – 39,8%, 
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ловека, закончившего среднюю школу. А уже более углубленно 
изучать те предметы, которые его интересуют больше и которые 
ему пригодятся при поступлении в вуз или ссуз

Место образования в жизни общества во многом определя-
ется той ролью, которую играют в общественном развитии зна-
ния людей, их опыт, умения, навыки, их возможности развития 
своих профессиональных и личностных качеств. Эта роль стала 
возрастать во второй половине ХХ в., и она принципиально из-
менилась в его последние десятилетия, что нашло свое теорети-
ческое отражение в ряде концепций социального и экономичес-
кого развития, среди которых выделяются концепции постин-
дустриального общества, теория человеческого капитала, идеи 
деятельностного общества и др. Наиболее глубокое осмысление 
изменение роли знаний, информации в общественном развитии 
получило в концепциях информационного общества, становле-
ния информационной цивилизации.

Информационная революция и становление нового типа об-
щественного устройства – информационного общества – при-
нципиально изменяют роль информации и знаний в социальном 
и экономическом развитии.

Если в аграрном обществе экономическая деятельность в 
основном связана с производством продуктов питания, в индус-
триальном – с производством промышленных товаров, то в пос-
тиндустриальном, информационном обществе основной эконо-
мической деятельностью становится производство информа-
ции и ее использование для эффективного функционирования 
всего хозяйства. Соответственно, если в аграрном обществе ос-
новным ограничивающим производство фактором была земля, 
в индустриальном – капитал, то в информационном обществе 
таким фактором становится знание. По мере общественного 
развития отчетливо проявляется то, что в качестве источника 
прибыли все чаще выступают знания, инновации и способы их 
практического применения. Поэтому старая парадигма трудо-
вой теории стоимости, которая не учитывает фундаментальную 
роль информации и знания в экономике, должна быть заменена 
новой, развитой на базе информационной теории стоимости.
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нительно к основной школе эта цель образования конкретизи-
руется как следующий результат образования: сформирован-
ность способности к осуществлению ответственного выбора 
собственной индивидуальной образовательной траектории.

Условием достижения этой цели является построение ос-
новной школы на основе множественности видов деятельнос-
ти ребенка. Структурообразующим принципом является фор-
мирование у ребенка проектной деятельности как ведущей на 
этапе основной школы. Проектная деятельность дает ребенку 
возможность отличить пробу от результативного действия. Воз-
никает необходимость использовать предметные навыки как 
средство реализации проекта. Таким образом, проектная орга-
низация основной школы задает условия для реализации основ-
ных направлений стратегии модернизации общего образования: 
интеграция учебного содержания, развитие пользовательских 
навыков в информационных технологиях, формирование ком-
муникативных компетентностей (в сфере родного и иностран-
ных языков).

Организация учебного процесса эффективна, если в школе 
создан особый уклад, который строится как совокупность стро-
го не регламентируемых взаимопроникающих образовательных 
пространств. Эти пространства оформляются в процессе разра-
ботки норм и правил жизни в этих пространствах. Они подвиж-
ны и изменяемы в зависимости от образовательных ситуаций. 
В частности, оформление этих пространств происходит в связи 
с созданием и деятельностью органов школьного самоуправ-
ления, то есть с возникновением социально-правовой среды. 
Участие в нормотворчестве школы дает ребенку опыт действия 
в правовой сфере и является основой формирования социальной 
компетентности. Основной компетентностью, которая форми-
руется к концу основной школы, является способность к созда-
нию собственного продукта, выполненного и представленного 
с ориентацией на восприятие другим человеком.

Старшая школа является особым образовательным про-
странством, в рамках которого, с одной стороны, завершается 

�� Х.В. Дзуцев 

общество, то есть общество, основанное на знаниях. Теорети-
ческий путь развития делает науку и основанные на ней вы-
сокие технологии обоснованным фактором в трансформации 
экономических и политических отношений. Для формирования 
информационного общества, его развития и благосостояния на-
селения необходима современная подготовка научных кадров, 
которая обеспечивается системой образования.

Современное общество нуждается в воспитании самосто-
ятельного, ответственного, думающего человека. Для дости-
жения этой цели необходимы: расширение прав ребенка и ро-
дителей, уважение к личности ребенка, учет образовательных 
интересов каждого ученика, соответствие образовательного 
процесса возрасту, обеспечение полноценного психического 
и физического развития, охрана здоровья детей. Приоритетом 
обучения в начальной школе является направленность на фор-
мирование инициативности, ответственности и самостоятель-
ности ребенка. Основной формой проявления этих качеств яв-
ляется учебная самостоятельность (умение учиться). Образо-
вательный процесс в младшей школе нацелен на становление 
учебного сообщества, т.е. группы детей, объединяющейся для 
совместного выполнения заданий. Позиция педагога: не да-
вать в готовом виде образцы действия, а помогать выдвигать 
и обсуждать предположения, принимать коллективные реше-
ния. 

Внутри учебного сообщества создаются условия не толь-
ко для развития способности ребенка сотрудничать с другими 
людьми, но и для самостоятельности каждого ученика. Обра-
зовательная программа школы, предметно-пространственная 
среда в младших классах, а также новые возможности включе-
ния родителей в образовательный процесс, совершенствование 
системы работы с учителями начальной школы способствуют 
гуманизации образования.

Целью общего образования является создание условий для 
формирования способности у ребенка нести личную ответствен-
ность за собственное благополучие и благополучие общества, 
формирование социальной мобильности и адаптации. Приме-
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Современная экономическая и политическая обстановка за-
ставляет предъявлять все более высокие требования к индиви-
дуальным психофизиологическим особенностям человека. ры-
ночные отношения кардинально меняют характер и цели труда: 
возрастает его интенсивность, усиливается напряженность, тре-
буется высокий профессионализм, выносливость и ответствен-
ность. В связи с этим огромное внимание необходимо уделять 
проведению целенаправленной профориентационной работы 
среди молодежи и школьников, которая должна опираться на 
глубокое знание всей системы основных факторов, определяю-
щих формирование профессиональных намерений личности и 
пути ее реализации. 

Необходимыми условиями профилизации старшей школы 
является создание образовательного пространства основной 
школы, которое способствовало бы самоопределению подрост-
ка, прежде всего – ведение предпрофильной подготовки. Выяв-
ление индивидуальных черт у учащихся происходит на основе 
наблюдения, общения с родителями, изучения психологических 
особенностей речи, памяти, логического мышления учеников 
психологом школы и учителями. Предпрофильная подготовка 
решает следующие задачи: подготовка к выбору профиля, орга-
низация пробы сил, информирование об условиях и особеннос-
тях профилизации, реализация профессионально-образователь-
ных потребностей. Профориентация – это научно обоснованная 
система социально-экономических, психолого-педагогических, 
медико-биологических и производственно-технических мер по 
оказанию молодежи личностно-ориентированной помощи в 
выявлении и развитии способностей и склонностей, професси-
ональных и познавательных интересов в выборе профессии, а 
также формирование потребности и готовности к труду в усло-
виях рынка, многоукладности форм собственности и предпри-
нимательства. Она реализуется через учебно-воспитательный 
процесс, внеурочную и внешкольную работу с учащимися.

Как продемонстрировали результаты проведенного исследо-
вания, в целом респонденты оценивают эффективность профо-
риентации в старших классах «хорошо»: в 8–9 классах – 39,8%, 
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в 10–11 классах – 41,5% (таблица 18). Особенно много «хоро-
ших» оценок уровню профориентационной работы в школах 
выставили жители Кировского района: в 8–9 классах – 57,1%, в 
10–11 классах – 63,6%.

Таблица 18
Оцените, пожалуйста, по пятибалльной шкале эффективность 

профессиональной ориентации в школе? 
(отметить по каждой строчке: 1 – абсолютно не эффективно,…,  

5 – эффективно)
(в %)

В 8–9 классах
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г. Владикавказ Сельские районы

го
ро

д

се
ло

Ир
ис

т.
 М

О

Пр
ом

. М
О

С.
-З

. М
О

За
те

р.
 М

О

Ал
аг

. р
-н

Ар
д.

 р
-н

Ди
г.

 р
-н

Ир
аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

1 7,6 8,5 7,0 12,5 6,7 9,4 5,7 11,5 14,3 27,3 5,0 7,1 2,4

2 9,0 11,6 7,5 15,6 13,3 9,4 8,6 19,2 11,4 18,2 5,0 7,1 4,9

3 26,3 24,8 27,2 25,0 23,3 25,0 25,7 26,9 31,4 41,7 18,2 34,3 30,0 14,3 22,0

4 39,8 41,1 39,0 34,4 50,0 40,6 40,0 38,5 31,4 50,0 27,3 57,1 30,0 35,7 41,5

5 17,4 14,0 19,3 12,5 6,7 15,6 20,0 3,8 11,4 8,3 9,1 8,6 30,0 35,7 29,3

В 10–11 классах

Оц
ен

ки

Вс
е 

оп
ро

ш
ен

ны
е Место  

жительства г.Владикавказ Сельские районы

го
ро

д

се
ло

Ир
ис

т.
 М

О

Пр
ом

. М
О

С.
-З

. М
О

За
те

р.
 М

О

Ал
аг

. р
-н

Ар
д.

 р
-н

Ди
г.

 р
-н

Ир
аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

1 5,6 5,5 5,7 10,0 3,4 6,5 2,6 8,1 6,7 18,2 10,3 7,1 2,5

2 4,2 6,3 3,1 6,7 13,8 6,5 7,7 2,7 18,2 3,6 2,5

3 23,5 23,4 23,6 30,0 17,2 22,6 23,7 26,9 21,6 26,7 27,3 33,3 28,2 10,7 17,5

4 41,5 43,0 40,6 33,3 48,3 48,4 42,1 53,8 43,2 46,7 27,3 63,6 20,5 28,6 40,0

5 25,2 21,9 27,1 20,0 17,2 16,1 31,6 11,5 24,3 20,0 9,1 3,0 41,0 50,0 37,5
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ния острых проблем образования. В ходе критического анали-
за существующей образовательной системы были выдвинуты 
различные идеи о способах выхода из кризиса образования и 
характерных чертах новой образовательной системы, соответс-
твующей требованиям и запросам современного общественно-
го развития.

В россии в последние годы также разработаны ряд про-
грамм по применению современных компьютерных и телеком-
муникационных технологий в сфере образования, например, 
«Концепция информатизации высшего образования российской 
Федерации» (1994 г.), «Концепция развития сети телекоммуни-
каций в системе высшего образования российской Федерации»  
(1994 г.), «Концепция создания и развития системы дистанци-
онного образования в россии» (1995 г.).

В 1996 г. Комиссия Европейских Сообществ разработала 
трехлетнюю Программу «Обучение в информационном обще-
стве» с целью стимулировать различные инициативы на нацио-
нальном и местном уровнях по развитию телекоммуникацион-
ных образовательных сетей, обучению преподавателей и разра-
ботке на базе новых информационных технологий высококачес-
твенных обучающих программ.

Главными задачами Программы является развитие системы 
образования в соответствии с запросами информационного об-
щества путем предоставления школам новых средств доступа 
к мировым информационным ресурсам; широкое применение 
мультимедиа технологий в педагогической практике, резкое воз-
растание числа пользователей мультимедиа образовательных 
продуктов и услуг; усиление культурного и лингвистического 
разнообразия европейской системы образования путем приме-
нения технологий информационного общества.

Проблема эффективности качества образования в современ-
ном развитии нашей государственности становится все более 
актуальной в период формировании нового информационного 
общества. Ускорение темпов развития науки переводит катего-
рию информации в разряд необходимейших атрибутов челове-
ческого общества, формируя, таким образом, информационное 
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ СОВРЕМЕННОЙ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ

Тема повышения эффективности и качества образования 
как следствия педагогического процесса, представляет обшир-
ное поле для изучения. Это обусловлено тем, что с развити-
ем человеческого общества, происходит развитие всех форм 
деятельности. развитие науки и техники, медицины и других 
неотъемлемых сфер жизнедеятельности, приводят к тому, что 
нужно повышать качество образования. Безусловно, на ранней 
стадии человеческого образования, например, детский сад или 
школа, закладываются основы мышления, создается необходи-
мый базис для дальнейшей жизни и обучения. В высших учеб-
ных заведениях закладываются более глубокие и узкоспеци-
альные знания, которые помогают стать человеку специалис-
том в той или иной области. Дальше человек на протяжении 
всей своей жизни совершенствует и углубляет знания. И на 
всех стадиях нужно задумываться над тем, насколько эффек-
тивно ты получаешь, используешь и совершенствуешь свои 
знания.

Бурный рост сферы образования во второй половине ХХ в., 
выдвижение этой сферы на первый план общественной жизни, 
усложнение ее взаимосвязей со всеми другими сферами жиз-
ни общества, кризисные явления в образовательной системе 
вызвали к жизни разнообразные и настойчивые попытки реше-
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Эксперты оценивают эффективность профессиональной 
ориентации в школах «на двойку», в лучшем случае – на «трой-
ку» по той причине, что в этой работе нет определенной сис-
темы. 

Проблема учебной перегруженности для системы образо-
вания не является новой, она возникала и раньше, когда обу-
чение в школе шло по принципу «всеобщности» и «усреднен-
ности». Но когда еще она не стояла так остро, как сегодня – в 
период становления школ нового типа – профильных гимна-
зий и лицеев с углубленным обучением. В эпоху всеобщего 
и среднего образования талантливого или, как принято было 
говорить, «сильного» ученика, как правило, «не догружали». 
Было как-то не до него: все силы, волю и терпение учитель 
отдавал детям отстающим. Одаренные же дети на уроках ску-
чали, учились легко и непринужденно. Но неожиданно пери-
од расслабления закончился и для них. Ныне школьный мир 
раскололся надвое: лицеи и гимназии сориентировались на 
учащихся «сильных», общеобразовательные школы оставили 
себе детей «не очень сильных». Учить «сильных» стали уг-
лубленно: увеличили количество учебных часов, утвердили 
альтернативные и авторские программы, ввели новые учеб-
ные дисциплины, нередко позаимствовав их в вузах. И как же 
дети? Появилось ли у них от всех этих нововведений желание 
учиться лучше? 

С тем, что учащиеся школ чрезмерно перегружены во вред 
своему здоровью, согласны 56,2% опрошенных родителей. Бо-
лее высокий удельный вес ответивших утвердительно на дан-
ный вопрос среди родителей, дети которых учатся в 1-х классах 
– 62,1%, 9-х классах – 68,4%, и в 11 классах – 62,5% (таблица 
19). Не согласны с этим утверждением 27,7% респондентов. Ос-
тальные 16,2% затруднились ответить, и это главным образом 
сельские жители. 
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в 10–11 классах – 41,5% (таблица 18). Особенно много «хоро-
ших» оценок уровню профориентационной работы в школах 
выставили жители Кировского района: в 8–9 классах – 57,1%, в 
10–11 классах – 63,6%.

Таблица 18
Оцените, пожалуйста, по пятибалльной шкале эффективность 

профессиональной ориентации в школе? 
(отметить по каждой строчке: 1 – абсолютно не эффективно,…,  

5 – эффективно)
(в %)

В 8–9 классах

Оц
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ки
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е 
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ро
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е

Место 
жительства

г. Владикавказ Сельские районы
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аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

1 7,6 8,5 7,0 12,5 6,7 9,4 5,7 11,5 14,3 27,3 5,0 7,1 2,4

2 9,0 11,6 7,5 15,6 13,3 9,4 8,6 19,2 11,4 18,2 5,0 7,1 4,9

3 26,3 24,8 27,2 25,0 23,3 25,0 25,7 26,9 31,4 41,7 18,2 34,3 30,0 14,3 22,0

4 39,8 41,1 39,0 34,4 50,0 40,6 40,0 38,5 31,4 50,0 27,3 57,1 30,0 35,7 41,5

5 17,4 14,0 19,3 12,5 6,7 15,6 20,0 3,8 11,4 8,3 9,1 8,6 30,0 35,7 29,3

В 10–11 классах

Оц
ен

ки

Вс
е 
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ро

ш
ен

ны
е Место  

жительства г.Владикавказ Сельские районы
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ро

д
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ло
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т.
 М

О
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ом

. М
О
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-З

. М
О
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р.
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О
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. р
-н
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-н
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-н

Ир
аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

1 5,6 5,5 5,7 10,0 3,4 6,5 2,6 8,1 6,7 18,2 10,3 7,1 2,5

2 4,2 6,3 3,1 6,7 13,8 6,5 7,7 2,7 18,2 3,6 2,5

3 23,5 23,4 23,6 30,0 17,2 22,6 23,7 26,9 21,6 26,7 27,3 33,3 28,2 10,7 17,5

4 41,5 43,0 40,6 33,3 48,3 48,4 42,1 53,8 43,2 46,7 27,3 63,6 20,5 28,6 40,0

5 25,2 21,9 27,1 20,0 17,2 16,1 31,6 11,5 24,3 20,0 9,1 3,0 41,0 50,0 37,5
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ния острых проблем образования. В ходе критического анали-
за существующей образовательной системы были выдвинуты 
различные идеи о способах выхода из кризиса образования и 
характерных чертах новой образовательной системы, соответс-
твующей требованиям и запросам современного общественно-
го развития.

В россии в последние годы также разработаны ряд про-
грамм по применению современных компьютерных и телеком-
муникационных технологий в сфере образования, например, 
«Концепция информатизации высшего образования российской 
Федерации» (1994 г.), «Концепция развития сети телекоммуни-
каций в системе высшего образования российской Федерации»  
(1994 г.), «Концепция создания и развития системы дистанци-
онного образования в россии» (1995 г.).

В 1996 г. Комиссия Европейских Сообществ разработала 
трехлетнюю Программу «Обучение в информационном обще-
стве» с целью стимулировать различные инициативы на нацио-
нальном и местном уровнях по развитию телекоммуникацион-
ных образовательных сетей, обучению преподавателей и разра-
ботке на базе новых информационных технологий высококачес-
твенных обучающих программ.

Главными задачами Программы является развитие системы 
образования в соответствии с запросами информационного об-
щества путем предоставления школам новых средств доступа 
к мировым информационным ресурсам; широкое применение 
мультимедиа технологий в педагогической практике, резкое воз-
растание числа пользователей мультимедиа образовательных 
продуктов и услуг; усиление культурного и лингвистического 
разнообразия европейской системы образования путем приме-
нения технологий информационного общества.

Проблема эффективности качества образования в современ-
ном развитии нашей государственности становится все более 
актуальной в период формировании нового информационного 
общества. Ускорение темпов развития науки переводит катего-
рию информации в разряд необходимейших атрибутов челове-
ческого общества, формируя, таким образом, информационное 
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ СОВРЕМЕННОЙ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ

Тема повышения эффективности и качества образования 
как следствия педагогического процесса, представляет обшир-
ное поле для изучения. Это обусловлено тем, что с развити-
ем человеческого общества, происходит развитие всех форм 
деятельности. развитие науки и техники, медицины и других 
неотъемлемых сфер жизнедеятельности, приводят к тому, что 
нужно повышать качество образования. Безусловно, на ранней 
стадии человеческого образования, например, детский сад или 
школа, закладываются основы мышления, создается необходи-
мый базис для дальнейшей жизни и обучения. В высших учеб-
ных заведениях закладываются более глубокие и узкоспеци-
альные знания, которые помогают стать человеку специалис-
том в той или иной области. Дальше человек на протяжении 
всей своей жизни совершенствует и углубляет знания. И на 
всех стадиях нужно задумываться над тем, насколько эффек-
тивно ты получаешь, используешь и совершенствуешь свои 
знания.

Бурный рост сферы образования во второй половине ХХ в., 
выдвижение этой сферы на первый план общественной жизни, 
усложнение ее взаимосвязей со всеми другими сферами жиз-
ни общества, кризисные явления в образовательной системе 
вызвали к жизни разнообразные и настойчивые попытки реше-
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Эксперты оценивают эффективность профессиональной 
ориентации в школах «на двойку», в лучшем случае – на «трой-
ку» по той причине, что в этой работе нет определенной сис-
темы. 

Проблема учебной перегруженности для системы образо-
вания не является новой, она возникала и раньше, когда обу-
чение в школе шло по принципу «всеобщности» и «усреднен-
ности». Но когда еще она не стояла так остро, как сегодня – в 
период становления школ нового типа – профильных гимна-
зий и лицеев с углубленным обучением. В эпоху всеобщего 
и среднего образования талантливого или, как принято было 
говорить, «сильного» ученика, как правило, «не догружали». 
Было как-то не до него: все силы, волю и терпение учитель 
отдавал детям отстающим. Одаренные же дети на уроках ску-
чали, учились легко и непринужденно. Но неожиданно пери-
од расслабления закончился и для них. Ныне школьный мир 
раскололся надвое: лицеи и гимназии сориентировались на 
учащихся «сильных», общеобразовательные школы оставили 
себе детей «не очень сильных». Учить «сильных» стали уг-
лубленно: увеличили количество учебных часов, утвердили 
альтернативные и авторские программы, ввели новые учеб-
ные дисциплины, нередко позаимствовав их в вузах. И как же 
дети? Появилось ли у них от всех этих нововведений желание 
учиться лучше? 

С тем, что учащиеся школ чрезмерно перегружены во вред 
своему здоровью, согласны 56,2% опрошенных родителей. Бо-
лее высокий удельный вес ответивших утвердительно на дан-
ный вопрос среди родителей, дети которых учатся в 1-х классах 
– 62,1%, 9-х классах – 68,4%, и в 11 классах – 62,5% (таблица 
19). Не согласны с этим утверждением 27,7% респондентов. Ос-
тальные 16,2% затруднились ответить, и это главным образом 
сельские жители. 
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Таблица 19
Есть мнение, что учащиеся школ чрезмерно перегружены и это 
влияет на состояние их здоровья. Вы согласны с этим мнением?

(в %)
Вс

е 
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Место 
жительства г. Владикавказ Сельские районы
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р.
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М
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 р
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Пр
ав

. р
-н

Пр
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. р
-н

Согласны 56,2 56,1 56,2 50,0 57,1 56,0 61,2 38,8 69,4 52,4 42,9 59,6 43,5 57,4 72,5

Не согласны 27,7 33,2 24,4 37,5 34,7 38,0 22,4 20,4 20,4 28,6 28,6 21,3 32,6 25,5 23,5

Затруднились 
ответить 16,2 10,7 19,4 12,5 8,2 6,0 16,3 40,8 10,2 19,0 28,6 19,1 23,9 17,0 3,9

Мнение большинства экспертов по данной проблеме отли-
чается от мнения большей части родителей – эксперты не счи-
тают учебные нагрузки чрезмерными. Проблема не в школьных 
нагрузках, а в правильной организации дня ребенка. Дети, вре-
мя которых расписано поминутно и занято как учебными заня-
тиями, так и дополнительными видами деятельности (спортом, 
художественным или техническим творчеством и т.д.) успева-
ют все. При этом социальное, психологическое и физическое 
здоровье таких детей подвержено меньшим рискам, чем детей, 
чье свободное время не ограничено и не заполнено определен-
ными видами досуга. Безусловно, школа несет определенную 
ответственность за наполненность свободного времени школь-
ника, однако родители в этом вопросе играют решающую роль, 
так как именно семья определяет ценностные ориентиры для 
ребенка еще задолго до школы с учетом его способностей и на-
клонностей. И если, к примеру, у ребенка развился сколиоз, то 
это не только и не столько от того, что он неправильно сидит на 
уроках (это, скорее, уже следствие), а от того, что у него сла-
бые мышцы спины и для решения проблемы его надо записать 
в секцию плавания или национальных танцев. 

родителям, считающим школьные нагрузки чрезмерными, 
было предложено определить первоочередные меры по их сни-
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ванные им профессии, тем выше действенность профориента-
ционной работы педагогов, школы.

К основным результативным критериям и показателям эф-
фективности профориентационной работы, прежде всего, отно-
сятся: остаточная информация о профессии и путях ее получе-
ния, потребность в обоснованном выборе профессии, уверен-
ность школьника в социальной значимости труда, т.е. сформи-
рованное отношение к нему как к жизненной ценности, степень 
самопознания школьника, наличие у учащегося обоснованного 
профессионального плана. 
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Мнение по данному вопросу разделило экспертов. Одни из 
них поддерживают принцип возмездности за дополнительные 
образовательные услуги в школах. По их мнению, родителям 
удобно, когда ребенок получает какие-то дополнительные зна-
ния или навыки, выходящие за рамки общеобразовательной 
программы, в стенах родной школы и за умеренную плату. Не 
менее важный мотив – финансовые потребности школ. Вторая 
группа экспертов категорически против платного характера лю-
бых образовательных услуг школы. Для дополнительного обра-
зования должны создаваться специальные центры, отделенные 
от школы. Чтобы соблюсти конституционные нормы бесплат-
ности и общедоступности общего среднего образования. 

В управлении профориентационной работой к наиболее 
важным относятся вопросы определения критериев и показа-
телей эффективности профориентации. Сейчас эффективность 
профориентационной работы школы нередко определяется по 
тому, сколько учащихся (в процентах) выбрали профессии, на 
которые их ориентировали, но если это сделать главной целью 
и самоцелью профориентации, притом без серьезной диагнос-
тической и воспитательной работы с учащимися, то вся работа 
приобретает своеобразный уклон, мешающий в первую очередь 
самой профориентации, подрывающий доверие к ней со сторо-
ны учащихся и их родителей. Достижение поставленной цели 
возможно и оправдано только при активной целенаправленной 
работе со школьниками, при выявлении их реальных интересов 
и способностей, формировании убежденности в правильном 
выборе профессии, отвечающем как их личным склонностям и 
возможностям, так и потребностям города, района, села, в кото-
ром они живут, общества в целом.

Вот почему с педагогической точки зрения эффективность 
выбора профессии означает меру соответствия индивидуаль-
ного выбора профессии рекомендациям педагога. При этом 
предполагается, что педагогические рекомендации основаны 
на учете как личных, так и общественных потребностей. Соот-
ветственно, чем больше число учащихся избирают рекомендо-
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жению. Наиболее часто встречающимися мерами (к которым, 
на наш взгляд, присоединится каждый родитель) были:

− организация в школе регулярного контроля состояния здо-
ровья учащихся (46,1 %); 

− улучшение организации школьного питания (36,6%); 
− увеличение числа занятий физической культурой, повы-

сив качество этих занятий (20,3%); 
− улучшение условий каждодневного досуга, каникулярного 

времени и летнего отдыха учащихся (35,3%). 
32,2% родителей считают, что необходимо сократить число 

занятий в классе, и заменить их практическими формами заня-
тий; 28,1% думают, что надо уменьшить количество учебных 
предметов общего характера, 9,0% – уменьшить количество 
предметов по выбору. 

Особых колебаний в ответах городских и сельских респон-
дентов нет (таблица 20). Вариант ответа «Организовать в школе 
регулярный контроль состояния здоровья учащихся» был от-
мечен преимущественно респондентами-горожанами (55,9%), 
а именно респондентами, проживающими в Затеречном МО  
г. Владикавказ (63,3%), а также в Алагирском районе (50,0%).

Таблица 20
Если Вы согласны с тем, что учащиеся школ чрезмерно  

перегружены, то что необходимо сделать в первую очередь,  
чтобы снизить нагрузку?5
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28,1 28,8 27,7 28,0 32,1 28,6 26,7 16,7 31,4 27,3 16,7 53,6 20,0 17,2 24,3

1 Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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Таблица 19
Есть мнение, что учащиеся школ чрезмерно перегружены и это 
влияет на состояние их здоровья. Вы согласны с этим мнением?
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Согласны 56,2 56,1 56,2 50,0 57,1 56,0 61,2 38,8 69,4 52,4 42,9 59,6 43,5 57,4 72,5

Не согласны 27,7 33,2 24,4 37,5 34,7 38,0 22,4 20,4 20,4 28,6 28,6 21,3 32,6 25,5 23,5

Затруднились 
ответить 16,2 10,7 19,4 12,5 8,2 6,0 16,3 40,8 10,2 19,0 28,6 19,1 23,9 17,0 3,9

Мнение большинства экспертов по данной проблеме отли-
чается от мнения большей части родителей – эксперты не счи-
тают учебные нагрузки чрезмерными. Проблема не в школьных 
нагрузках, а в правильной организации дня ребенка. Дети, вре-
мя которых расписано поминутно и занято как учебными заня-
тиями, так и дополнительными видами деятельности (спортом, 
художественным или техническим творчеством и т.д.) успева-
ют все. При этом социальное, психологическое и физическое 
здоровье таких детей подвержено меньшим рискам, чем детей, 
чье свободное время не ограничено и не заполнено определен-
ными видами досуга. Безусловно, школа несет определенную 
ответственность за наполненность свободного времени школь-
ника, однако родители в этом вопросе играют решающую роль, 
так как именно семья определяет ценностные ориентиры для 
ребенка еще задолго до школы с учетом его способностей и на-
клонностей. И если, к примеру, у ребенка развился сколиоз, то 
это не только и не столько от того, что он неправильно сидит на 
уроках (это, скорее, уже следствие), а от того, что у него сла-
бые мышцы спины и для решения проблемы его надо записать 
в секцию плавания или национальных танцев. 

родителям, считающим школьные нагрузки чрезмерными, 
было предложено определить первоочередные меры по их сни-
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ванные им профессии, тем выше действенность профориента-
ционной работы педагогов, школы.

К основным результативным критериям и показателям эф-
фективности профориентационной работы, прежде всего, отно-
сятся: остаточная информация о профессии и путях ее получе-
ния, потребность в обоснованном выборе профессии, уверен-
ность школьника в социальной значимости труда, т.е. сформи-
рованное отношение к нему как к жизненной ценности, степень 
самопознания школьника, наличие у учащегося обоснованного 
профессионального плана. 
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Мнение по данному вопросу разделило экспертов. Одни из 
них поддерживают принцип возмездности за дополнительные 
образовательные услуги в школах. По их мнению, родителям 
удобно, когда ребенок получает какие-то дополнительные зна-
ния или навыки, выходящие за рамки общеобразовательной 
программы, в стенах родной школы и за умеренную плату. Не 
менее важный мотив – финансовые потребности школ. Вторая 
группа экспертов категорически против платного характера лю-
бых образовательных услуг школы. Для дополнительного обра-
зования должны создаваться специальные центры, отделенные 
от школы. Чтобы соблюсти конституционные нормы бесплат-
ности и общедоступности общего среднего образования. 

В управлении профориентационной работой к наиболее 
важным относятся вопросы определения критериев и показа-
телей эффективности профориентации. Сейчас эффективность 
профориентационной работы школы нередко определяется по 
тому, сколько учащихся (в процентах) выбрали профессии, на 
которые их ориентировали, но если это сделать главной целью 
и самоцелью профориентации, притом без серьезной диагнос-
тической и воспитательной работы с учащимися, то вся работа 
приобретает своеобразный уклон, мешающий в первую очередь 
самой профориентации, подрывающий доверие к ней со сторо-
ны учащихся и их родителей. Достижение поставленной цели 
возможно и оправдано только при активной целенаправленной 
работе со школьниками, при выявлении их реальных интересов 
и способностей, формировании убежденности в правильном 
выборе профессии, отвечающем как их личным склонностям и 
возможностям, так и потребностям города, района, села, в кото-
ром они живут, общества в целом.

Вот почему с педагогической точки зрения эффективность 
выбора профессии означает меру соответствия индивидуаль-
ного выбора профессии рекомендациям педагога. При этом 
предполагается, что педагогические рекомендации основаны 
на учете как личных, так и общественных потребностей. Соот-
ветственно, чем больше число учащихся избирают рекомендо-
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жению. Наиболее часто встречающимися мерами (к которым, 
на наш взгляд, присоединится каждый родитель) были:

− организация в школе регулярного контроля состояния здо-
ровья учащихся (46,1 %); 

− улучшение организации школьного питания (36,6%); 
− увеличение числа занятий физической культурой, повы-

сив качество этих занятий (20,3%); 
− улучшение условий каждодневного досуга, каникулярного 

времени и летнего отдыха учащихся (35,3%). 
32,2% родителей считают, что необходимо сократить число 

занятий в классе, и заменить их практическими формами заня-
тий; 28,1% думают, что надо уменьшить количество учебных 
предметов общего характера, 9,0% – уменьшить количество 
предметов по выбору. 

Особых колебаний в ответах городских и сельских респон-
дентов нет (таблица 20). Вариант ответа «Организовать в школе 
регулярный контроль состояния здоровья учащихся» был от-
мечен преимущественно респондентами-горожанами (55,9%), 
а именно респондентами, проживающими в Затеречном МО  
г. Владикавказ (63,3%), а также в Алагирском районе (50,0%).

Таблица 20
Если Вы согласны с тем, что учащиеся школ чрезмерно  

перегружены, то что необходимо сделать в первую очередь,  
чтобы снизить нагрузку?5
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28,1 28,8 27,7 28,0 32,1 28,6 26,7 16,7 31,4 27,3 16,7 53,6 20,0 17,2 24,3

1 Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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Продлжение таблицы 20

Сократить число 
занятий в клас-
се, заменив их 
практическими 
формами за-
нятий

32,2 32,4 32,1 56,0 39,3 21,4 16,7 50,0 34,3 27,3 33,3 17,9 35,0 17,2 43,2

Уменьшить 
количество 
предметов по 
выбору

19,0 18,0 19,6 32,0 25,0  16,7 16,7 17,1 9,1 16,7 14,3 5,0 34,5 27,0

Увеличить число 
занятий физи-
ческой культу-
рой, повысив 
качество этих 
занятий

20,3 21,6 19,6 48,0 14,3 3,6 23,3 11,1 17,1 36,4 33,3 25,0 35,0 10,3 13,5

Организовать в 
школе регуляр-
ный контроль 
состояния здо-
ровья учащихся

46,1 55,9 40,2 44,0 57,1 57,1 63,3 50,0 40,0 36,4 33,3 42,9 40,0 37,9 37,8

Улучшить орга-
низацию пита-
ния в школе

36,6 40,5 34,2 44,0 35,7 39,3 43,3 27,8 45,7 45,5 50,0 53,6 30,0 17,2 21,6

Улучшить ус-
ловия досуга, 
каникулярного 
времени и 
летнего отдыха 
учащихся

35,3 39,6 32,6 32,0 39,3 35,7 50,0 38,9 31,4 27,3  28,6 40,0 31,0 37,8

Другое 2,0 0,9 2,7    3,3 11,1 5,7    5,0   

В варианте «другое» респондентами были даны свои вари-
анты, в которых было изложено следующее: 

− «дать возможность начальной школе отдыхать в субботу», 
− «слишком большое количество учебников в портфеле», 
− «создавать общешкольные организации по интересам», 
− «убрать вторую смену».
В последнее время в обществе тревогу вызывает «ком-

мерциализация» школы. Как видно изданных таблицы 21 зна-
чительная часть опрошенных (61,1%), независимо от места 
жительства, считают, что школа не вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги, помимо тех, которые 
предусмотрены государственными стандартами, так как это 
нарушает принцип общедоступности и бесплатности. Особен-
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но часто встречается это мнение у жителей Северо-Западного 
МО г. Владикавказ (81,6%) и Дигорского района (88,9%). Более 
четверти родителей (27,4%) не видят в платных услугах школы 
ничего не соответствующего принципам рыночных отношений. 
Каждый десятый респондент (10,1%) затруднился дать ответ на 
этот вопрос (таблица 21). 

Также по этому поводу были высказаны такие мнения: 
− «мы давно ходим к репетитору», 
− «такие услуги должны оказываться за счет бюджета», 
− «затраченные родителями средства не оправдываются 

объемом полученных знаний», 
− «если детям необходимы дополнительные образователь-

ные услуги, то почему бы родителям не платить дополнительно 
учителям, чтобы вытянуть на хорошую успеваемость», 

− «пусть у школы будет своя материальная база».

Таблица 21
Кроме предусмотренных государственными стандартами  

бесплатных образовательных услуг школы вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги  

на договорной основе. Считаете ли Вы оправданной такую практику?
(в %)
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-н

Да, это соответс-
твует принципам 
рыночных отно-
шений

27,4 28,7 26,6 33,3 29,8 14,3 40,0 27,1 29,5 5,6 30,8 22,2 17,8 31,8 37,5

Нет, это наруша-
ет принцип об-
щедоступности 
и бесплатности 
образования

61,1 64,6 59,0 55,6 68,1 81,6 50,0 62,5 52,3 88,9 61,5 73,3 51,1 47,7 54,2

другое 1,4 1,1 1,6 2,2  2,0   4,5 5,6   4,4   

Затруднились 
ответить 10,1 5,5 12,8 8,9 2,1 2,0 10,0 10,4 13,6  7,7 4,4 26,7 20,5 8,3
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новые нормы поведения. Быть похожими на других – это сегод-
ня уже не приветствуется. Надо быть лучшим или уникальным. 
Догонять, имитировать означает обрекать себя на все более уве-
личивающееся отставание. 

Школа как социальный институт со временем меняет свои 
задачи, оставляя неизменным функции контроля над процесса-
ми интеллектуального, нравственного, физического развития 
молодого поколения. Оценка состояния общего образования 
нашими респондентами дает нам основание делать выводы о 
том, что пока еще общее образование в какой-то степени справ-
ляется с поставленными задачами, несмотря на слабое матери-
ально-техническое и финансовое обеспечение как школ в це-
лом, так и учителей, в частности, со стороны государства. Так, 
Министерство образования и науки рСО-А может предложить 
заработную плату на постоянной основе начинающим препо-
давателям: физкультуры − 4330, английского языка − 4330, на-
чальных классов − 6000 рублей�.

По оценкам экспертов, при большом числе государственных 
и муниципальных служащих в рСО-А (около 14 % от числен-
ности населения республики), при ограниченной сумме нало-
говых поступлений происходит компенсация заработной платы 
чиновников за счет снижения ставок и заработной платы учи-
телей, врачей и т.д., а также сокращения прочих расходов на 
содержание, в частности, школ. Отсюда – нехватка учебных и 
учебно-методических материалов, пособий, современных ин-
формационных технологий. Низкий уровень услуг, предостав-
ляемых государством, потеря интереса к человеческому капи-
талу привели к снижению числа талантливых учеников (вернее, 
выявленных, проявивших себя талантов). В самых благополуч-
ных школах, по оценкам экспертов, они составляют от общей 
численности учащихся порядка 20%. Но в подавляющем боль-
шинстве школ этот показатель составляет 5–10%. Такая же кар-
тина наблюдается и в высших учебных заведениях республики. 

Качеством образования в школе занимались всегда. Однако 
важно понимать, что образование меняется, и поэтому появля-

�  «Где ждут врачей и учителей» // Газета «Северная Осетия». 8 ав-
густа 2008 г. №142. С. 4.

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации 81

Таблица 22
В целом удовлетворены ли Вы качеством образования, которое 

получают (получили) Ваши дети в школе?
(в %)
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ен
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Место 
житель-

ства
г. Владикавказ Сельские районы
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Да 22,0 21,8 22,1 16,0 16,3 20,8 34,0 22,9 16,0 23,8 28,6 10,6 33,3 22,0 25,5

Скорее да, чем нет 53,5 51,8 54,6 44,0 57,1 58,3 48,0 45,8 50,0 57,1 50,0 70,2 53,3 52,0 56,9

Скорее нет, чем да 16,4 17,8 15,6 30,0 20,4 8,3 12,0 20,8 18,0 9,5 14,3 14,9 11,1 16,0 15,7

Нет 4,4 6,1 3,4 6,0 4,1 12,5 2,0 2,1 12,0 4,8 4,3 2,0

Затрудн. ответить 3,6 2,5 4,3 4,0 2,0 4,0 8,3 4,0 4,8 7,1 2,2 8,0 2,0

К сожалению, следует признать, что становится тенденцией 
двойной негативный отбор педагогических кадров: не лучшие 
выпускники школ приходят в педагогические вузы, а самые ус-
пешные выпускники вузов не возвращаются в школу. По дан-
ным международных исследований, только 5% студентов-мате-
матиков планируют работать в школе. Не развивается система 
внешкольного образования: в настоящее время немногим более 
20% детей занимаются дополнительно по бесплатным програм-
мам. Также важно отметить, что зачастую сеть образовательных 
учреждений в регионах не соответствует особенностям рассе-
ления, а содержание и формы образования – изменившимся за-
просам населения. Начатые в регионах реформы не получают 
институциональных завершений.

Мнения экспертов по данной проблеме неоднозначно, но 
более «тройки» по пятибалльной шкале никто не поставил. 
Эксперты отмечают снижение уровня качества образования в 
реформационный период, в том числе и в последние годы. При 
этом они отмечают «героические» усилия школы и учителей по 
сохранению и развитию потенциала образования российских 
школьников в условиях существующего уровня их финансиро-
вания и государственной поддержки: 
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Продлжение таблицы 20

Сократить число 
занятий в клас-
се, заменив их 
практическими 
формами за-
нятий

32,2 32,4 32,1 56,0 39,3 21,4 16,7 50,0 34,3 27,3 33,3 17,9 35,0 17,2 43,2

Уменьшить 
количество 
предметов по 
выбору

19,0 18,0 19,6 32,0 25,0  16,7 16,7 17,1 9,1 16,7 14,3 5,0 34,5 27,0

Увеличить число 
занятий физи-
ческой культу-
рой, повысив 
качество этих 
занятий

20,3 21,6 19,6 48,0 14,3 3,6 23,3 11,1 17,1 36,4 33,3 25,0 35,0 10,3 13,5

Организовать в 
школе регуляр-
ный контроль 
состояния здо-
ровья учащихся

46,1 55,9 40,2 44,0 57,1 57,1 63,3 50,0 40,0 36,4 33,3 42,9 40,0 37,9 37,8

Улучшить орга-
низацию пита-
ния в школе

36,6 40,5 34,2 44,0 35,7 39,3 43,3 27,8 45,7 45,5 50,0 53,6 30,0 17,2 21,6

Улучшить ус-
ловия досуга, 
каникулярного 
времени и 
летнего отдыха 
учащихся

35,3 39,6 32,6 32,0 39,3 35,7 50,0 38,9 31,4 27,3  28,6 40,0 31,0 37,8

Другое 2,0 0,9 2,7    3,3 11,1 5,7    5,0   

В варианте «другое» респондентами были даны свои вари-
анты, в которых было изложено следующее: 

− «дать возможность начальной школе отдыхать в субботу», 
− «слишком большое количество учебников в портфеле», 
− «создавать общешкольные организации по интересам», 
− «убрать вторую смену».
В последнее время в обществе тревогу вызывает «ком-

мерциализация» школы. Как видно изданных таблицы 21 зна-
чительная часть опрошенных (61,1%), независимо от места 
жительства, считают, что школа не вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги, помимо тех, которые 
предусмотрены государственными стандартами, так как это 
нарушает принцип общедоступности и бесплатности. Особен-
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но часто встречается это мнение у жителей Северо-Западного 
МО г. Владикавказ (81,6%) и Дигорского района (88,9%). Более 
четверти родителей (27,4%) не видят в платных услугах школы 
ничего не соответствующего принципам рыночных отношений. 
Каждый десятый респондент (10,1%) затруднился дать ответ на 
этот вопрос (таблица 21). 

Также по этому поводу были высказаны такие мнения: 
− «мы давно ходим к репетитору», 
− «такие услуги должны оказываться за счет бюджета», 
− «затраченные родителями средства не оправдываются 

объемом полученных знаний», 
− «если детям необходимы дополнительные образователь-

ные услуги, то почему бы родителям не платить дополнительно 
учителям, чтобы вытянуть на хорошую успеваемость», 

− «пусть у школы будет своя материальная база».

Таблица 21
Кроме предусмотренных государственными стандартами  

бесплатных образовательных услуг школы вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги  

на договорной основе. Считаете ли Вы оправданной такую практику?
(в %)
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Да, это соответс-
твует принципам 
рыночных отно-
шений

27,4 28,7 26,6 33,3 29,8 14,3 40,0 27,1 29,5 5,6 30,8 22,2 17,8 31,8 37,5

Нет, это наруша-
ет принцип об-
щедоступности 
и бесплатности 
образования

61,1 64,6 59,0 55,6 68,1 81,6 50,0 62,5 52,3 88,9 61,5 73,3 51,1 47,7 54,2

другое 1,4 1,1 1,6 2,2  2,0   4,5 5,6   4,4   

Затруднились 
ответить 10,1 5,5 12,8 8,9 2,1 2,0 10,0 10,4 13,6  7,7 4,4 26,7 20,5 8,3
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новые нормы поведения. Быть похожими на других – это сегод-
ня уже не приветствуется. Надо быть лучшим или уникальным. 
Догонять, имитировать означает обрекать себя на все более уве-
личивающееся отставание. 

Школа как социальный институт со временем меняет свои 
задачи, оставляя неизменным функции контроля над процесса-
ми интеллектуального, нравственного, физического развития 
молодого поколения. Оценка состояния общего образования 
нашими респондентами дает нам основание делать выводы о 
том, что пока еще общее образование в какой-то степени справ-
ляется с поставленными задачами, несмотря на слабое матери-
ально-техническое и финансовое обеспечение как школ в це-
лом, так и учителей, в частности, со стороны государства. Так, 
Министерство образования и науки рСО-А может предложить 
заработную плату на постоянной основе начинающим препо-
давателям: физкультуры − 4330, английского языка − 4330, на-
чальных классов − 6000 рублей�.

По оценкам экспертов, при большом числе государственных 
и муниципальных служащих в рСО-А (около 14 % от числен-
ности населения республики), при ограниченной сумме нало-
говых поступлений происходит компенсация заработной платы 
чиновников за счет снижения ставок и заработной платы учи-
телей, врачей и т.д., а также сокращения прочих расходов на 
содержание, в частности, школ. Отсюда – нехватка учебных и 
учебно-методических материалов, пособий, современных ин-
формационных технологий. Низкий уровень услуг, предостав-
ляемых государством, потеря интереса к человеческому капи-
талу привели к снижению числа талантливых учеников (вернее, 
выявленных, проявивших себя талантов). В самых благополуч-
ных школах, по оценкам экспертов, они составляют от общей 
численности учащихся порядка 20%. Но в подавляющем боль-
шинстве школ этот показатель составляет 5–10%. Такая же кар-
тина наблюдается и в высших учебных заведениях республики. 

Качеством образования в школе занимались всегда. Однако 
важно понимать, что образование меняется, и поэтому появля-

�  «Где ждут врачей и учителей» // Газета «Северная Осетия». 8 ав-
густа 2008 г. №142. С. 4.
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Таблица 22
В целом удовлетворены ли Вы качеством образования, которое 

получают (получили) Ваши дети в школе?
(в %)
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Да 22,0 21,8 22,1 16,0 16,3 20,8 34,0 22,9 16,0 23,8 28,6 10,6 33,3 22,0 25,5

Скорее да, чем нет 53,5 51,8 54,6 44,0 57,1 58,3 48,0 45,8 50,0 57,1 50,0 70,2 53,3 52,0 56,9

Скорее нет, чем да 16,4 17,8 15,6 30,0 20,4 8,3 12,0 20,8 18,0 9,5 14,3 14,9 11,1 16,0 15,7

Нет 4,4 6,1 3,4 6,0 4,1 12,5 2,0 2,1 12,0 4,8 4,3 2,0

Затрудн. ответить 3,6 2,5 4,3 4,0 2,0 4,0 8,3 4,0 4,8 7,1 2,2 8,0 2,0

К сожалению, следует признать, что становится тенденцией 
двойной негативный отбор педагогических кадров: не лучшие 
выпускники школ приходят в педагогические вузы, а самые ус-
пешные выпускники вузов не возвращаются в школу. По дан-
ным международных исследований, только 5% студентов-мате-
матиков планируют работать в школе. Не развивается система 
внешкольного образования: в настоящее время немногим более 
20% детей занимаются дополнительно по бесплатным програм-
мам. Также важно отметить, что зачастую сеть образовательных 
учреждений в регионах не соответствует особенностям рассе-
ления, а содержание и формы образования – изменившимся за-
просам населения. Начатые в регионах реформы не получают 
институциональных завершений.

Мнения экспертов по данной проблеме неоднозначно, но 
более «тройки» по пятибалльной шкале никто не поставил. 
Эксперты отмечают снижение уровня качества образования в 
реформационный период, в том числе и в последние годы. При 
этом они отмечают «героические» усилия школы и учителей по 
сохранению и развитию потенциала образования российских 
школьников в условиях существующего уровня их финансиро-
вания и государственной поддержки: 
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− «самое печальное, что серьезно пострадал престиж про-
фессии учителя, и пока затруднительно сказать, сумеет ли он 
достигнуть прежних высот. Будет престиж – будет качество»;

− «ни родители, ни сами учителя недовольны тем, какое ка-
чество образования у учащихся. Из 30 человек в классе, человек 
5–7 могут претендовать на какое-то хорошее, высокое качество 
уровня знаний, человек 10 – средний уровень, а остальная масса 
детей с уровнем знаний ниже среднего – это натянутые тройки, 
почти двойки. И с каждым годом показатели ухудшаются»; 

− «учителя выкладываются на 100%. Взять начальные клас-
сы, учителя душу свою отдают. Я вижу заинтересованность 
учителей. Причем не только в учебной деятельности»; 

− «в школе все же имеются педагоги, которые портят хоро-
шее о ней впечатление, создаваемое их более профессиональ-
ными и добросовестными коллегами. Но вторых в ней, к счас-
тью, больше»;

− «в целом родители удовлетворены качеством образования, 
однако в выпускных классах все образование сводится к подго-
товке к ЕГЭ, а точнее заучиванию типичных ответов на типич-
ные вопросы».

Большинство респондентов считают, что государственные 
школы справляются со своими обязанностями. Качество пре-
подавания русского языка (54,1%), а также преподавание в на-
чальных классах (54,0%) каждый второй опрошенный оценил 
на «отлично» (таблица 23). Более 40,0% респондентов оценили 
преподавание таких предметов, как трудовое воспитание, куль-
тура, искусство, обществоведение, осетинский язык, естествоз-
нание, география, математика и история на «отлично». Треть 
опрошенных на оценку «отлично» оценили качество преподава-
ния таких предметов, как биология, экология, информатика, фи-
зика, химия, астрономия, иностранный язык, экономика и пра-
во, из чего можно сделать вывод, что преподавание естествен-
ных наук отстает от качества преподавания гуманитарных наук. 
Наши эксперты во многом связывают данное явление с тем, что 
оплата труда учителя очень низкая, в связи с чем преподаватели 
естественных наук, более востребованные, как в госструктурах, 
так и в бизнесе, уходят работать в другие сферы.
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Все понимают и признают, включая Правительство рФ, что 
качеству образования и вообще системе знаний, в том числе на-
уке, уделяется мало внимания. Конъюнктура цен на нефть пере-
менчива, были времена, когда она стоила и $11, и $9 за баррель; 
эти времена могут вернуться и изменить экономическую ситуа-
цию в рФ. Конечно, надо быть готовым к серьезным переменам, 
и у нынешнего руководства есть желание и осознание того, что 
единственный способ действительно добиться экономического 
прорыва − создать экономику, основанную на знаниях. Но то, 
что мы наблюдаем в последние годы – это пренебрежение сис-
темой школьного образования (хотя и были громкие реформы 
наподобие ЕГЭ). У нас спорт поддерживают больше, чем систе-
му образования или науку. 

Если в рФ ставку делают на производство сырья, то в разви-
тых странах основная ставка делается на интеллект. Интеллекту-
альное производство, несомненно, рентабельнее материального. 
Достаточно сделать продукт один раз, и он продается и продается. 
Это, к примеру, изобретение скрепок, колючей проволоки и т.д. 
– прибыль колоссальная. рентабельность просто феноменальная. 
Доход большой, затраты почти нулевые. А чтобы продать тон-
ну металла, надо строить шахты, затем заводы, доменные печи, 
направить туда мощную энергию, т.е. целую электростанцию, 
потом еще сырье-полуфабрикаты поставлять. Чтобы добыть сле-
дующую тонну, надо весь цикл начинать с нуля. Опять шахты, 
опять необходимость добывать и тратить энергию, в отличие от 
произведенного интеллектуального продукта. 

Пока нет в североосетинском обществе понимания того, 
что на данной стадии развития цивилизации главным должен 
стать высокий уровень образованности, который дает карьер-
ный рост, материальный достаток – не только личный, но и для 
семьи, общества. 

руководители Министерства образования и науки рСО-А 
в своих публичных выступлениях часто сравнивают качество 
образования (число учеников, получивших золотые медали или 
высокие баллы по ЕГЭ, число участвовавших в олимпиадах) в 
Северной Осетии с соседними северокавказскими республика-
ми. Но современные глобальные процессы подсказывают нам 
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13,0 15,5 11,6 20,0 18,0 8,0 16,0 16,3 10,0 14,3 14,3 12,8 10,6 6,0 11,8

Расширять сферу 
дополнительных 
платных услуг 

2,5 1,0 3,3    4,0 10,2 4,0 9,5   4,3   

Предоставить 
школе экономи-
ческую самостоя-
тельность 

3,0 3,0 3,0 4,0 2,0  6,0 2,0 6,0 14,3 7,1 2,1 2,1   

Ничего не надо 
менять, оставить 
все, как есть 

1,7 1,5 1,8 4,0  2,0   2,0    8,5 2,0  

Усилить контроль 
работы учителя в 
школе

17,2 22,5 14,0 32,0 26,0 14,0 18,0 2,0 18,0 19,0 14,3 21,3 19,1 16,0 5,9

Затрудняюсь 
ответить 1,5 1,0 1,8 4,0    6,1 2,0    4,3   

В пользу «расширения сферы дополнительных платных ус-
луг» и «предоставления школе экономической самостоятельнос-
ти» высказалось незначительное число опрошенных (2,5% и 3,0% 
соответственно). Почти пятая часть опрошенных считают необ-
ходимым «усилить контроль работы учителя в школе» (17,2%). 

Проблемы школы и среднего образования настолько обна-
жены, что существенных отличий экспертных характеристик 
от мнения обычных граждан республики нет: прежде всего, не-
достаточное финансирование, отсюда – низкий уровень оплаты 
труда и престиж учителя, следовательно, ухудшение кадрового 
состава педагогических коллективов. Финансирование школы 
должно позволять не только содержать школу, но и развивать ее 
как в инфраструктурном, так и техническом и технологическом 
смысле. Удалось же государству поднять престиж военного, по-
лицейского. Между тем, надо было начинать с системы образо-
вания, включая его дошкольную ступень. 

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
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Таблица 23
Дайте оценку по пятибалльной шкале качества преподавания  
в школе следующих предметов, изучаемых Вашим ребенком: 

(1 – очень плохо преподают,…, 5 – преподают очень хорошо)
(в %)
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2 3 .1  Биология ,  экология 

1 0,3  0,5      3,8       

2 2,9 6,3 1,0 16,0 8,0 3,6  3,1  7,1      

3 12,3 15,2 10,7 24,0 28,0 7,1 5,9 3,1 23,1 14,3 14,3 14,8 6,9 8,0 8,1

4 49,2 50,0 48,7 24,0 40,0 67,9 61,8 46,9 46,2 64,3 71,4 70,4 58,6 24,0 35,1

5 35,3 28,6 39,1 36,0 24,0 21,4 32,4 46,9 26,9 14,3 14,3 14,8 34,5 68,0 56,8

23.2  История

1 1,0  1,5       6,7  3,4 3,4   

2 4,5 8,0 2,5 3,8 26,1 6,9  6,3 3,8  14,3 3,4    

3 10,6 13,4 9,1 15,4 13,0 20,7 5,9 9,4 19,2 13,3 14,3 6,9 6,9 8,3 2,8

4 42,6 42,9 42,4 26,9 39,1 58,6 44,1 31,3 42,3 73,3 42,9 44,8 44,8 33,3 41,7

5 41,3 35,7 44,4 53,8 21,7 13,8 50,0 53,1 34,6 6,7 28,6 41,4 44,8 58,3 55,6

23.3  Математика

1 1,9 2,9 1,3 6,7 3,1 2,7  4,9     2,8   

2 1,3 2,2 0,9   5,4 2,5  3,1 5,6      

3 10,5 9,4 11,1  18,8 10,8 7,5 12,2 3,1 5,6 25,0 16,7 16,7 13,8 5,0

4 42,1 43,9 41,0 43,3 34,4 62,2 35,0 34,1 50,0 50,0 37,5 53,3 44,4 27,6 35,0

5 44,2 41,7 45,7 50,0 43,8 18,9 55,0 48,8 43,8 38,9 37,5 30,0 36,1 58,6 60,0

23.4  Информатика

1 1,9 2,6 1,4  11,5    7,1   3,7    

2 3,7 5,2 2,9 13,0 7,7 3,2  7,9 10,7       

3 16,7 17,4 16,3 34,8 15,4 22,6 2,9 18,4 14,3 40,0  14,8 16,1 16,0 10,8

4 42,7 38,3 45,2 17,4 30,8 48,4 48,6 39,5 32,1 26,7 85,7 66,7 48,4 32,0 51,4

5 35,0 36,5 34,1 34,8 34,6 25,8 48,6 34,2 35,7 33,3 14,3 14,8 35,5 52,0 37,8

23.5  География 

1 0,7 0,9 0,5  4,3     7,7      

2 2,0 1,8 2,1  8,7   3,2 7,4    3,6   

3 13,7 23,4 7,9 36,0 21,7 33,3 6,1 3,2 14,8 7,7 14,3 12,5 7,1 8,0 2,9

4 41,7 38,7 43,4 36,0 47,8 40,0 33,3 38,7 40,7 30,8 57,1 66,7 71,4 20,0 29,4

5 42,0 35,1 46,0 28,0 17,4 26,7 60,6 54,8 37,0 53,8 28,6 20,8 17,9 72,0 67,6
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− «самое печальное, что серьезно пострадал престиж про-
фессии учителя, и пока затруднительно сказать, сумеет ли он 
достигнуть прежних высот. Будет престиж – будет качество»;

− «ни родители, ни сами учителя недовольны тем, какое ка-
чество образования у учащихся. Из 30 человек в классе, человек 
5–7 могут претендовать на какое-то хорошее, высокое качество 
уровня знаний, человек 10 – средний уровень, а остальная масса 
детей с уровнем знаний ниже среднего – это натянутые тройки, 
почти двойки. И с каждым годом показатели ухудшаются»; 

− «учителя выкладываются на 100%. Взять начальные клас-
сы, учителя душу свою отдают. Я вижу заинтересованность 
учителей. Причем не только в учебной деятельности»; 

− «в школе все же имеются педагоги, которые портят хоро-
шее о ней впечатление, создаваемое их более профессиональ-
ными и добросовестными коллегами. Но вторых в ней, к счас-
тью, больше»;

− «в целом родители удовлетворены качеством образования, 
однако в выпускных классах все образование сводится к подго-
товке к ЕГЭ, а точнее заучиванию типичных ответов на типич-
ные вопросы».

Большинство респондентов считают, что государственные 
школы справляются со своими обязанностями. Качество пре-
подавания русского языка (54,1%), а также преподавание в на-
чальных классах (54,0%) каждый второй опрошенный оценил 
на «отлично» (таблица 23). Более 40,0% респондентов оценили 
преподавание таких предметов, как трудовое воспитание, куль-
тура, искусство, обществоведение, осетинский язык, естествоз-
нание, география, математика и история на «отлично». Треть 
опрошенных на оценку «отлично» оценили качество преподава-
ния таких предметов, как биология, экология, информатика, фи-
зика, химия, астрономия, иностранный язык, экономика и пра-
во, из чего можно сделать вывод, что преподавание естествен-
ных наук отстает от качества преподавания гуманитарных наук. 
Наши эксперты во многом связывают данное явление с тем, что 
оплата труда учителя очень низкая, в связи с чем преподаватели 
естественных наук, более востребованные, как в госструктурах, 
так и в бизнесе, уходят работать в другие сферы.
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Все понимают и признают, включая Правительство рФ, что 
качеству образования и вообще системе знаний, в том числе на-
уке, уделяется мало внимания. Конъюнктура цен на нефть пере-
менчива, были времена, когда она стоила и $11, и $9 за баррель; 
эти времена могут вернуться и изменить экономическую ситуа-
цию в рФ. Конечно, надо быть готовым к серьезным переменам, 
и у нынешнего руководства есть желание и осознание того, что 
единственный способ действительно добиться экономического 
прорыва − создать экономику, основанную на знаниях. Но то, 
что мы наблюдаем в последние годы – это пренебрежение сис-
темой школьного образования (хотя и были громкие реформы 
наподобие ЕГЭ). У нас спорт поддерживают больше, чем систе-
му образования или науку. 

Если в рФ ставку делают на производство сырья, то в разви-
тых странах основная ставка делается на интеллект. Интеллекту-
альное производство, несомненно, рентабельнее материального. 
Достаточно сделать продукт один раз, и он продается и продается. 
Это, к примеру, изобретение скрепок, колючей проволоки и т.д. 
– прибыль колоссальная. рентабельность просто феноменальная. 
Доход большой, затраты почти нулевые. А чтобы продать тон-
ну металла, надо строить шахты, затем заводы, доменные печи, 
направить туда мощную энергию, т.е. целую электростанцию, 
потом еще сырье-полуфабрикаты поставлять. Чтобы добыть сле-
дующую тонну, надо весь цикл начинать с нуля. Опять шахты, 
опять необходимость добывать и тратить энергию, в отличие от 
произведенного интеллектуального продукта. 

Пока нет в североосетинском обществе понимания того, 
что на данной стадии развития цивилизации главным должен 
стать высокий уровень образованности, который дает карьер-
ный рост, материальный достаток – не только личный, но и для 
семьи, общества. 

руководители Министерства образования и науки рСО-А 
в своих публичных выступлениях часто сравнивают качество 
образования (число учеников, получивших золотые медали или 
высокие баллы по ЕГЭ, число участвовавших в олимпиадах) в 
Северной Осетии с соседними северокавказскими республика-
ми. Но современные глобальные процессы подсказывают нам 
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Формировать 
классы с учетом 
интеллектуальных 
способностей 
учеников 

13,0 15,5 11,6 20,0 18,0 8,0 16,0 16,3 10,0 14,3 14,3 12,8 10,6 6,0 11,8

Расширять сферу 
дополнительных 
платных услуг 

2,5 1,0 3,3    4,0 10,2 4,0 9,5   4,3   

Предоставить 
школе экономи-
ческую самостоя-
тельность 

3,0 3,0 3,0 4,0 2,0  6,0 2,0 6,0 14,3 7,1 2,1 2,1   

Ничего не надо 
менять, оставить 
все, как есть 

1,7 1,5 1,8 4,0  2,0   2,0    8,5 2,0  

Усилить контроль 
работы учителя в 
школе

17,2 22,5 14,0 32,0 26,0 14,0 18,0 2,0 18,0 19,0 14,3 21,3 19,1 16,0 5,9

Затрудняюсь 
ответить 1,5 1,0 1,8 4,0    6,1 2,0    4,3   

В пользу «расширения сферы дополнительных платных ус-
луг» и «предоставления школе экономической самостоятельнос-
ти» высказалось незначительное число опрошенных (2,5% и 3,0% 
соответственно). Почти пятая часть опрошенных считают необ-
ходимым «усилить контроль работы учителя в школе» (17,2%). 

Проблемы школы и среднего образования настолько обна-
жены, что существенных отличий экспертных характеристик 
от мнения обычных граждан республики нет: прежде всего, не-
достаточное финансирование, отсюда – низкий уровень оплаты 
труда и престиж учителя, следовательно, ухудшение кадрового 
состава педагогических коллективов. Финансирование школы 
должно позволять не только содержать школу, но и развивать ее 
как в инфраструктурном, так и техническом и технологическом 
смысле. Удалось же государству поднять престиж военного, по-
лицейского. Между тем, надо было начинать с системы образо-
вания, включая его дошкольную ступень. 
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Таблица 23
Дайте оценку по пятибалльной шкале качества преподавания  
в школе следующих предметов, изучаемых Вашим ребенком: 

(1 – очень плохо преподают,…, 5 – преподают очень хорошо)
(в %)
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2 3 .1  Биология ,  экология 

1 0,3  0,5      3,8       

2 2,9 6,3 1,0 16,0 8,0 3,6  3,1  7,1      

3 12,3 15,2 10,7 24,0 28,0 7,1 5,9 3,1 23,1 14,3 14,3 14,8 6,9 8,0 8,1

4 49,2 50,0 48,7 24,0 40,0 67,9 61,8 46,9 46,2 64,3 71,4 70,4 58,6 24,0 35,1

5 35,3 28,6 39,1 36,0 24,0 21,4 32,4 46,9 26,9 14,3 14,3 14,8 34,5 68,0 56,8

23.2  История

1 1,0  1,5       6,7  3,4 3,4   

2 4,5 8,0 2,5 3,8 26,1 6,9  6,3 3,8  14,3 3,4    

3 10,6 13,4 9,1 15,4 13,0 20,7 5,9 9,4 19,2 13,3 14,3 6,9 6,9 8,3 2,8

4 42,6 42,9 42,4 26,9 39,1 58,6 44,1 31,3 42,3 73,3 42,9 44,8 44,8 33,3 41,7

5 41,3 35,7 44,4 53,8 21,7 13,8 50,0 53,1 34,6 6,7 28,6 41,4 44,8 58,3 55,6

23.3  Математика

1 1,9 2,9 1,3 6,7 3,1 2,7  4,9     2,8   

2 1,3 2,2 0,9   5,4 2,5  3,1 5,6      

3 10,5 9,4 11,1  18,8 10,8 7,5 12,2 3,1 5,6 25,0 16,7 16,7 13,8 5,0

4 42,1 43,9 41,0 43,3 34,4 62,2 35,0 34,1 50,0 50,0 37,5 53,3 44,4 27,6 35,0

5 44,2 41,7 45,7 50,0 43,8 18,9 55,0 48,8 43,8 38,9 37,5 30,0 36,1 58,6 60,0

23.4  Информатика

1 1,9 2,6 1,4  11,5    7,1   3,7    

2 3,7 5,2 2,9 13,0 7,7 3,2  7,9 10,7       

3 16,7 17,4 16,3 34,8 15,4 22,6 2,9 18,4 14,3 40,0  14,8 16,1 16,0 10,8

4 42,7 38,3 45,2 17,4 30,8 48,4 48,6 39,5 32,1 26,7 85,7 66,7 48,4 32,0 51,4

5 35,0 36,5 34,1 34,8 34,6 25,8 48,6 34,2 35,7 33,3 14,3 14,8 35,5 52,0 37,8

23.5  География 

1 0,7 0,9 0,5  4,3     7,7      

2 2,0 1,8 2,1  8,7   3,2 7,4    3,6   

3 13,7 23,4 7,9 36,0 21,7 33,3 6,1 3,2 14,8 7,7 14,3 12,5 7,1 8,0 2,9

4 41,7 38,7 43,4 36,0 47,8 40,0 33,3 38,7 40,7 30,8 57,1 66,7 71,4 20,0 29,4

5 42,0 35,1 46,0 28,0 17,4 26,7 60,6 54,8 37,0 53,8 28,6 20,8 17,9 72,0 67,6
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23.6 Физика

1 1,0 2,9  4,8  3,6 2,9         

2 3,7 4,8 3,2 4,8 19,0   6,3      12,0 2,9

3 16,3 27,6 10,0 28,6 33,3 35,7 17,1 12,5 11,5 7,1 16,7 11,5 14,8 12,0  

4 42,4 34,3 46,8 38,1 33,3 35,7 31,4 21,9 50,0 64,3 50,0 73,1 55,6 28,0 47,1

5 36,6 30,5 40,0 23,8 14,3 25,0 48,6 59,4 38,5 28,6 33,3 15,4 29,6 48,0 50,0

23.7. Химия

1 2,3 1,1 2,9    3,0 3,4 4,0   4,0  4,5 3,3

2 5,7 8,5 4,1 23,5 10,5 4,0 3,0 17,2      4,5 3,3

3 17,7 29,8 11,1 23,5 47,4 40,0 15,2 6,9 8,0 10,0 50,0 12,0 15,4 22,7  

4 40,4 31,9 45,0 17,6 15,8 36,0 45,5 17,2 52,0 50,0 25,0 72,0 50,0 22,7 56,7

5 34,0 28,7 36,8 35,3 26,3 20,0 33,3 55,2 36,0 40,0 25,0 12,0 34,6 45,5 36,7

23.8. Астрономия

1 3,3 7,3 1,0  13,3 8,3 5,0 7,1        

2 5,3 10,9 2,1  6,7 25,0 10,0 7,1     5,3   

3 14,6 18,2 12,5 12,5 33,3 16,7 10,0 21,4 7,1 28,6   15,8 11,8 5,9

4 41,7 30,9 47,9 25,0 20,0 33,3 40,0 42,9 64,3 71,4 100,0 100,0 47,4 29,4 23,5

5 35,1 32,7 36,5 62,5 26,7 16,7 35,0 21,4 28,6    31,6 58,8 70,6

23.9. Естествознание

1 3,2 6,8 1,6  16,7  4,8 5,9     4,3   

2 1,6  2,4     11,8  10,0      

3 10,8 13,6 9,4 12,5 22,2 25,0  17,6 11,8 30,0   8,7 8,7  

4 43,0 44,1 42,5 50,0 33,3 50,0 47,6 41,2 41,2 30,0 66,7 83,3 47,8 30,4 31,8

5 41,4 35,6 44,1 37,5 27,8 25,0 47,6 23,5 47,1 30,0 33,3 16,7 39,1 60,9 68,2

23.10 Русский язык
1 0,8 0,7 0,9 3,1    2,6 3,0       

2 2,2 2,2 2,2 3,1  3,0 2,4 2,6    3,6 5,6 3,3  

3 8,5 10,9 7,0 12,5 6,5 18,2 7,3 13,2 6,1 18,8  3,6 2,8 10,0 2,6

4 34,3 33,6 34,8 25,0 41,9 42,4 26,8 31,6 42,4 37,5 50,0 60,7 44,4 16,7 13,2

5 54,1 52,6 55,1 56,3 51,6 36,4 63,4 50,0 48,5 43,8 50,0 32,1 47,2 70,0 84,2

23.11 Осетинский язык

1 3,0 3,0 3,0 6,5 3,4  2,6 2,6   11,1  2,9 7,4 2,6

2 6,0 7,6 4,9 3,2 20,7 6,1 2,6 2,6 12,9 13,3  10,0 2,9 3,7  

3 15,8 21,2 12,3 19,4 27,6 27,3 12,8 13,2 12,9 20,0 33,3 20,0 8,6 11,1 5,3

4 31,0 28,8 32,5 25,8 20,7 45,5 23,1 18,4 45,2 53,3 11,1 50,0 48,6 22,2 21,1

5 44,2 39,4 47,3 45,2 27,6 21,2 59,0 63,2 29,0 13,3 44,4 20,0 37,1 55,6 71,1
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Таблица 25
Что, по Вашему мнению, необходимо сделать 

для повышения качества образования в школе?8
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Повысить за-
работную плату 
учителей 

61,2 58,5 62,9 84,0 48,0 28,0 74,0 53,1 52,0 61,9 71,4 76,6 44,7 80,0 68,6

Увеличить финан-
сирование систе-
мы образования 

45,4 48,5 43,5 46,0 56,0 38,0 54,0 49,0 54,0 66,7 42,9 55,3 12,8 32,0 47,1

Улучшить матери-
ально-техническое 
оснащение школ 

42,5 44,5 41,3 50,0 36,0 38,0 54,0 34,7 32,0 42,9 57,1 80,9 21,3 30,0 45,1

Законодательно 
повысить ответс-
твенность роди-
телей (законных 
представителей) 
за обучение своих 
детей 

21,0 24,0 19,1 22,0 28,0 14,0 32,0 20,4 20,0 33,3 28,6 19,1 17,0 14,0 15,7

Уделять больше 
внимания индиви-
дуальной работе с 
учащимися 

38,4 49,0 31,9 64,0 42,0 42,0 48,0 42,9 40,0 47,6 21,4 12,8 40,4 30,0 21,6

Усилить воспита-
тельную работу с 
учащимися

28,5 37,0 23,4 42,0 20,0 46,0 40,0 40,8 28,0 28,6 21,4 19,1 21,3 16,0 13,7

Повысить уровень 
преподавания 
предметов в 
школе 

25,5 33,5 20,7 38,0 34,0 42,0 20,0 24,5 18,0 28,6 35,7 21,3 27,7 12,0 13,7

Воспитывать у 
учащихся отноше-
ние к образова-
нию как к важней-
шей жизненной 
ценности 

25,7 33,0 21,3 46,0 22,0 26,0 38,0 24,5 28,0 38,1 14,3 12,8 27,7 14,0 15,7

 � Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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воспитанности учащихся, состояние здоровья детей, уровень 
социальной адаптации выпускников к жизни в обществе, уро-
вень выполнения стандартов образования. Все перечисленные 
параметры взаимосвязаны и взаимно дополняют друг друга. Но 
на сегодняшний день показатель качества обученности учащих-
ся был и остается первым и основным при оценке эффективнос-
ти деятельности школы. 

По мнению родителей, принявших участие в социологичес-
ком опросе, первостепенными задачами, решение которых ска-
жется на эффективности деятельности школы, являются (таб-
лица 25): 

− «повышение заработной платы учителей» (61,2%), 
− «увеличение финансирования системы образования» 

(45,4%), 
− «улучшение материально-технического оснащения школ» 

(42,5%), 
− «активизация индивидуальной работы с учащимися» 

(38,4%).
Уверены в том, что «улучшение материально-техническо-

го оснащения школ» скажется на качестве обучения в школе 
преимущественно респонденты-родители Иристонского и За-
теречного МО г. Владикавказ (50,0% и 54,0% соответственно), 
Кировского района (80,9%), что, скорее, свидетельствует о сла-
бом техническом оснащении в школах этих районов. Необхо-
димо «уделять больше внимания индивидуальной работе с уча-
щимися» по мнению большинства респондентов Иристонского 
МО (64,0%) и Дигорского района (47,6%). Повышение уровня 
преподавания в школе является наиболее актуальным для рес-
пондентов Северо-Западного МО (42,0%) и Ирафского района 
(35,7%). Считают необходимым «усилить контроль работы учи-
теля в школе» респонденты Иристонского МО (32,0%) и Киров-
ского района (21,3%).
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23.12 Иностранный язык

1 3,0 3,3 2,9 3,6 4,2 6,3  5,7 3,3    3,1 3,8 2,9

2 7,0 7,5 6,7 10,7 12,5 9,4  5,7  21,4  13,8 3,1 11,5 2,9

3 15,8 23,3 11,5 28,6 45,8 18,8 8,3 14,3 23,3 21,4 12,5 6,9 12,5 7,7  

4 38,6 40,8 37,3 25,0 20,8 53,1 55,6 31,4 33,3 14,3 87,5 62,1 43,8 19,2 31,4

5 35,6 25,0 41,6 32,1 16,7 12,5 36,1 42,9 40,0 42,9  17,2 37,5 57,7 62,9

23.13 Экономика и право

1 3,4 1,7 4,2  5,9   18,8 10,0       

2 2,8 1,7 3,4 16,7    6,3  22,2    5,3  

3 16,3 21,7 13,6 33,3 23,5 50,0 7,4 37,5 5,0  100,0 10,0 9,5 15,8 9,1

4 41,0 36,7 43,2  35,3 30,0 48,1 37,5 50,0 44,4  80,0 47,6 21,1 40,9

5 36,5 38,3 35,6 50,0 35,3 20,0 44,4  35,0 33,3  10,0 42,9 57,9 50,0

23.14 Обществоведение

1 0,9 2,7  12,5 5,6           

2 2,8 2,7 2,9 12,5 5,6   4,3  25,0  5,6    

3 16,0 17,8 15,0 12,5 22,2 31,3 9,7 26,1 15,0 12,5 50,0 11,1 9,1 13,6 12,0

4 37,6 41,1 35,7  50,0 50,0 41,9 26,1 40,0 37,5 50,0 66,7 45,5 13,6 28,0

5 42,7 35,6 46,4 62,5 16,7 18,8 48,4 43,5 45,0 25,0  16,7 45,5 72,7 60,0

23.15 Культура, искусство

1 2,0 1,5 2,2    3,3  5,3     4,3 3,2

2 5,4 9,2 3,6 16,7 16,7 9,1 3,3   25,0    4,3 3,2

3 12,7 26,2 6,5 33,3 22,2 63,6 13,3 9,1 10,5 8,3 33,3  4,5 4,3 3,2

4 32,8 29,2 34,5 33,3 38,9  33,3 54,5 26,3 33,3 33,3 85,7 45,5 21,7 16,1

5 47,1 33,8 53,2 16,7 22,2 27,3 46,7 36,4 57,9 33,3 33,3 14,3 50,0 65,2 74,2

23.16 Труд

1 5,8 11,2 3,2 20,0 8,7 9,5 8,0 6,1 12,5 6,7      

2 4,7 5,6 4,3 5,0 13,0 4,8  6,1 8,3 6,7  6,3 6,7   

3 11,3 19,1 7,5 20,0 26,1 23,8 8,0 6,1 12,5 20,0  6,3 3,3 8,0 5,4

4 33,1 28,1 35,5 20,0 43,5 23,8 24,0 36,4 33,3 13,3 33,3 81,3 36,7 20,0 35,1

5 45,1 36,0 49,5 35,0 8,7 38,1 60,0 45,5 33,3 53,3 66,7 6,3 53,3 72,0 59,5

23.17 Начальные классы

1 0,8  1,2     4,7 2,3       

2 0,8 1,3 0,4 2,9 2,5    2,3       

3 8,3 13,5 4,9 11,8 22,5 12,8 7,0 9,3 6,8   4,2 5,1 2,6 3,2

4 36,3 42,9 32,0 50,0 50,0 46,2 27,9 20,9 40,9 31,3 75,0 62,5 25,6 23,1 19,4

5 54,0 42,3 61,5 35,3 25,0 41,0 65,1 65,1 47,7 68,8 25,0 33,3 69,2 74,4 77,4
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23.6 Физика

1 1,0 2,9  4,8  3,6 2,9         

2 3,7 4,8 3,2 4,8 19,0   6,3      12,0 2,9

3 16,3 27,6 10,0 28,6 33,3 35,7 17,1 12,5 11,5 7,1 16,7 11,5 14,8 12,0  

4 42,4 34,3 46,8 38,1 33,3 35,7 31,4 21,9 50,0 64,3 50,0 73,1 55,6 28,0 47,1

5 36,6 30,5 40,0 23,8 14,3 25,0 48,6 59,4 38,5 28,6 33,3 15,4 29,6 48,0 50,0

23.7. Химия

1 2,3 1,1 2,9    3,0 3,4 4,0   4,0  4,5 3,3

2 5,7 8,5 4,1 23,5 10,5 4,0 3,0 17,2      4,5 3,3

3 17,7 29,8 11,1 23,5 47,4 40,0 15,2 6,9 8,0 10,0 50,0 12,0 15,4 22,7  

4 40,4 31,9 45,0 17,6 15,8 36,0 45,5 17,2 52,0 50,0 25,0 72,0 50,0 22,7 56,7

5 34,0 28,7 36,8 35,3 26,3 20,0 33,3 55,2 36,0 40,0 25,0 12,0 34,6 45,5 36,7

23.8. Астрономия

1 3,3 7,3 1,0  13,3 8,3 5,0 7,1        

2 5,3 10,9 2,1  6,7 25,0 10,0 7,1     5,3   

3 14,6 18,2 12,5 12,5 33,3 16,7 10,0 21,4 7,1 28,6   15,8 11,8 5,9

4 41,7 30,9 47,9 25,0 20,0 33,3 40,0 42,9 64,3 71,4 100,0 100,0 47,4 29,4 23,5

5 35,1 32,7 36,5 62,5 26,7 16,7 35,0 21,4 28,6    31,6 58,8 70,6

23.9. Естествознание

1 3,2 6,8 1,6  16,7  4,8 5,9     4,3   

2 1,6  2,4     11,8  10,0      

3 10,8 13,6 9,4 12,5 22,2 25,0  17,6 11,8 30,0   8,7 8,7  

4 43,0 44,1 42,5 50,0 33,3 50,0 47,6 41,2 41,2 30,0 66,7 83,3 47,8 30,4 31,8

5 41,4 35,6 44,1 37,5 27,8 25,0 47,6 23,5 47,1 30,0 33,3 16,7 39,1 60,9 68,2

23.10 Русский язык
1 0,8 0,7 0,9 3,1    2,6 3,0       

2 2,2 2,2 2,2 3,1  3,0 2,4 2,6    3,6 5,6 3,3  

3 8,5 10,9 7,0 12,5 6,5 18,2 7,3 13,2 6,1 18,8  3,6 2,8 10,0 2,6

4 34,3 33,6 34,8 25,0 41,9 42,4 26,8 31,6 42,4 37,5 50,0 60,7 44,4 16,7 13,2

5 54,1 52,6 55,1 56,3 51,6 36,4 63,4 50,0 48,5 43,8 50,0 32,1 47,2 70,0 84,2

23.11 Осетинский язык

1 3,0 3,0 3,0 6,5 3,4  2,6 2,6   11,1  2,9 7,4 2,6

2 6,0 7,6 4,9 3,2 20,7 6,1 2,6 2,6 12,9 13,3  10,0 2,9 3,7  

3 15,8 21,2 12,3 19,4 27,6 27,3 12,8 13,2 12,9 20,0 33,3 20,0 8,6 11,1 5,3

4 31,0 28,8 32,5 25,8 20,7 45,5 23,1 18,4 45,2 53,3 11,1 50,0 48,6 22,2 21,1

5 44,2 39,4 47,3 45,2 27,6 21,2 59,0 63,2 29,0 13,3 44,4 20,0 37,1 55,6 71,1
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Таблица 25
Что, по Вашему мнению, необходимо сделать 

для повышения качества образования в школе?8

(в %)
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Пр
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Повысить за-
работную плату 
учителей 

61,2 58,5 62,9 84,0 48,0 28,0 74,0 53,1 52,0 61,9 71,4 76,6 44,7 80,0 68,6

Увеличить финан-
сирование систе-
мы образования 

45,4 48,5 43,5 46,0 56,0 38,0 54,0 49,0 54,0 66,7 42,9 55,3 12,8 32,0 47,1

Улучшить матери-
ально-техническое 
оснащение школ 

42,5 44,5 41,3 50,0 36,0 38,0 54,0 34,7 32,0 42,9 57,1 80,9 21,3 30,0 45,1

Законодательно 
повысить ответс-
твенность роди-
телей (законных 
представителей) 
за обучение своих 
детей 

21,0 24,0 19,1 22,0 28,0 14,0 32,0 20,4 20,0 33,3 28,6 19,1 17,0 14,0 15,7

Уделять больше 
внимания индиви-
дуальной работе с 
учащимися 

38,4 49,0 31,9 64,0 42,0 42,0 48,0 42,9 40,0 47,6 21,4 12,8 40,4 30,0 21,6

Усилить воспита-
тельную работу с 
учащимися

28,5 37,0 23,4 42,0 20,0 46,0 40,0 40,8 28,0 28,6 21,4 19,1 21,3 16,0 13,7

Повысить уровень 
преподавания 
предметов в 
школе 

25,5 33,5 20,7 38,0 34,0 42,0 20,0 24,5 18,0 28,6 35,7 21,3 27,7 12,0 13,7

Воспитывать у 
учащихся отноше-
ние к образова-
нию как к важней-
шей жизненной 
ценности 

25,7 33,0 21,3 46,0 22,0 26,0 38,0 24,5 28,0 38,1 14,3 12,8 27,7 14,0 15,7

 � Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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воспитанности учащихся, состояние здоровья детей, уровень 
социальной адаптации выпускников к жизни в обществе, уро-
вень выполнения стандартов образования. Все перечисленные 
параметры взаимосвязаны и взаимно дополняют друг друга. Но 
на сегодняшний день показатель качества обученности учащих-
ся был и остается первым и основным при оценке эффективнос-
ти деятельности школы. 

По мнению родителей, принявших участие в социологичес-
ком опросе, первостепенными задачами, решение которых ска-
жется на эффективности деятельности школы, являются (таб-
лица 25): 

− «повышение заработной платы учителей» (61,2%), 
− «увеличение финансирования системы образования» 

(45,4%), 
− «улучшение материально-технического оснащения школ» 

(42,5%), 
− «активизация индивидуальной работы с учащимися» 

(38,4%).
Уверены в том, что «улучшение материально-техническо-

го оснащения школ» скажется на качестве обучения в школе 
преимущественно респонденты-родители Иристонского и За-
теречного МО г. Владикавказ (50,0% и 54,0% соответственно), 
Кировского района (80,9%), что, скорее, свидетельствует о сла-
бом техническом оснащении в школах этих районов. Необхо-
димо «уделять больше внимания индивидуальной работе с уча-
щимися» по мнению большинства респондентов Иристонского 
МО (64,0%) и Дигорского района (47,6%). Повышение уровня 
преподавания в школе является наиболее актуальным для рес-
пондентов Северо-Западного МО (42,0%) и Ирафского района 
(35,7%). Считают необходимым «усилить контроль работы учи-
теля в школе» респонденты Иристонского МО (32,0%) и Киров-
ского района (21,3%).
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23.12 Иностранный язык

1 3,0 3,3 2,9 3,6 4,2 6,3  5,7 3,3    3,1 3,8 2,9

2 7,0 7,5 6,7 10,7 12,5 9,4  5,7  21,4  13,8 3,1 11,5 2,9

3 15,8 23,3 11,5 28,6 45,8 18,8 8,3 14,3 23,3 21,4 12,5 6,9 12,5 7,7  

4 38,6 40,8 37,3 25,0 20,8 53,1 55,6 31,4 33,3 14,3 87,5 62,1 43,8 19,2 31,4

5 35,6 25,0 41,6 32,1 16,7 12,5 36,1 42,9 40,0 42,9  17,2 37,5 57,7 62,9

23.13 Экономика и право

1 3,4 1,7 4,2  5,9   18,8 10,0       

2 2,8 1,7 3,4 16,7    6,3  22,2    5,3  

3 16,3 21,7 13,6 33,3 23,5 50,0 7,4 37,5 5,0  100,0 10,0 9,5 15,8 9,1

4 41,0 36,7 43,2  35,3 30,0 48,1 37,5 50,0 44,4  80,0 47,6 21,1 40,9

5 36,5 38,3 35,6 50,0 35,3 20,0 44,4  35,0 33,3  10,0 42,9 57,9 50,0

23.14 Обществоведение

1 0,9 2,7  12,5 5,6           

2 2,8 2,7 2,9 12,5 5,6   4,3  25,0  5,6    

3 16,0 17,8 15,0 12,5 22,2 31,3 9,7 26,1 15,0 12,5 50,0 11,1 9,1 13,6 12,0

4 37,6 41,1 35,7  50,0 50,0 41,9 26,1 40,0 37,5 50,0 66,7 45,5 13,6 28,0

5 42,7 35,6 46,4 62,5 16,7 18,8 48,4 43,5 45,0 25,0  16,7 45,5 72,7 60,0

23.15 Культура, искусство

1 2,0 1,5 2,2    3,3  5,3     4,3 3,2

2 5,4 9,2 3,6 16,7 16,7 9,1 3,3   25,0    4,3 3,2

3 12,7 26,2 6,5 33,3 22,2 63,6 13,3 9,1 10,5 8,3 33,3  4,5 4,3 3,2

4 32,8 29,2 34,5 33,3 38,9  33,3 54,5 26,3 33,3 33,3 85,7 45,5 21,7 16,1

5 47,1 33,8 53,2 16,7 22,2 27,3 46,7 36,4 57,9 33,3 33,3 14,3 50,0 65,2 74,2

23.16 Труд

1 5,8 11,2 3,2 20,0 8,7 9,5 8,0 6,1 12,5 6,7      

2 4,7 5,6 4,3 5,0 13,0 4,8  6,1 8,3 6,7  6,3 6,7   

3 11,3 19,1 7,5 20,0 26,1 23,8 8,0 6,1 12,5 20,0  6,3 3,3 8,0 5,4

4 33,1 28,1 35,5 20,0 43,5 23,8 24,0 36,4 33,3 13,3 33,3 81,3 36,7 20,0 35,1

5 45,1 36,0 49,5 35,0 8,7 38,1 60,0 45,5 33,3 53,3 66,7 6,3 53,3 72,0 59,5

23.17 Начальные классы

1 0,8  1,2     4,7 2,3       

2 0,8 1,3 0,4 2,9 2,5    2,3       

3 8,3 13,5 4,9 11,8 22,5 12,8 7,0 9,3 6,8   4,2 5,1 2,6 3,2

4 36,3 42,9 32,0 50,0 50,0 46,2 27,9 20,9 40,9 31,3 75,0 62,5 25,6 23,1 19,4

5 54,0 42,3 61,5 35,3 25,0 41,0 65,1 65,1 47,7 68,8 25,0 33,3 69,2 74,4 77,4
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Ориентацию определенной части учащихся на гуманитар-
ные науки выдающийся российский философ Валентина Гав-
риловна Федотова объясняет отсутствием «выделенной пер-
сональности», а также называет в этой связи такие причины, 
как «преимущественная ориентация на метафизические, а не 
на инструментальные ценности; авторитарный характер влас-
ти; отсутствие отложенного спроса, т.е. способности произво-
дить в материальной сфере не ради насущных потребностей, а 
ради будущего; предындустриальный характер; докапиталис-
тическое развитие; отсутствие массового образования; преоб-
ладание особого психологического склада – недеятельной лич-
ности (называемой в психологии человеком типа Б); ориента-
ция на мировоззренческое знание, а не на науку; преобладание 
локального над универсальным». Тогда как у молодых людей, 
ориентированных на точные науки, можно отменить «выделен-
ную персональность, преимущественную ориентацию на инс-
трументальные ценности, демократическую систему власти, 
наличие отложенного спроса, т.е. способность производить не 
ради насущных потребностей, а ради будущего; индустриаль-
ный характер; капитализм; массовое образование; активный де-
ятельный психологический склад (личность типа А); предпоч-
тение мировоззренческому знанию точных наук и технологий 
(техногенная цивилизация); преобладание универсального над 
локальным»5.

Существующий в реальной педагогической практике ме-
ханизм оценки качества образования характеризуется следую-
щими недостатками: отсутствием единых подходов к понима-
нию «качества образования» и механизмов его отслеживания 
в реальной практике образовательного процесса; отсутствием 
контрольно-измерительных материалов, отражающих уровень 
знаний, умений, навыков и фиксирующих новое качество в 
парадигме новых подходов и требований к нему; отсутствием 
различий в понятиях «контроль», «диагностика», «эксперти-

5 Федотова В.Г. ,  Колпаков В.А. ,  Федотова Н.Н.  Глобальный 
капитализм: три великие трансформации. М.: Культурная революция, 2008.  
С. 77, 79.
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− профессиональная усталость учителей из-за перегрузок, 
неудовлетворенности заработной платой и т.д.

− общение между родителями и детьми во многих семьях 
сейчас сведено к минимуму, потому что родители сейчас вы-
нуждены намного больше времени, чем раньше, тратить на ма-
териальное обеспечение семьи,

− ценности и идеология переходного периода не содейству-
ют желанию детей учиться. Много в современной жизни тако-
го, что отвлекает детей от желания учиться, навязывает мнение, 
что знания неважны и необязательны. Учеба – это тяжелый, 
многолетний и кропотливый труд, вознаграждение за который 
будет получено спустя много лет. И если реальность, средства 
массовой информации и кино показывают примеры более лег-
кой и удачной жизни (продавщица магазина получает большую 
зарплату, чем профессор вуза с докторской степенью) вместо 
пропаганды силы и значимости знания, то надо быть очень со-
знательным ребенком, чтобы учиться. 

Современная общеобразовательная школа многообразна и 
сложна, она непрерывно изменяется. В условиях модернизации 
российского образования, которая ведет к росту конкуренции 
среди общеобразовательных учреждений, перед любой школой 
встает проблема обеспечения своих учащихся качественным 
образованием. 

Обновление школы предполагает решение ряда системных 
задач: нормативно-правовых, экономических, содержательных. 
Первостепенной из них является задача достижения нового, 
современного качества образования. 

Качество образования, которое включает в себя обучение 
и воспитание школьников, представляет собой систему пока-
зателей знаний, умений и навыков, а также норм ценностно-
эмоционального отношения к миру и друг другу. Такой подход 
ориентирует на оценку деятельности школы по конечным ре-
зультатам, среди которых следует выделить основные показате-
ли эффективности деятельности школы: уровень обученности 
учащихся, готовность их к продолжению образования, уровень 
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В варианте «другое» респондентами было отмечено следу-
ющее: 

− «наше периферийное положение», 
− «недостаточное финансирование школ», 
− «недостаточное внимание со стороны родителей»,
− «низкая зарплата у педагогов»,
− «уроки часто не проводятся и не замещаются»,
− «качество учебы страдает, так как детей не учим самосто-

ятельному мышлению».
Анализ информации, полученной в ходе экспертного опро-

са, позволяет свести причины недостаточно высокого уровня 
образования к следующему: 

− современные учебники не отвечают требованиям качест-
венного образования – они не должны быть просто источником 
информации, а должны помогать ребенку развиваться. ребенку 
вначале надо помочь научиться думать, а знания он получит сам;

− снижается роль общения детей с учителем по той при-
чине, что классы заполняются 30–40 учениками, и естествен-
но учитель за 40 минут физически не может общаться даже с 
половиной. А если нет непосредственного контакта с каждым 
ребенком, то это общение сводится к нулю;

− недостаточно технически обустроены классы, 
− низкий уровень оплаты тяжелого и ответственного труда 

учителя,
− отсутствие эффективных курсов, направленных на повы-

шение квалификации педагогов, 
− отсутствие системы поощрения творческих и инициатив-

ных педагогических кадров, 
− отсутствие системы, позволяющей сохранять психологи-

ческое здоровье педагогических кадров, 
− уход большого числа квалифицированных педагогов из 

общего образования в сферы деятельности с более высокими 
доходами, 

− нехватка учителей по некоторым предметам (например, по 
физике, химии), 
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за», смешение данных процедур с понятием «мониторинга»; 
недостаточное использование объективных научных методик и 
статистически обработанных данных мониторинговых иссле-
дований в управленческой деятельности администрации школ; 
отсутствие согласованных индикаторов качества образования.

Все это препятствует получению объективных данных о 
состоянии дел в школе, проведению сравнительного анализа 
исследуемых процессов различного уровня: муниципального, 
регионального и межрегионального. Возникает явное противо-
речие между потребностями администрации и педагогического 
коллектива образовательных учреждений в выявлении реально-
го состояния качества образования и отсутствием эффективных 
механизмов, способствующих получению объективных дан-
ных, характеризующих качество образования в образователь-
ном учреждении с целью регулирования процессов его обеспе-
чения. В этих условиях необходимы механизмы организации и 
проведение мониторинга качества образования, позволяющие 
принимать управленческие решения, адекватные современным 
требованиям развития образования.

Тем не менее, определяют три ведущих критерия качества 
образования: критерии условия; критерии процесса; критерии 
результата. Критериями условий качества образования в образо-
вательных учреждениях выступают: кадры, материально-техни-
ческая база, учебно-программно-методическое обеспечение, бе-
зопасность образовательного процесса, организация инноваци-
онной деятельности, управление, научно-методическая работа. 

В основе критериев процесса качества образования три со-
ставляющих: организация процесса; содержание процесса; пси-
холого-педагогическое и медико-социальное сопровождение 
участников образовательного процесса. Критериями качества 
результата образования в образовательном учреждении высту-
пают: показатели качества образования на выходе системы (ре-
ализация стандарта), показатели качества образования внутри 
системы; показатели качества образования субъективного ха-
рактера (учет мнений потребителей, данные педагогического 
мониторинга). В условиях рынка образовательных услуг, со-
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Ориентацию определенной части учащихся на гуманитар-
ные науки выдающийся российский философ Валентина Гав-
риловна Федотова объясняет отсутствием «выделенной пер-
сональности», а также называет в этой связи такие причины, 
как «преимущественная ориентация на метафизические, а не 
на инструментальные ценности; авторитарный характер влас-
ти; отсутствие отложенного спроса, т.е. способности произво-
дить в материальной сфере не ради насущных потребностей, а 
ради будущего; предындустриальный характер; докапиталис-
тическое развитие; отсутствие массового образования; преоб-
ладание особого психологического склада – недеятельной лич-
ности (называемой в психологии человеком типа Б); ориента-
ция на мировоззренческое знание, а не на науку; преобладание 
локального над универсальным». Тогда как у молодых людей, 
ориентированных на точные науки, можно отменить «выделен-
ную персональность, преимущественную ориентацию на инс-
трументальные ценности, демократическую систему власти, 
наличие отложенного спроса, т.е. способность производить не 
ради насущных потребностей, а ради будущего; индустриаль-
ный характер; капитализм; массовое образование; активный де-
ятельный психологический склад (личность типа А); предпоч-
тение мировоззренческому знанию точных наук и технологий 
(техногенная цивилизация); преобладание универсального над 
локальным»5.

Существующий в реальной педагогической практике ме-
ханизм оценки качества образования характеризуется следую-
щими недостатками: отсутствием единых подходов к понима-
нию «качества образования» и механизмов его отслеживания 
в реальной практике образовательного процесса; отсутствием 
контрольно-измерительных материалов, отражающих уровень 
знаний, умений, навыков и фиксирующих новое качество в 
парадигме новых подходов и требований к нему; отсутствием 
различий в понятиях «контроль», «диагностика», «эксперти-

5 Федотова В.Г. ,  Колпаков В.А. ,  Федотова Н.Н.  Глобальный 
капитализм: три великие трансформации. М.: Культурная революция, 2008.  
С. 77, 79.
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− профессиональная усталость учителей из-за перегрузок, 
неудовлетворенности заработной платой и т.д.

− общение между родителями и детьми во многих семьях 
сейчас сведено к минимуму, потому что родители сейчас вы-
нуждены намного больше времени, чем раньше, тратить на ма-
териальное обеспечение семьи,

− ценности и идеология переходного периода не содейству-
ют желанию детей учиться. Много в современной жизни тако-
го, что отвлекает детей от желания учиться, навязывает мнение, 
что знания неважны и необязательны. Учеба – это тяжелый, 
многолетний и кропотливый труд, вознаграждение за который 
будет получено спустя много лет. И если реальность, средства 
массовой информации и кино показывают примеры более лег-
кой и удачной жизни (продавщица магазина получает большую 
зарплату, чем профессор вуза с докторской степенью) вместо 
пропаганды силы и значимости знания, то надо быть очень со-
знательным ребенком, чтобы учиться. 

Современная общеобразовательная школа многообразна и 
сложна, она непрерывно изменяется. В условиях модернизации 
российского образования, которая ведет к росту конкуренции 
среди общеобразовательных учреждений, перед любой школой 
встает проблема обеспечения своих учащихся качественным 
образованием. 

Обновление школы предполагает решение ряда системных 
задач: нормативно-правовых, экономических, содержательных. 
Первостепенной из них является задача достижения нового, 
современного качества образования. 

Качество образования, которое включает в себя обучение 
и воспитание школьников, представляет собой систему пока-
зателей знаний, умений и навыков, а также норм ценностно-
эмоционального отношения к миру и друг другу. Такой подход 
ориентирует на оценку деятельности школы по конечным ре-
зультатам, среди которых следует выделить основные показате-
ли эффективности деятельности школы: уровень обученности 
учащихся, готовность их к продолжению образования, уровень 
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В варианте «другое» респондентами было отмечено следу-
ющее: 

− «наше периферийное положение», 
− «недостаточное финансирование школ», 
− «недостаточное внимание со стороны родителей»,
− «низкая зарплата у педагогов»,
− «уроки часто не проводятся и не замещаются»,
− «качество учебы страдает, так как детей не учим самосто-

ятельному мышлению».
Анализ информации, полученной в ходе экспертного опро-

са, позволяет свести причины недостаточно высокого уровня 
образования к следующему: 

− современные учебники не отвечают требованиям качест-
венного образования – они не должны быть просто источником 
информации, а должны помогать ребенку развиваться. ребенку 
вначале надо помочь научиться думать, а знания он получит сам;

− снижается роль общения детей с учителем по той при-
чине, что классы заполняются 30–40 учениками, и естествен-
но учитель за 40 минут физически не может общаться даже с 
половиной. А если нет непосредственного контакта с каждым 
ребенком, то это общение сводится к нулю;

− недостаточно технически обустроены классы, 
− низкий уровень оплаты тяжелого и ответственного труда 

учителя,
− отсутствие эффективных курсов, направленных на повы-

шение квалификации педагогов, 
− отсутствие системы поощрения творческих и инициатив-

ных педагогических кадров, 
− отсутствие системы, позволяющей сохранять психологи-

ческое здоровье педагогических кадров, 
− уход большого числа квалифицированных педагогов из 

общего образования в сферы деятельности с более высокими 
доходами, 

− нехватка учителей по некоторым предметам (например, по 
физике, химии), 
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за», смешение данных процедур с понятием «мониторинга»; 
недостаточное использование объективных научных методик и 
статистически обработанных данных мониторинговых иссле-
дований в управленческой деятельности администрации школ; 
отсутствие согласованных индикаторов качества образования.

Все это препятствует получению объективных данных о 
состоянии дел в школе, проведению сравнительного анализа 
исследуемых процессов различного уровня: муниципального, 
регионального и межрегионального. Возникает явное противо-
речие между потребностями администрации и педагогического 
коллектива образовательных учреждений в выявлении реально-
го состояния качества образования и отсутствием эффективных 
механизмов, способствующих получению объективных дан-
ных, характеризующих качество образования в образователь-
ном учреждении с целью регулирования процессов его обеспе-
чения. В этих условиях необходимы механизмы организации и 
проведение мониторинга качества образования, позволяющие 
принимать управленческие решения, адекватные современным 
требованиям развития образования.

Тем не менее, определяют три ведущих критерия качества 
образования: критерии условия; критерии процесса; критерии 
результата. Критериями условий качества образования в образо-
вательных учреждениях выступают: кадры, материально-техни-
ческая база, учебно-программно-методическое обеспечение, бе-
зопасность образовательного процесса, организация инноваци-
онной деятельности, управление, научно-методическая работа. 

В основе критериев процесса качества образования три со-
ставляющих: организация процесса; содержание процесса; пси-
холого-педагогическое и медико-социальное сопровождение 
участников образовательного процесса. Критериями качества 
результата образования в образовательном учреждении высту-
пают: показатели качества образования на выходе системы (ре-
ализация стандарта), показатели качества образования внутри 
системы; показатели качества образования субъективного ха-
рактера (учет мнений потребителей, данные педагогического 
мониторинга). В условиях рынка образовательных услуг, со-
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кращения рождаемости, возрастающих требований к интеллек-
туальной и нравственной подготовке обучающихся, получения 
финансовой самостоятельности образовательных учреждений 
проблема качества образования является важнейшей в рефор-
мируемой школе. Следовательно, инновационная деятельность 
школы, экспериментальная деятельность педагогов, использо-
вание современных образовательных технологий, в том числе, 
информационно-коммуникационных, позитивно влияет на ус-
пешность образовательного процесса, способствует личностно-
му развитию школьников. 

В целом, качество образования – это и есть степень удов-
летворения ожиданий различных участников образовательного 
процесса от предоставляемых образовательным учреждением 
образовательных услуг или степень достижения поставленных 
в образовании целей и задач. Поэтому, можно сделать вывод, 
что качество образования должно рассматриваться как много-
мерное понятие. Качество образования сегодня направлено на 
повышение удовлетворенности потребителей социальному за-
казу, путем выполнения их требований. Это и востребованность 
полученных знаний в конкретных условиях и местах их приме-
нения для достижения конкретной цели и повышения качества 
жизни, и интегрированная характеристика, ориентированная на 
современные информационные технологии. 

По результатам проведенного исследования основными 
факторами, препятствующими повышению качества обучения, 
в первую очередь, являются: «отсутствие у школьников интере-
са к знаниям» (53,0% респондентов), что скорее есть следствие 
следующего фактора – «нехватка в школе квалифицированных 
педагогов» (39,2% респондентов) (таблица 24). Также основ-
ными препятствиями называются: «недостатки в организации 
учебного процесса» (31,4% респондентов), «недостатки в раз-
витии у детей познавательных способностей» (23,3% респон-
дентов).

Такие факторы, как «нехватка в школе квалифицирован-
ных педагогов» и «низкий уровень преподавания предметов в 
школе» отмечены преимущественно респондентами, чьи дети 
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обучаются в городских школах (49,0% и 31,0% соответствен-
но), а именно в школах Промышленного МО г. Владикавказа 
(40,0%). 

Таблица 24
Что препятствует повышению качества обучения?7 

(в %)

Вс
е 

оп
ро

ш
ен

ны
е

Место 
житель-

ства
г. Владикавказ Сельские районы

го
ро

д

се
ло

Ир
ис

т.
 М

О

Пр
ом

. М
О

С.
-З

. М
О

За
те

р.
 М

О

Ал
аг

. р
-н

Ар
д.

 р
-н

Ди
г.

 р
-н

Ир
аф

. р
-н

Ки
р.

 р
-н

М
оз

д.
 р

-н

Пр
ав

. р
-н

Пр
иг

. р
-н

Недостатки в орга-
низации учебного 
процесса

31,4 34,0 29,9 40,0 24,0 38,0 34,0 30,6 44,0 19,0 21,4 55,3 23,4 18,4 15,7

Низкий уровень 
информационно-
технического осна-
щения школы

20,1 21,0 19,5 22,0 12,0 20,0 30,0 14,3 18,0 23,8 14,3 31,9 8,5 18,4 25,5

Недостатки в 
развитии у детей 
познавательных 
способностей

23,3 27,0 21,0 30,0 28,0 22,0 28,0 8,2 16,0 23,8 28,6 29,8 38,3 16,3 15,7

Нехватка в школе 
квалифицирован-
ных педагогов

39,2 49,0 33,2 52,0 52,0 44,0 48,0 34,7 44,0 61,9 35,7 25,5 21,3 30,6 29,4

Нехватка в школе 
квалифицирован-
ных администра-
торов (руководи-
телей)

12,5 12,0 12,8 10,0 28,0 4,0 6,0 16,3 12,0 14,3 14,3 6,4 2,1 18,4 19,6

Низкий уровень 
преподавания 
предметов в школе

19,3 31,0 12,2 30,0 40,0 32,0 22,0 16,3 14,0 28,6 14,3 8,5 12,8 8,2 5,9

Недостаточно 
влияния семьи на 
ребенка

22,2 24,0 21,0 24,0 20,0 12,0 40,0 34,7 26,0 33,3 35,7 8,5 21,3 10,2 15,7

Отсутствие у 
школьников инте-
реса к знаниям

53,0 56,5 50,9 74,0 48,0 38,0 66,0 53,1 54,0 42,9 64,3 68,1 57,4 36,7 37,3

Ослабленное здо-
ровье ребенка 18,4 16,5 19,5 28,0 6,0 16,0 16,0 18,4 22,0 9,5 28,6 14,9 19,1 22,4 21,6

Другое 0,8 1,0 0,6 2,0 2,0   2,0 2,0       

 7  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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монта класса, школы», а также «принять участие в подготовке 
и проведении школьных и классных мероприятий». По мнению 
экспертов, финансовая помощь со стороны родителей должна 
работать на будущее школы, а не заниматься латанием дыр в 
виде замены окон, покраски полов, ремонта классов и так да-
лее. Школа должна иметь перспективный план на два-три года, 
создать соответствующий фонд помощи, и в этот фонд помощи 
деньги должны поступать только на добровольной основе.

Управление развитием новой системы образования может 
быть эффективным только тогда, когда применение новых об-
разовательных технологий, инновационных методов препода-
вания и обучения, становление новых организационных струк-
тур и форм, формирование новых экономических механизмов в 
сфере образования осуществляются в единстве и взаимодейс-
твии. Проблемы совершенствования учебного процесса, меха-
низмов его финансирования, развития организационных форм 
не могут решаться изолированно. Эти проблемы должны рас-
сматриваться как компоненты единого процесса формирования 
целостной образовательной системы.

Системность, целостность управления образованием во 
многом обеспечивается развитием теоретических и методоло-
гических оснований сферы образования в современном мире. 
Если в эволюционные периоды развития сфер общественной 
жизни их методологические и общие теоретические основания 
обычно не подвергаются анализу и часто даже не рефлексиру-
ются, то в периоды революционных изменений, кризиса старых 
систем и возникновения принципиально новых эти основания 
обычно обнажаются, подвергаются анализу и переосмыслению. 
Без развития новых оснований невозможно становление новой 
системы. Поэтому совершенствование теоретико-методологи-
ческих основ управления образованием, построение на этих 
основах практики управления является важным принципом уп-
равления образованием в современном мире.

Управление образованием в современных условиях ориен-
тировано главным образом на решение проблем:
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ется необходимость постоянного переосмысления ценностей и 
целей в новом контексте. Качество образования – это востребо-
ванность полученных знаний в конкретных условиях и местах 
их применения для достижения конкретной цели и повышения 
качества жизни выпускника.

Качество образования в первую очередь зависит от качест-
ва образовательной программы; качества потенциала педагоги-
ческого состава, задействованного в образовательном процессе; 
качества средств образовательного процесса (материально-тех-
нической, лабораторно-экспериментальной базы, учебно-ме-
тодического обеспечения, учебных кабинетов, транслируемых 
знаний и др.), качества образовательных технологий; качества 
управления образовательными системами и процессами (управ-
ленческих технологий в образовании). 

В современных условиях чрезвычайно важна задача по обес-
печению качества образования – освоение учителем различных 
образовательных технологий. От того, как и какими технологи-
ями обучения школьников владеет педагог, насколько гибко он 
может изменить свои методы в зависимости от тех или иных 
особенностей учащихся, зависит качество обученности и обу-
чаемости школьников.

Каждый педагог должен понимать ту роль, которую он мо-
жет сыграть в формировании личности ученика. Педагог должен 
быть готов использовать средства информатизации и информа-
ционные технологии в обучении, в воспитании и развитии сво-
их учеников. Чтобы формировать информационную культуру у 
учащихся, учитель и сам должен обладать такой культурой. Одна 
из главных задач школьного образования сегодня – подготовить 
учащегося к быстрому восприятию и обработке больших объ-
емов информации, вооружить его современными средствами и 
технологиями работы, сформировать у него информационную 
культуру. И этим должен заниматься каждый педагог, а не толь-
ко учитель информатики. 

Проблема качества образования неразрывно связана с про-
блемой создания развивающей среды в классе, и задача учителя 
– создание в классе такой среды. 
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кращения рождаемости, возрастающих требований к интеллек-
туальной и нравственной подготовке обучающихся, получения 
финансовой самостоятельности образовательных учреждений 
проблема качества образования является важнейшей в рефор-
мируемой школе. Следовательно, инновационная деятельность 
школы, экспериментальная деятельность педагогов, использо-
вание современных образовательных технологий, в том числе, 
информационно-коммуникационных, позитивно влияет на ус-
пешность образовательного процесса, способствует личностно-
му развитию школьников. 

В целом, качество образования – это и есть степень удов-
летворения ожиданий различных участников образовательного 
процесса от предоставляемых образовательным учреждением 
образовательных услуг или степень достижения поставленных 
в образовании целей и задач. Поэтому, можно сделать вывод, 
что качество образования должно рассматриваться как много-
мерное понятие. Качество образования сегодня направлено на 
повышение удовлетворенности потребителей социальному за-
казу, путем выполнения их требований. Это и востребованность 
полученных знаний в конкретных условиях и местах их приме-
нения для достижения конкретной цели и повышения качества 
жизни, и интегрированная характеристика, ориентированная на 
современные информационные технологии. 

По результатам проведенного исследования основными 
факторами, препятствующими повышению качества обучения, 
в первую очередь, являются: «отсутствие у школьников интере-
са к знаниям» (53,0% респондентов), что скорее есть следствие 
следующего фактора – «нехватка в школе квалифицированных 
педагогов» (39,2% респондентов) (таблица 24). Также основ-
ными препятствиями называются: «недостатки в организации 
учебного процесса» (31,4% респондентов), «недостатки в раз-
витии у детей познавательных способностей» (23,3% респон-
дентов).

Такие факторы, как «нехватка в школе квалифицирован-
ных педагогов» и «низкий уровень преподавания предметов в 
школе» отмечены преимущественно респондентами, чьи дети 
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обучаются в городских школах (49,0% и 31,0% соответствен-
но), а именно в школах Промышленного МО г. Владикавказа 
(40,0%). 
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Недостатки в орга-
низации учебного 
процесса

31,4 34,0 29,9 40,0 24,0 38,0 34,0 30,6 44,0 19,0 21,4 55,3 23,4 18,4 15,7

Низкий уровень 
информационно-
технического осна-
щения школы

20,1 21,0 19,5 22,0 12,0 20,0 30,0 14,3 18,0 23,8 14,3 31,9 8,5 18,4 25,5

Недостатки в 
развитии у детей 
познавательных 
способностей

23,3 27,0 21,0 30,0 28,0 22,0 28,0 8,2 16,0 23,8 28,6 29,8 38,3 16,3 15,7

Нехватка в школе 
квалифицирован-
ных педагогов

39,2 49,0 33,2 52,0 52,0 44,0 48,0 34,7 44,0 61,9 35,7 25,5 21,3 30,6 29,4

Нехватка в школе 
квалифицирован-
ных администра-
торов (руководи-
телей)

12,5 12,0 12,8 10,0 28,0 4,0 6,0 16,3 12,0 14,3 14,3 6,4 2,1 18,4 19,6

Низкий уровень 
преподавания 
предметов в школе

19,3 31,0 12,2 30,0 40,0 32,0 22,0 16,3 14,0 28,6 14,3 8,5 12,8 8,2 5,9

Недостаточно 
влияния семьи на 
ребенка

22,2 24,0 21,0 24,0 20,0 12,0 40,0 34,7 26,0 33,3 35,7 8,5 21,3 10,2 15,7

Отсутствие у 
школьников инте-
реса к знаниям

53,0 56,5 50,9 74,0 48,0 38,0 66,0 53,1 54,0 42,9 64,3 68,1 57,4 36,7 37,3

Ослабленное здо-
ровье ребенка 18,4 16,5 19,5 28,0 6,0 16,0 16,0 18,4 22,0 9,5 28,6 14,9 19,1 22,4 21,6

Другое 0,8 1,0 0,6 2,0 2,0   2,0 2,0       

 7  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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монта класса, школы», а также «принять участие в подготовке 
и проведении школьных и классных мероприятий». По мнению 
экспертов, финансовая помощь со стороны родителей должна 
работать на будущее школы, а не заниматься латанием дыр в 
виде замены окон, покраски полов, ремонта классов и так да-
лее. Школа должна иметь перспективный план на два-три года, 
создать соответствующий фонд помощи, и в этот фонд помощи 
деньги должны поступать только на добровольной основе.

Управление развитием новой системы образования может 
быть эффективным только тогда, когда применение новых об-
разовательных технологий, инновационных методов препода-
вания и обучения, становление новых организационных струк-
тур и форм, формирование новых экономических механизмов в 
сфере образования осуществляются в единстве и взаимодейс-
твии. Проблемы совершенствования учебного процесса, меха-
низмов его финансирования, развития организационных форм 
не могут решаться изолированно. Эти проблемы должны рас-
сматриваться как компоненты единого процесса формирования 
целостной образовательной системы.

Системность, целостность управления образованием во 
многом обеспечивается развитием теоретических и методоло-
гических оснований сферы образования в современном мире. 
Если в эволюционные периоды развития сфер общественной 
жизни их методологические и общие теоретические основания 
обычно не подвергаются анализу и часто даже не рефлексиру-
ются, то в периоды революционных изменений, кризиса старых 
систем и возникновения принципиально новых эти основания 
обычно обнажаются, подвергаются анализу и переосмыслению. 
Без развития новых оснований невозможно становление новой 
системы. Поэтому совершенствование теоретико-методологи-
ческих основ управления образованием, построение на этих 
основах практики управления является важным принципом уп-
равления образованием в современном мире.

Управление образованием в современных условиях ориен-
тировано главным образом на решение проблем:
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ется необходимость постоянного переосмысления ценностей и 
целей в новом контексте. Качество образования – это востребо-
ванность полученных знаний в конкретных условиях и местах 
их применения для достижения конкретной цели и повышения 
качества жизни выпускника.

Качество образования в первую очередь зависит от качест-
ва образовательной программы; качества потенциала педагоги-
ческого состава, задействованного в образовательном процессе; 
качества средств образовательного процесса (материально-тех-
нической, лабораторно-экспериментальной базы, учебно-ме-
тодического обеспечения, учебных кабинетов, транслируемых 
знаний и др.), качества образовательных технологий; качества 
управления образовательными системами и процессами (управ-
ленческих технологий в образовании). 

В современных условиях чрезвычайно важна задача по обес-
печению качества образования – освоение учителем различных 
образовательных технологий. От того, как и какими технологи-
ями обучения школьников владеет педагог, насколько гибко он 
может изменить свои методы в зависимости от тех или иных 
особенностей учащихся, зависит качество обученности и обу-
чаемости школьников.

Каждый педагог должен понимать ту роль, которую он мо-
жет сыграть в формировании личности ученика. Педагог должен 
быть готов использовать средства информатизации и информа-
ционные технологии в обучении, в воспитании и развитии сво-
их учеников. Чтобы формировать информационную культуру у 
учащихся, учитель и сам должен обладать такой культурой. Одна 
из главных задач школьного образования сегодня – подготовить 
учащегося к быстрому восприятию и обработке больших объ-
емов информации, вооружить его современными средствами и 
технологиями работы, сформировать у него информационную 
культуру. И этим должен заниматься каждый педагог, а не толь-
ко учитель информатики. 

Проблема качества образования неразрывно связана с про-
блемой создания развивающей среды в классе, и задача учителя 
– создание в классе такой среды. 
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В настоящее время в нашей стране происходят существенные 
изменения в национальной политике образования. Это связано с 
переходом на позиции личностно-ориентированной педагогики. 
Одной из задач современной школы становится раскрытие по-
тенциала всех участников педагогического процесса, предостав-
ление им возможностей проявления творческих способностей. 
решение этих задач невозможно без осуществления вариатив-
ности образовательных процессов, в связи с чем появляются 
различные инновационные типы и виды образовательных уч-
реждений, которые требуют глубокого научного и практического 
осмысления. Изменение роли образования в обществе обусло-
вило большую часть инновационных процессов. «Из социально 
пассивного, рутинизированного, совершающегося в традицион-
ных социальных институтах, образование становится активным. 
Актуализируется образовательный потенциал, как социальных 
институтов, так и личностный». раньше безусловными ориенти-
рами образования были формирование знаний, навыков, инфор-
мационных и социальных умений (качеств), обеспечивающих 
«готовность к жизни», в свою очередь, понимаемую как способ-
ность приспособления личности к общественным обстоятельс-
твам. Теперь образование все более ориентируется на создание 
таких технологий и способов влияния на личность, в которых 
обеспечивается баланс между социальными и индивидуальны-
ми потребностями, и, которые, запуская механизм саморазвития 
(самосовершенствования, самообразования), обеспечивают го-
товность личности к реализации собственной индивидуальности 
и изменениям общества. Многие образовательные учреждения 
стали вводить некоторые новые элементы в свою деятельность, 
но практика преобразований столкнулась с серьезным противо-
речием между имеющейся потребностью в быстром развитии и 
неумением педагогов это делать. Чтобы научиться грамотно раз-
вивать школу, нужно свободно ориентироваться в таких поня-
тиях, как «новое», «новшество», «инновация», «инновационный 
процесс», которые отнюдь не так просты и однозначны, как это 
может показаться на первый взгляд.

В отечественной литературе проблема инноваций долгое 
время рассматривалась в системе экономических исследований. 

Оценка эффективности системы среднего общего образования в республике 
Северная Осетия-Алания в условиях модернизации 111

Итак, в целом, подавляющее большинство опрошенных 
независимо от характера места жительства удовлетворены ка-
чеством образования в рСО-А и считают, что государственные 
школы справляются со своими обязанностями. Качество пре-
подавания русского языка, а также преподавание предметов в 
начальных классах подавляющее большинство опрошенных 
оценили на «отлично». Основным фактором, препятствующим 
повышению качества обучения, в первую очередь, называется 
«отсутствие у школьников интереса к знаниям», что скорее мо-
жет считаться следствием следующего фактора – «нехватки в 
школе квалифицированных педагогов». Так же основными пре-
пятствиями по мнению респондентов являются «недостатки в 
организации учебного процесса» и «недостатки в развитии у 
детей познавательных способностей».

Современная общеобразовательная школа многообразна и 
сложна, она непрерывно изменяется. В условиях модернизации 
российского образования, которая ведет к росту конкуренции 
среди общеобразовательных учреждений, перед любой школой 
встает проблема обеспечения своих учащихся качественным 
образованием. Обновление школы предполагает решение ряда 
системных задач: нормативно-правовых, экономических, содер-
жательных. Первостепенной из них является задача достижения 
нового, современного качества образования. Так, первостепен-
ными задачами, решение которых скажется на эффективности 
деятельности школы, в первую очередь являются: «повышение 
заработной платы учителей», «увеличение финансирования 
системы образования», «улучшение материально-технического 
оснащения школ», а также «уделение большего внимания инди-
видуальной работе с учащимися».

роль семьи в организации и финансировании образования 
ее членов усиливается, поскольку семья участвует в оплате об-
разования ее членов, часто в выборе учебного заведения, и тем 
самым в какой-то мере влияет на содержание образования. В 
дистанционном образовании на базе телекоммуникаций семья 
активно участвует в создании учебной среды. Так, почти поло-
вина опрошенных родителей могут «помочь с проведением ре-
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снизить нагрузку. 28,1% родителей настаивают на уменьшении 
количества учебных предметов общего характера. 20,3% – на 
увеличении часов занятий физической культурой, повышении 
качества этих занятий и всего 9,0% респондентов считают, что 
надо уменьшить количество предметов по выбору. Некоторые 
эксперты уверены в необходимости такой системы, при которой 
ребенок на определенном этапе обучения имел право посещать 
дополнительно предметы, связанные с выбором будущей про-
фессии. 

Значительная часть опрошенных, независимо от места 
жительства, считают, что школа не вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги помимо предусмот-
ренных государственными стандартами, так как это нарушает 
принцип общедоступности и бесплатности. Так считают пре-
имущественно респонденты Северо-Западного МО и Дигорско-
го района. 

Важно понимать, что цель современной профориентации 
– формирование у обучающихся, воспитанников образователь-
ных учреждений внутренней готовности к осознанному и само-
стоятельному выбору жизненного и профессионального пути, 
включая все ступени обучения, через создание комплексной 
реально и эффективно действующей системы сопровождения 
профессионального самоопределения, ориентированной на 
разную категорию детей, соответствующую новым социально-
экономическим условиям, учитывающую как потребности лич-
ности в самоопределении, так и запросы экономики республики 
в рабочих кадрах и специалистах. 

Таким образом, можно сделать вывод, что вопрос разработки 
критериев эффективности элементов системы профориентации 
нуждается в дальнейшей разработке. Основные формы профо-
риентации в современной науке выявлены, однако количествен-
ная оценка их продуктивности и возможности сравнения форм 
профориентации между собой затруднены. Одним из способов 
повышения эффективности профориентационной работы явля-
ется создание комплексной системы, элементы которой тесно 
взаимодействуют между собой.
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Однако со временем встала проблема оценки качественных ха-
рактеристик инновационных изменений во всех сферах обще-
ственной жизнедеятельности, но определить эти изменения 
только в рамках экономических теорий невозможно. Необходим 
иной подход к исследованию инновационных процессов, где 
анализ инновационных проблем включает в себя использование 
современных достижений не только в области науки и техники, 
но и в сферах управления, образования, права и др.

В последнее десятилетие новая образовательная парадигма 
провозгласила родителей субъектами образовательного про-
цесса, а значит, возложила на них ответственность за качество 
образования их детей. Часть родителей активно стремится к пе-
дагогическому самообразованию, пытается разобраться в сущ-
ности современных образовательных процессов, в особеннос-
тях образовательной программы школы, учебных программах 
и учебниках, по которым работают педагоги. Широко использу-
емый культивируемый вид сотрудничества – консультирование 
родителей педагогами и психологами – выходит сегодня в сво-
ем содержании на качественно новую ступень. 

работа школы с родителями в настоящее время актуальна 
тем, что школа может оказать реальную помощь родителям в 
воспитании ребенка. Непременным условием стабильности се-
мьи и нормального развития ребенка является сотрудничество 
родителей с педагогическим коллективом школы, в которую 
поступил их ребенок. Главная задача школы при этом – найти 
такое взаимоотношение с родителями ребенка, которое помо-
жет развивать и формировать будущую личность в правильном 
направлении, с минимальными психологическими затратами.

роль семьи в организации и финансировании образования ее 
членов усиливается постольку, поскольку семья участвует в оп-
лате образования ее членов, часто в выборе учебного заведения, 
и тем самым в какой-то мере влияет на содержание образования; 
в дистанционном образовании на базе телекоммуникаций семья 
активно участвует в создании учебной среды. Для того, чтобы оп-
ределить характер помощи, которую могут оказать родители, в ан-
кету был включен вопрос: «Какую помощь (поддержку) Вы могли 
бы оказать своей школе?». Почти половина опрошенных родите-
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В настоящее время в нашей стране происходят существенные 
изменения в национальной политике образования. Это связано с 
переходом на позиции личностно-ориентированной педагогики. 
Одной из задач современной школы становится раскрытие по-
тенциала всех участников педагогического процесса, предостав-
ление им возможностей проявления творческих способностей. 
решение этих задач невозможно без осуществления вариатив-
ности образовательных процессов, в связи с чем появляются 
различные инновационные типы и виды образовательных уч-
реждений, которые требуют глубокого научного и практического 
осмысления. Изменение роли образования в обществе обусло-
вило большую часть инновационных процессов. «Из социально 
пассивного, рутинизированного, совершающегося в традицион-
ных социальных институтах, образование становится активным. 
Актуализируется образовательный потенциал, как социальных 
институтов, так и личностный». раньше безусловными ориенти-
рами образования были формирование знаний, навыков, инфор-
мационных и социальных умений (качеств), обеспечивающих 
«готовность к жизни», в свою очередь, понимаемую как способ-
ность приспособления личности к общественным обстоятельс-
твам. Теперь образование все более ориентируется на создание 
таких технологий и способов влияния на личность, в которых 
обеспечивается баланс между социальными и индивидуальны-
ми потребностями, и, которые, запуская механизм саморазвития 
(самосовершенствования, самообразования), обеспечивают го-
товность личности к реализации собственной индивидуальности 
и изменениям общества. Многие образовательные учреждения 
стали вводить некоторые новые элементы в свою деятельность, 
но практика преобразований столкнулась с серьезным противо-
речием между имеющейся потребностью в быстром развитии и 
неумением педагогов это делать. Чтобы научиться грамотно раз-
вивать школу, нужно свободно ориентироваться в таких поня-
тиях, как «новое», «новшество», «инновация», «инновационный 
процесс», которые отнюдь не так просты и однозначны, как это 
может показаться на первый взгляд.

В отечественной литературе проблема инноваций долгое 
время рассматривалась в системе экономических исследований. 
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Итак, в целом, подавляющее большинство опрошенных 
независимо от характера места жительства удовлетворены ка-
чеством образования в рСО-А и считают, что государственные 
школы справляются со своими обязанностями. Качество пре-
подавания русского языка, а также преподавание предметов в 
начальных классах подавляющее большинство опрошенных 
оценили на «отлично». Основным фактором, препятствующим 
повышению качества обучения, в первую очередь, называется 
«отсутствие у школьников интереса к знаниям», что скорее мо-
жет считаться следствием следующего фактора – «нехватки в 
школе квалифицированных педагогов». Так же основными пре-
пятствиями по мнению респондентов являются «недостатки в 
организации учебного процесса» и «недостатки в развитии у 
детей познавательных способностей».

Современная общеобразовательная школа многообразна и 
сложна, она непрерывно изменяется. В условиях модернизации 
российского образования, которая ведет к росту конкуренции 
среди общеобразовательных учреждений, перед любой школой 
встает проблема обеспечения своих учащихся качественным 
образованием. Обновление школы предполагает решение ряда 
системных задач: нормативно-правовых, экономических, содер-
жательных. Первостепенной из них является задача достижения 
нового, современного качества образования. Так, первостепен-
ными задачами, решение которых скажется на эффективности 
деятельности школы, в первую очередь являются: «повышение 
заработной платы учителей», «увеличение финансирования 
системы образования», «улучшение материально-технического 
оснащения школ», а также «уделение большего внимания инди-
видуальной работе с учащимися».

роль семьи в организации и финансировании образования 
ее членов усиливается, поскольку семья участвует в оплате об-
разования ее членов, часто в выборе учебного заведения, и тем 
самым в какой-то мере влияет на содержание образования. В 
дистанционном образовании на базе телекоммуникаций семья 
активно участвует в создании учебной среды. Так, почти поло-
вина опрошенных родителей могут «помочь с проведением ре-
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снизить нагрузку. 28,1% родителей настаивают на уменьшении 
количества учебных предметов общего характера. 20,3% – на 
увеличении часов занятий физической культурой, повышении 
качества этих занятий и всего 9,0% респондентов считают, что 
надо уменьшить количество предметов по выбору. Некоторые 
эксперты уверены в необходимости такой системы, при которой 
ребенок на определенном этапе обучения имел право посещать 
дополнительно предметы, связанные с выбором будущей про-
фессии. 

Значительная часть опрошенных, независимо от места 
жительства, считают, что школа не вправе оказывать платные 
дополнительные образовательные услуги помимо предусмот-
ренных государственными стандартами, так как это нарушает 
принцип общедоступности и бесплатности. Так считают пре-
имущественно респонденты Северо-Западного МО и Дигорско-
го района. 

Важно понимать, что цель современной профориентации 
– формирование у обучающихся, воспитанников образователь-
ных учреждений внутренней готовности к осознанному и само-
стоятельному выбору жизненного и профессионального пути, 
включая все ступени обучения, через создание комплексной 
реально и эффективно действующей системы сопровождения 
профессионального самоопределения, ориентированной на 
разную категорию детей, соответствующую новым социально-
экономическим условиям, учитывающую как потребности лич-
ности в самоопределении, так и запросы экономики республики 
в рабочих кадрах и специалистах. 

Таким образом, можно сделать вывод, что вопрос разработки 
критериев эффективности элементов системы профориентации 
нуждается в дальнейшей разработке. Основные формы профо-
риентации в современной науке выявлены, однако количествен-
ная оценка их продуктивности и возможности сравнения форм 
профориентации между собой затруднены. Одним из способов 
повышения эффективности профориентационной работы явля-
ется создание комплексной системы, элементы которой тесно 
взаимодействуют между собой.
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Однако со временем встала проблема оценки качественных ха-
рактеристик инновационных изменений во всех сферах обще-
ственной жизнедеятельности, но определить эти изменения 
только в рамках экономических теорий невозможно. Необходим 
иной подход к исследованию инновационных процессов, где 
анализ инновационных проблем включает в себя использование 
современных достижений не только в области науки и техники, 
но и в сферах управления, образования, права и др.

В последнее десятилетие новая образовательная парадигма 
провозгласила родителей субъектами образовательного про-
цесса, а значит, возложила на них ответственность за качество 
образования их детей. Часть родителей активно стремится к пе-
дагогическому самообразованию, пытается разобраться в сущ-
ности современных образовательных процессов, в особеннос-
тях образовательной программы школы, учебных программах 
и учебниках, по которым работают педагоги. Широко использу-
емый культивируемый вид сотрудничества – консультирование 
родителей педагогами и психологами – выходит сегодня в сво-
ем содержании на качественно новую ступень. 

работа школы с родителями в настоящее время актуальна 
тем, что школа может оказать реальную помощь родителям в 
воспитании ребенка. Непременным условием стабильности се-
мьи и нормального развития ребенка является сотрудничество 
родителей с педагогическим коллективом школы, в которую 
поступил их ребенок. Главная задача школы при этом – найти 
такое взаимоотношение с родителями ребенка, которое помо-
жет развивать и формировать будущую личность в правильном 
направлении, с минимальными психологическими затратами.

роль семьи в организации и финансировании образования ее 
членов усиливается постольку, поскольку семья участвует в оп-
лате образования ее членов, часто в выборе учебного заведения, 
и тем самым в какой-то мере влияет на содержание образования; 
в дистанционном образовании на базе телекоммуникаций семья 
активно участвует в создании учебной среды. Для того, чтобы оп-
ределить характер помощи, которую могут оказать родители, в ан-
кету был включен вопрос: «Какую помощь (поддержку) Вы могли 
бы оказать своей школе?». Почти половина опрошенных родите-
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лей (таблица 26) отметили вариант «помочь с проведением ремон-
та класса, школы» (46,1%), а также «принять участие в подготовке 
и проведении школьных и классных мероприятий» (39,1%). 

Таблица 26
Какую помощь (поддержку) Вы могли бы оказать своей школе?10
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Материальную 
(спонсорскую) 
помощь

13,6 13,5 13,7 14,0 16,0 6,0 18,0 4,1 16,0 9,5 14,3 25,5 6,4 16,0 15,7

Принять участие в 
подготовке и про-
ведении школьных 
и классных мероп-
риятий

39,1 42,5 37,1 38,0 32,0 46,0 54,0 32,7 60,0 38,1 14,3 42,6 29,8 36,0 27,5

Организовать 
экскурсии, турис-
тические походы, 
спортивные сорев-
нования

17,0 16,0 17,6 8,0 28,0 10,0 18,0 20,4 20,0 38,1 21,4 23,4 12,8 6,0 13,7

Помочь с прове-
дением ремонта 
класса, школы

46,1 40,0 49,8 42,0 34,0 38,0 46,0 40,8 34,0 66,7 71,4 70,2 51,1 46,0 45,1

Участвовать в 
работе органов 
общественного 
управления (совете 
школы, родитель-
ском комитете, 
управляющем 
совете и т.д.)

22,1 22,5 21,9 28,0 24,0 20,0 18,0 24,5 16,0 19,0 7,1 38,3 25,5 18,0 15,7

К сожалению, 
оказать какую-либо 
помощь нет воз-
можности

10,2 12,0 9,1 12,0 10,0 18,0 8,0 4,1 6,0 9,5  4,3 8,5 14,0 19,6

Затрудняюсь от-
ветить 12,7 14,5 11,6 16,0 14,0 20,0 8,0 20,4 6,0 4,8 14,3 6,4 12,8 12,0 13,7

Другое 0,4  0,6           4,0  

10  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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уровне. Несмотря на то, что для этого в рСО-А предпринима-
ются определенные меры, почти половина опрошенных счита-
ют, что уровень безопасности в школах недостаточен. Процент 
родителей, недовольных уровнем безопасности в школах, где 
учатся их дети, в городе несколько выше, чем в сельской мест-
ности. 

Более половины опрошенных родителей ответили, что их 
школа нуждается в ремонте. Всего пятая часть опрошенных до-
вольны состоянием школ, где учатся их дети, и значительная 
часть родителей считают, что дети обязательно должны но-
сить школьную форму, так как это дисциплинирует учащихся и 
скрывает социальное расслоение среди них. 12,0% опрошенных 
считают, что школьная форма нужна, но носить ее каждый ребе-
нок должен добровольно. Конечно, в принятии окончательного 
решения необходимо руководствоваться мнением большинства 
родителей.

Итак, подавляющее большинство респондентов считают 
полезным профильное обучение (гуманитарной, естественно-
научной, математической и другой направленности) для даль-
нейшего профессионального самоопределения учащихся, оце-
нивают эффективность профориентации в старших классах 
«хорошо». Эксперты также высказались в пользу профильного 
обучения, подчеркивая важность множества факторов (условия, 
форма и др.), способствующих более эффективному обучению, 
но оценили уровень профориентации достаточно низко. С тем, 
что учащиеся школ чрезмерно перегружены, что влияет на со-
стояние их здоровья, согласны более половины опрошенных 
родителей. По мнению большинства респондентов необходимо 
организовать в школе регулярный контроль состояния здоровья 
учащихся, чтобы следить и не допускать повышения нагрузок 
на ребенка. Для родителей оказалось необходимым и повы-
шения уровня организации школьного питания, треть респон-
дентов настаивает на улучшении условий досуга, каникуляр-
ного времени и летнего отдыха учащихся. 32,2% опрошенных 
считают, что необходимо сократить число занятий в классе и 
заменить их практическими формами занятий, для того чтобы 
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В ходе опроса родителей школьников выяснилось, что за-
траты на школьное образование существенно выросли. родите-
ли вынуждены больше, чем раньше платить за репетиторство и 
дополнительные платные занятия в самих школах. Школы пос-
тепенно переходят на режим частичного самофинансирования, 
предоставляя платные услуги в виде факультативных занятий. 

Процесс обучения – важнейший педагогический процесс, в 
ходе которого происходит процесс познание. Ученики в процес-
се обучения расширяют свой кругозор, приобретают знания о 
природе, обществе, мышлении, познают окружающий их мир. 
В процессе обучения формируются практические и теорети-
ческие умения и навыки, умения и навыки самостоятельной 
работы. Достичь оптимального построения процесса обучения 
возможно лишь на основе такого управления им, которое ор-
ганизуется с учетом закономерностей и принципов обучения, 
на основе применения современных форм и методов препода-
вания и учения, а также на основе изучения и учета особеннос-
тей внутренних и внешних условий данного класса, ученика и 
других факторов.

Таким образом, основные элементы инфраструктуры школы 
требуют значительных вложений. Государство не может взять 
на себя полноценное материальное, финансовое обеспечение 
школьной повседневности, поэтому в современной школе фи-
нансирование происходит за счет родителей школьников. Почти 
треть опрошенных родителей полагают, что школьные взносы 
не должны превышать 200 рублей, а пятая часть опрошенных 
вообще считают, что родители не должны платить. родители 
понимают, что никто не имеет права требовать деньги, а реше-
ния родительского комитета или попечительского совета носят 
рекомендательный характер как для администрации школы, так 
и для других родителей. Оказания благотворительной помощи 
могут просить, но ни в коем случае не требовать. 

Всего треть опрошенных родителей устраивает меню в 
школьной столовой, где обедают их дети. Более половины рес-
пондентов не довольны работой школьной столовой. Безуслов-
но, безопасность детей в стенах школ должна быть на высоком 
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По мнению экспертов, финансовая помощь со стороны ро-
дителей должна работать на будущее школы, а не «латание дыр» 
в виде замены окон, покраски полов, ремонта классов и так да-
лее. Школа должна иметь перспективный план на два-три года, 
создать соответствующий фонд помощи, и в этот фонд помощи 
деньги должны поступать только на добровольной основе.

Если традиционная система образования ориентирована в 
основном на обучение человека в молодые годы, т.е. человек 
в юности получает образование на всю жизнь, то новая систе-
ма предполагает образование через всю жизнь. Важной чертой 
новой образовательной системы и процессов ее становления 
является глобальность, т.е. мировой характер с присущими глу-
бинными процессами. Эта черта является проявлением интег-
рационных процессов в современном мире, интенсивных взаи-
модействий между государствами в разных сферах обществен-
ной жизни. Существуют различные пути интернационализации, 
глобализации образования. Однако наиболее перспективный из 
них – это создание образовательной системы на базе глобаль-
ной информационной инфраструктуры, которая развивается в 
процессе перехода к информационному обществу.

Поэтому важнейшим принципом управления образованием 
на всех уровнях: межгосударственном, общегосударственном, 
региональном, муниципальном, а также уровне образователь-
ного учреждения должен быть принцип системности.

Управление образованием в современных условиях ориен-
тировано главным образом на решение проблем:

- организации такого доступа к образованию, который бы 
удовлетворял образовательные потребности людей в ХХI в. (об-
разование должно стать доступным с раннего детства в течение 
всей жизни человека);

- обеспечения равенства доступа к образованию для всех 
людей на всех уровнях образования;

- повышения качества образования и достижения его реле-
вантности, т.е. соответствия запросам общества;

- резкого повышения эффективности, производительности 
образовательной системы.

Все эти проблемы должны решаться в условиях увеличения 
числа обучающихся при практически повсеместном сокраще-
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лей (таблица 26) отметили вариант «помочь с проведением ремон-
та класса, школы» (46,1%), а также «принять участие в подготовке 
и проведении школьных и классных мероприятий» (39,1%). 

Таблица 26
Какую помощь (поддержку) Вы могли бы оказать своей школе?10
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. р
-н

Пр
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. р
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Материальную 
(спонсорскую) 
помощь

13,6 13,5 13,7 14,0 16,0 6,0 18,0 4,1 16,0 9,5 14,3 25,5 6,4 16,0 15,7

Принять участие в 
подготовке и про-
ведении школьных 
и классных мероп-
риятий

39,1 42,5 37,1 38,0 32,0 46,0 54,0 32,7 60,0 38,1 14,3 42,6 29,8 36,0 27,5

Организовать 
экскурсии, турис-
тические походы, 
спортивные сорев-
нования

17,0 16,0 17,6 8,0 28,0 10,0 18,0 20,4 20,0 38,1 21,4 23,4 12,8 6,0 13,7

Помочь с прове-
дением ремонта 
класса, школы

46,1 40,0 49,8 42,0 34,0 38,0 46,0 40,8 34,0 66,7 71,4 70,2 51,1 46,0 45,1

Участвовать в 
работе органов 
общественного 
управления (совете 
школы, родитель-
ском комитете, 
управляющем 
совете и т.д.)

22,1 22,5 21,9 28,0 24,0 20,0 18,0 24,5 16,0 19,0 7,1 38,3 25,5 18,0 15,7

К сожалению, 
оказать какую-либо 
помощь нет воз-
можности

10,2 12,0 9,1 12,0 10,0 18,0 8,0 4,1 6,0 9,5  4,3 8,5 14,0 19,6

Затрудняюсь от-
ветить 12,7 14,5 11,6 16,0 14,0 20,0 8,0 20,4 6,0 4,8 14,3 6,4 12,8 12,0 13,7

Другое 0,4  0,6           4,0  

10  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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уровне. Несмотря на то, что для этого в рСО-А предпринима-
ются определенные меры, почти половина опрошенных счита-
ют, что уровень безопасности в школах недостаточен. Процент 
родителей, недовольных уровнем безопасности в школах, где 
учатся их дети, в городе несколько выше, чем в сельской мест-
ности. 

Более половины опрошенных родителей ответили, что их 
школа нуждается в ремонте. Всего пятая часть опрошенных до-
вольны состоянием школ, где учатся их дети, и значительная 
часть родителей считают, что дети обязательно должны но-
сить школьную форму, так как это дисциплинирует учащихся и 
скрывает социальное расслоение среди них. 12,0% опрошенных 
считают, что школьная форма нужна, но носить ее каждый ребе-
нок должен добровольно. Конечно, в принятии окончательного 
решения необходимо руководствоваться мнением большинства 
родителей.

Итак, подавляющее большинство респондентов считают 
полезным профильное обучение (гуманитарной, естественно-
научной, математической и другой направленности) для даль-
нейшего профессионального самоопределения учащихся, оце-
нивают эффективность профориентации в старших классах 
«хорошо». Эксперты также высказались в пользу профильного 
обучения, подчеркивая важность множества факторов (условия, 
форма и др.), способствующих более эффективному обучению, 
но оценили уровень профориентации достаточно низко. С тем, 
что учащиеся школ чрезмерно перегружены, что влияет на со-
стояние их здоровья, согласны более половины опрошенных 
родителей. По мнению большинства респондентов необходимо 
организовать в школе регулярный контроль состояния здоровья 
учащихся, чтобы следить и не допускать повышения нагрузок 
на ребенка. Для родителей оказалось необходимым и повы-
шения уровня организации школьного питания, треть респон-
дентов настаивает на улучшении условий досуга, каникуляр-
ного времени и летнего отдыха учащихся. 32,2% опрошенных 
считают, что необходимо сократить число занятий в классе и 
заменить их практическими формами занятий, для того чтобы 
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В ходе опроса родителей школьников выяснилось, что за-
траты на школьное образование существенно выросли. родите-
ли вынуждены больше, чем раньше платить за репетиторство и 
дополнительные платные занятия в самих школах. Школы пос-
тепенно переходят на режим частичного самофинансирования, 
предоставляя платные услуги в виде факультативных занятий. 

Процесс обучения – важнейший педагогический процесс, в 
ходе которого происходит процесс познание. Ученики в процес-
се обучения расширяют свой кругозор, приобретают знания о 
природе, обществе, мышлении, познают окружающий их мир. 
В процессе обучения формируются практические и теорети-
ческие умения и навыки, умения и навыки самостоятельной 
работы. Достичь оптимального построения процесса обучения 
возможно лишь на основе такого управления им, которое ор-
ганизуется с учетом закономерностей и принципов обучения, 
на основе применения современных форм и методов препода-
вания и учения, а также на основе изучения и учета особеннос-
тей внутренних и внешних условий данного класса, ученика и 
других факторов.

Таким образом, основные элементы инфраструктуры школы 
требуют значительных вложений. Государство не может взять 
на себя полноценное материальное, финансовое обеспечение 
школьной повседневности, поэтому в современной школе фи-
нансирование происходит за счет родителей школьников. Почти 
треть опрошенных родителей полагают, что школьные взносы 
не должны превышать 200 рублей, а пятая часть опрошенных 
вообще считают, что родители не должны платить. родители 
понимают, что никто не имеет права требовать деньги, а реше-
ния родительского комитета или попечительского совета носят 
рекомендательный характер как для администрации школы, так 
и для других родителей. Оказания благотворительной помощи 
могут просить, но ни в коем случае не требовать. 

Всего треть опрошенных родителей устраивает меню в 
школьной столовой, где обедают их дети. Более половины рес-
пондентов не довольны работой школьной столовой. Безуслов-
но, безопасность детей в стенах школ должна быть на высоком 
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По мнению экспертов, финансовая помощь со стороны ро-
дителей должна работать на будущее школы, а не «латание дыр» 
в виде замены окон, покраски полов, ремонта классов и так да-
лее. Школа должна иметь перспективный план на два-три года, 
создать соответствующий фонд помощи, и в этот фонд помощи 
деньги должны поступать только на добровольной основе.

Если традиционная система образования ориентирована в 
основном на обучение человека в молодые годы, т.е. человек 
в юности получает образование на всю жизнь, то новая систе-
ма предполагает образование через всю жизнь. Важной чертой 
новой образовательной системы и процессов ее становления 
является глобальность, т.е. мировой характер с присущими глу-
бинными процессами. Эта черта является проявлением интег-
рационных процессов в современном мире, интенсивных взаи-
модействий между государствами в разных сферах обществен-
ной жизни. Существуют различные пути интернационализации, 
глобализации образования. Однако наиболее перспективный из 
них – это создание образовательной системы на базе глобаль-
ной информационной инфраструктуры, которая развивается в 
процессе перехода к информационному обществу.

Поэтому важнейшим принципом управления образованием 
на всех уровнях: межгосударственном, общегосударственном, 
региональном, муниципальном, а также уровне образователь-
ного учреждения должен быть принцип системности.

Управление образованием в современных условиях ориен-
тировано главным образом на решение проблем:

- организации такого доступа к образованию, который бы 
удовлетворял образовательные потребности людей в ХХI в. (об-
разование должно стать доступным с раннего детства в течение 
всей жизни человека);

- обеспечения равенства доступа к образованию для всех 
людей на всех уровнях образования;

- повышения качества образования и достижения его реле-
вантности, т.е. соответствия запросам общества;

- резкого повышения эффективности, производительности 
образовательной системы.

Все эти проблемы должны решаться в условиях увеличения 
числа обучающихся при практически повсеместном сокраще-
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нии государственных средств, выделяемых на одного обучае-
мого. Сложность проблем в сочетании с сокращением государс-
твенного финансирования требует пересмотра роли и функций 
государства, предприятий, учебных заведений, семьи, самих 
обучающихся в финансировании и организации образования.

Особенностью управления образованием в современных ус-
ловиях является необходимость привлечения к решению про-
блем образования различных социальных институтов, главным 
образом предприятий и семьи, а также пересмотр роли учебных 
заведений и самих обучающихся в организации и поддержании 
процесса образования.

Устанавливаются новые взаимоотношения общегосударс-
твенных, региональных, муниципальных органов управления 
образованием между собой, а также с образовательными уч-
реждениями и обучаемыми. развивается и реализуется принцип 
децентрализации управления образованием, разграничения 
компетенции, полномочий и ответственности между его раз-
личными уровнями.

Если раньше образовательные учреждения были полностью 
административно подчинены государственным органам управ-
ления образованием и являлись фактически подразделениями 
этих органов, то в новой образовательной системе государство 
способствует развитию автономии образовательных учреж-
дений, их административной самостоятельности. За государс-
твенными органами управления образованием остаются функ-
ции разработки стратегии развития образовательной системы и 
регулирования процессов реализации этой стратегии. По отно-
шению к образовательным учреждениям государство из непос-
редственного руководителя активно превращается в заказчика и 
потребителя образовательных услуг.

Государственные органы управления образованием все 
больше выступают в роли покупателей услуг образовательных 
учреждений, функции этих органов все больше перемещаются 
из сферы производства образовательных услуг в область защи-
ты интересов потребителей услуг учебных заведений. В новой 
образовательной системе в основе отношений между органами 
управления образованием и учебными заведениями лежит сис-
тема заключения договоров на выполнение образовательными 
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зи с сокращением нужды в неквалифицированном физическом 
труде предъявляет высокие требования к системе образования. 

Сегодня есть понимание того, что рынку труда необходимы 
работники, знакомые с новыми технологиями, способные при-
обретать новые знания и работать творчески.

В 2009 г. во всех школах рСО-А был введен ЕГЭ. Новая сис-
тема обществом по-прежнему осуждается. Критики ЕГЭ при-
знают, что эта система не смогла обеспечить тех высоких стан-
дартов в образовании, на которые надеялись ее создатели. ЕГЭ 
не стал панацеей и от коррупции. 

Несмотря на то, что подавляющее большинство опрошен-
ных родителей отрицательно относятся к сдаче ЕГЭ, пятая часть 
респондентов (19,0%) систему ЕГЭ воспринимают положитель-
но. респонденты видят в ЕГЭ форму выпускного экзамена и 
итоговую аттестацию. Некоторая часть родителей высказывают 
идею, что легче сдавать ЕГЭ, чем выпускные или вступитель-
ные экзамены, и такая система дает возможность одаренным 
ученикам из регионов поступить в престижные вузы страны. 
Главным минусом ЕГЭ считают формальную проверку знаний 
учащихся и потерю традиций российской школы, снижение 
оценки учителем индивидуальных особенностей ученика. 

Материалы экспертного опроса также выявили, что учителя 
не доверяют различным уровням структуры управления обра-
зованием рСО-А. Этот фактор тоже влияет на негативное от-
ношение к ЕГЭ. По мнению экспертов, проблема коррупции в 
образовательных учреждениях после введения ЕГЭ не исчезла 
и набирает все большие обороты. Более половины опрошенных 
родителей считают, что принятие закона о ЕГЭ не способство-
вало решению проблемы коррупции. 

Одна из главных статей расходов для родителей – репети-
торство. Уже около 10% родителей столкнулись с необходи-
мостью оплачивать группы продленного дня. И их количество, 
вероятно, будет только увеличиваться. Большинство респонден-
тов утверждают, что в школе учеников вынуждают посещать 
платные дополнительные занятия по школьным предметам, 
предварительно занижая им оценки. 
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Эксперты всех уровней отметили, что поддерживают новый 
стандарт, его основные идеи и концепцию. Но крайне необхо-
дима подготовка и переподготовка педагогических кадров для 
реализации нового стандарта. И эксперты, и родители положи-
тельно оценили введение второй половины дня, так как появля-
ются дополнительные возможности для развития ребенка, фор-
мирования универсальных учебных действий. 

Подводя итог, можно отметить, что в обществе есть пони-
мание, что путь становления мощного, развитого государства 
лежит через всеобщее качественное образование и научный 
прогресс. А новые информационные технологии служат инс-
трументом для достижения поставленных целей. 

В целом, всего треть опрошенных устраивает «организация 
учебного процесса в школе, количество уроков, дополнитель-
ных секций», и преимущественно респондентов, проживаю-
щих в городе. В отношении деления дисциплин в СОШ мнения 
родителей разделились: одних все устраивает, а других – нет 
из-за перегруженности детей, и некоторые из них считают, что 
есть предметы, в которых нет необходимости: слишком много 
часов осетинского языка и литературы, рисования, информати-
ки, труда, пения, экономики. Всего 6,5% респондентов согла-
сились с тем, что есть необходимость введения новых допол-
нительных предметов или увеличения часов на включенные в 
учебную программу предметы такие как история своего народа 
и родной язык, русский язык и литература, иностранный язык 
и математика, домоводство, духовная культура, ИВП, закон Бо-
жий, история вероисповеданий, история межнационального об-
щения, сексуальное воспитание, этика и воспитание, риторика, 
астрономия, спортивные секции, театральный кружок, танцы, 
шахматы, труд, культурология или МХК, рисование, черчение, 
экология и др. 

Новые технологии рыночной экономики, основанные на 
знаниях, меняют наши представления о качестве образования в 
школах, лицеях, гимназиях. Традиционная оценка знаний уча-
щегося изменилась с вводом единого государственного экзаме-
на (ЕГЭ). Общество по мере движения к достатку, а также в свя-
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учреждениями заказов на подготовку кадров. Для эффективно-
го функционирования этой системы государство способствует 
развитию в сфере образования полнокровной рыночной ситу-
ации, конкуренции и на стороне производителей, и на стороне 
потребителей образовательных услуг. Принцип развития конку-
рентной образовательной среды, создания насыщенного рынка 
образовательных услуг является важнейшим принципом управ-
ления современным образованием. реализация этого принци-
па предполагает развитие новых экономических механизмов в 
сфере образования.
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нии государственных средств, выделяемых на одного обучае-
мого. Сложность проблем в сочетании с сокращением государс-
твенного финансирования требует пересмотра роли и функций 
государства, предприятий, учебных заведений, семьи, самих 
обучающихся в финансировании и организации образования.

Особенностью управления образованием в современных ус-
ловиях является необходимость привлечения к решению про-
блем образования различных социальных институтов, главным 
образом предприятий и семьи, а также пересмотр роли учебных 
заведений и самих обучающихся в организации и поддержании 
процесса образования.

Устанавливаются новые взаимоотношения общегосударс-
твенных, региональных, муниципальных органов управления 
образованием между собой, а также с образовательными уч-
реждениями и обучаемыми. развивается и реализуется принцип 
децентрализации управления образованием, разграничения 
компетенции, полномочий и ответственности между его раз-
личными уровнями.

Если раньше образовательные учреждения были полностью 
административно подчинены государственным органам управ-
ления образованием и являлись фактически подразделениями 
этих органов, то в новой образовательной системе государство 
способствует развитию автономии образовательных учреж-
дений, их административной самостоятельности. За государс-
твенными органами управления образованием остаются функ-
ции разработки стратегии развития образовательной системы и 
регулирования процессов реализации этой стратегии. По отно-
шению к образовательным учреждениям государство из непос-
редственного руководителя активно превращается в заказчика и 
потребителя образовательных услуг.

Государственные органы управления образованием все 
больше выступают в роли покупателей услуг образовательных 
учреждений, функции этих органов все больше перемещаются 
из сферы производства образовательных услуг в область защи-
ты интересов потребителей услуг учебных заведений. В новой 
образовательной системе в основе отношений между органами 
управления образованием и учебными заведениями лежит сис-
тема заключения договоров на выполнение образовательными 
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зи с сокращением нужды в неквалифицированном физическом 
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учреждениями заказов на подготовку кадров. Для эффективно-
го функционирования этой системы государство способствует 
развитию в сфере образования полнокровной рыночной ситу-
ации, конкуренции и на стороне производителей, и на стороне 
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рентной образовательной среды, создания насыщенного рынка 
образовательных услуг является важнейшим принципом управ-
ления современным образованием. реализация этого принци-
па предполагает развитие новых экономических механизмов в 
сфере образования.
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З А К Л Ю Ч Е Н И Е

Состояние сферы образования в современном мире сложно 
и противоречиво. С одной стороны, образование в ХХ в. стало 
одной из самых важных сфер человеческой деятельности; ог-
ромные достижения в этой сфере легли в основу грандиозных 
социальных и научно-технологических преобразований, ха-
рактерных для уходящего века. С другой стороны, расширение 
сферы образования и изменение ее статуса сопровождаются 
обострениями проблем в этой сфере, которые свидетельствуют 
о кризисе образования. И наконец, в последние десятилетия в 
процессе поисков путей преодоления кризиса образования про-
исходят процессы радикальных преобразований в этой сфере и 
формирования новой образовательной системы.

Сложившиеся в середине века системы управления обра-
зованием оказываются неэффективными в решении обостря-
ющихся проблем. разрыв между стремительным развитием 
общественной жизни и традиционной системой образования 
грозит достигнуть угрожающих масштабов.

Состояние сферы образования во второй половине ХХ в. 
характеризуется, с одной стороны, ее беспрецедентным рос-
том и значительными достижениями, а с другой стороны, на-
коплением и обострением множества проблем, которые сви-
детельствуют о кризисе в этой сфере общественной жизни. То 
фундаментальное место, которое занимает сфера образования 
в современном общественном развитии, обусловливает при-
нципиальную важность для общества усилий по преодолению 
кризиса образования и развитию новой образовательной систе-
мы, удовлетворяющей потребностям ХХI столетия. Эти усилия 
предпринимаются в последние годы во многих странах, в том 
числе и в россии, где проводятся реформы системы образова-
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ния. Традиционная образовательная система, характерная для 
индустриального общества, постепенно в результате реформ 
уступает место новой системе образования, отвечающей запро-
сам постиндустриального, информационного общества.

По результатам проведенного социологического исследо-
вания большинство респондентов в целом поддерживают вве-
дение новых стандартов образования в российских школах, из 
них 16,3% респондентов полностью поддерживают и считают, 
что время перемен в сфере образования настало и практически 
половина опрошенных родителей считают, что многие вопросы 
механизма перехода на новые стандарты до конца не доработа-
ны. Федеральный государственный образовательный стандарт 
предъявляет требования к условиям его реализации. результат 
реализации этого требования – это создание в каждой школе 
комфортной развивающей образовательной среды, обеспечи-
вающей высокое качество образования. На вопрос о характере 
влияния на деятельность образовательных учреждений новых 
образовательных стандартов более половины опрошенных от-
метили «увеличение компьютерного оснащения», и главным 
образом, респонденты-родители Кировского и Пригородного 
районов. результаты опроса позволяют сделать вывод о том, что 
материально-техническая база сельских школ несколько лучше 
городских. 

С уверенностью можно сказать, что новое поколение роди-
телей, уже привыкших общаться через компьютер с банками и с 
другими службами как в развитых странах, уже сейчас воспри-
нимают нововведение намного легче: почти половина опрошен-
ных пользуется услугами всероссийской бесплатной школьной 
образовательной сети «Дневник.ру». Значительная часть рес-
пондентов (73,9%) оценили эффективность взаимодействия 
через сеть «Дневник.ру» как «плодотворное» и «удовлетвори-
тельное», а как неэффективное – всего десятая часть опрошен-
ных. Основными причинами, почему респондент не пользуется 
сетью «Дневник.ру», является отсутствие технической возмож-
ности, а также отсутствие навыков работы на компьютере, что 
подтвердили и результаты проведенного исследования. 
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15. Нуждается ли Ваша школа в ремонте?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 55,8 60,8 68,8
нет 20,9 24,5 17,2
Идет реконструкция 14,0 7,0 5,0
Затрудняюсь ответить 9,3 7,7 8,9

16. Считаете ли Вы целесообразным введение школьной 
формы?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да, дети должны носить школьную 
форму обязательно 55,8 74,1 78,9

Школьная форма нужна, но носить ее 
должен каждый ребенок добровольно 16,3 13,3 11,0

Школьная форма не нужна 23,3 9,8 7,1
Затрудняюсь ответить 4,7 2,8 3,0

17. В настоящее время в старших классах средней шко-
лы вводится профильное обучение (гуманитарной, естест-
веннонаучной, математической и другой направленности). 
Считаете ли Вы это полезным для дальнейшего профессио-
нального самоопределения учащихся?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да, это поможет учащимся в 
правильном выборе будущей 
специальности в вузе

55,8 59,2 59,0

Нет, это может привести к сокращению 
знаний по многим предметам 9,3 14,8 18,4

Нужны не профильные классы, а 
специализированные школы 18,6 12,7 12,0

Другое мнение   0,3
Затруднились ответить 16,3 13,4 10,2
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− организации такого доступа к образованию, который бы 
удовлетворял образовательные потребности людей в ХХI в. (об-
разование должно стать доступным с раннего детства в течение 
всей жизни человека);

− обеспечения равенства доступа к образованию для всех 
людей на всех уровнях образования;

− повышение качества образования и достижение его реле-
вантности, т.е. соответствия запросам общества;

− резкого повышения эффективности, производительности 
образовательной системы.

Все эти проблемы должны решаться в условиях увеличения 
числа обучающихся при практически повсеместном сокраще-
нии государственных средств, выделяемых на одного обучае-
мого. Сложность проблем в сочетании с сокращением государс-
твенного финансирования требует пересмотра роли и функций 
государства, предприятий, учебных заведений, семьи, самих 
обучающихся в финансировании и организации образования.

Особенностью управления образованием в современных ус-
ловиях является необходимость привлечения к решению про-
блем образования различных социальных институтов, главным 
образом предприятий и семьи, а также пересмотр роли учебных 
заведений и самих обучающихся в организации и поддержании 
процесса образования.

Устанавливаются новые взаимоотношения общегосударс-
твенных, региональных, муниципальных органов управления 
образованием между собой, а также с образовательными уч-
реждениями и обучаемыми. развивается и реализуется принцип 
децентрализации управления образованием, разграничения 
компетенции, полномочий и ответственности между его раз-
личными уровнями.

Если раньше образовательные учреждения были полностью 
административно подчинены государственным органам управ-
ления образованием и являлись фактически как бы подразде-
лениями этих органов, то в новой образовательной системе го-
сударство способствует развитию автономии образовательных 
учреждений, их административной самостоятельности. За го-
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Состояние сферы образования в современном мире сложно 
и противоречиво. С одной стороны, образование в ХХ в. стало 
одной из самых важных сфер человеческой деятельности; ог-
ромные достижения в этой сфере легли в основу грандиозных 
социальных и научно-технологических преобразований, ха-
рактерных для уходящего века. С другой стороны, расширение 
сферы образования и изменение ее статуса сопровождаются 
обострениями проблем в этой сфере, которые свидетельствуют 
о кризисе образования. И наконец, в последние десятилетия в 
процессе поисков путей преодоления кризиса образования про-
исходят процессы радикальных преобразований в этой сфере и 
формирования новой образовательной системы.

Сложившиеся в середине века системы управления обра-
зованием оказываются неэффективными в решении обостря-
ющихся проблем. разрыв между стремительным развитием 
общественной жизни и традиционной системой образования 
грозит достигнуть угрожающих масштабов.

Состояние сферы образования во второй половине ХХ в. 
характеризуется, с одной стороны, ее беспрецедентным рос-
том и значительными достижениями, а с другой стороны, на-
коплением и обострением множества проблем, которые сви-
детельствуют о кризисе в этой сфере общественной жизни. То 
фундаментальное место, которое занимает сфера образования 
в современном общественном развитии, обусловливает при-
нципиальную важность для общества усилий по преодолению 
кризиса образования и развитию новой образовательной систе-
мы, удовлетворяющей потребностям ХХI столетия. Эти усилия 
предпринимаются в последние годы во многих странах, в том 
числе и в россии, где проводятся реформы системы образова-
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ния. Традиционная образовательная система, характерная для 
индустриального общества, постепенно в результате реформ 
уступает место новой системе образования, отвечающей запро-
сам постиндустриального, информационного общества.

По результатам проведенного социологического исследо-
вания большинство респондентов в целом поддерживают вве-
дение новых стандартов образования в российских школах, из 
них 16,3% респондентов полностью поддерживают и считают, 
что время перемен в сфере образования настало и практически 
половина опрошенных родителей считают, что многие вопросы 
механизма перехода на новые стандарты до конца не доработа-
ны. Федеральный государственный образовательный стандарт 
предъявляет требования к условиям его реализации. результат 
реализации этого требования – это создание в каждой школе 
комфортной развивающей образовательной среды, обеспечи-
вающей высокое качество образования. На вопрос о характере 
влияния на деятельность образовательных учреждений новых 
образовательных стандартов более половины опрошенных от-
метили «увеличение компьютерного оснащения», и главным 
образом, респонденты-родители Кировского и Пригородного 
районов. результаты опроса позволяют сделать вывод о том, что 
материально-техническая база сельских школ несколько лучше 
городских. 

С уверенностью можно сказать, что новое поколение роди-
телей, уже привыкших общаться через компьютер с банками и с 
другими службами как в развитых странах, уже сейчас воспри-
нимают нововведение намного легче: почти половина опрошен-
ных пользуется услугами всероссийской бесплатной школьной 
образовательной сети «Дневник.ру». Значительная часть рес-
пондентов (73,9%) оценили эффективность взаимодействия 
через сеть «Дневник.ру» как «плодотворное» и «удовлетвори-
тельное», а как неэффективное – всего десятая часть опрошен-
ных. Основными причинами, почему респондент не пользуется 
сетью «Дневник.ру», является отсутствие технической возмож-
ности, а также отсутствие навыков работы на компьютере, что 
подтвердили и результаты проведенного исследования. 
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15. Нуждается ли Ваша школа в ремонте?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 55,8 60,8 68,8
нет 20,9 24,5 17,2
Идет реконструкция 14,0 7,0 5,0
Затрудняюсь ответить 9,3 7,7 8,9

16. Считаете ли Вы целесообразным введение школьной 
формы?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да, дети должны носить школьную 
форму обязательно 55,8 74,1 78,9

Школьная форма нужна, но носить ее 
должен каждый ребенок добровольно 16,3 13,3 11,0

Школьная форма не нужна 23,3 9,8 7,1
Затрудняюсь ответить 4,7 2,8 3,0

17. В настоящее время в старших классах средней шко-
лы вводится профильное обучение (гуманитарной, естест-
веннонаучной, математической и другой направленности). 
Считаете ли Вы это полезным для дальнейшего профессио-
нального самоопределения учащихся?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да, это поможет учащимся в 
правильном выборе будущей 
специальности в вузе

55,8 59,2 59,0

Нет, это может привести к сокращению 
знаний по многим предметам 9,3 14,8 18,4

Нужны не профильные классы, а 
специализированные школы 18,6 12,7 12,0

Другое мнение   0,3
Затруднились ответить 16,3 13,4 10,2
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− организации такого доступа к образованию, который бы 
удовлетворял образовательные потребности людей в ХХI в. (об-
разование должно стать доступным с раннего детства в течение 
всей жизни человека);

− обеспечения равенства доступа к образованию для всех 
людей на всех уровнях образования;

− повышение качества образования и достижение его реле-
вантности, т.е. соответствия запросам общества;

− резкого повышения эффективности, производительности 
образовательной системы.

Все эти проблемы должны решаться в условиях увеличения 
числа обучающихся при практически повсеместном сокраще-
нии государственных средств, выделяемых на одного обучае-
мого. Сложность проблем в сочетании с сокращением государс-
твенного финансирования требует пересмотра роли и функций 
государства, предприятий, учебных заведений, семьи, самих 
обучающихся в финансировании и организации образования.

Особенностью управления образованием в современных ус-
ловиях является необходимость привлечения к решению про-
блем образования различных социальных институтов, главным 
образом предприятий и семьи, а также пересмотр роли учебных 
заведений и самих обучающихся в организации и поддержании 
процесса образования.

Устанавливаются новые взаимоотношения общегосударс-
твенных, региональных, муниципальных органов управления 
образованием между собой, а также с образовательными уч-
реждениями и обучаемыми. развивается и реализуется принцип 
децентрализации управления образованием, разграничения 
компетенции, полномочий и ответственности между его раз-
личными уровнями.

Если раньше образовательные учреждения были полностью 
административно подчинены государственным органам управ-
ления образованием и являлись фактически как бы подразде-
лениями этих органов, то в новой образовательной системе го-
сударство способствует развитию автономии образовательных 
учреждений, их административной самостоятельности. За го-
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сударственными органами управления образованием остаются 
функции разработки стратегии развития образовательной сис-
темы и регулирования процессов реализации этой стратегии. 
По отношению к образовательным учреждениям государство 
из непосредственного руководителя активно превращается в за-
казчика и потребителя образовательных услуг.

Государственные органы управления образованием все 
больше выступают в роли покупателей услуг образовательных 
учреждений, функции этих органов все больше перемещаются 
из сферы производства образовательных услуг в область защи-
ты интересов потребителей услуг учебных заведений. В новой 
образовательной системе в основе отношений между органами 
управления образованием и учебными заведениями лежит сис-
тема заключения договоров на выполнение образовательными 
учреждениями заказов на подготовку кадров. Для эффективно-
го функционирования этой системы государство способствует 
развитию в сфере образования полнокровной рыночной ситу-
ации, конкуренции и на стороне производителей, и на стороне 
потребителей образовательных услуг. Принцип развития конку-
рентной образовательной среды, создания насыщенного рынка 
образовательных услуг является важнейшим принципом управ-
ления современным образованием. реализация этого принци-
па предполагает развитие новых экономических механизмов в 
сфере образования.
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11. Вынуждают ли учеников в Вашей школе посещать 
платные занятия по дополнительным школьным предме-
там? Занижают ли оценки учителя?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 85,7 75,7 81,1
Нет 9,5 16,0 10,5
Занижают оценки 4,8 8,3 8,4

12. Сколько, по Вашему мнению, должны составлять 
ежемесячно взносы в фонд класса, школы, оплата охраны?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

От 50 до 200 рублей 20,9 30,6 28,2
От 200 до 500 рублей 7,0 9,0 7,7
От 500 до 1000 рублей 2,3 2,1 1,5
Не должны платить  18,6 25,0 24,6
По возможности, как решат родители в классе 46,5 26,4 31,2
Затрудняюсь ответить 4,7 6,9 6,8

13. Довольны ли Вы меню школьной столовой и ее рас-
ценками?

Образование
н/ср., 

среднее ср.спец. н/в, высшее

Довольны 23,3 31,3 36,2
Не довольны 30,2 30,6 24,0
Не пользуемся 32,6 18,1 18,1
Не все устраивает 14,0 20,1 21,7

14. Считаете ли Вы достаточным уровень безопасности 
детей в школе?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Нет 48,8 43,8 46,7
Да 20,9 29,2 29,8
Нужна охрана на входе 20,9 15,3 12,2
Затрудняюсь ответить 9,3 11,8 11,3
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7. Считаете ли Вы, что в учебном плане Ваших детей не-
достает каких-либо дополнительных предметов? А какие-
то, напротив, не нужны?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Дети перегружены 45,2 38,2 39,8
Не нужны предметы 7,1 4,9 6,9
Необходимо ввести 9,5 8,3 5,4
Все устраивает 38,1 48,6 47,9

8. Как Вы относитесь к ЕГЭ?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Положительно 14,0 21,7 18,2
Отрицательно 69,8 49,7 57,9
Нас пока не касается 16,3 28,7 21,5
Другое   2,4

9. Способствует ли принятие закона о ЕГЭ борьбе с кор-
рупцией?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 9,3 13,9 14,6
Нет 69,8 64,6 68,2
Затрудняюсь ответить 20,9 21,5 17,3

10. Как обстоят дела с коррупцией в Вашей школе? Про-
сили ли Вас когда-нибудь о «добровольно-принудительных» 
пожертвованиях на различные нужды школы?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 35,7 42,3 37,3
Нет 33,3 23,9 28,7
Не знаю 4,8 12,7 10,7
Помогаем добровольно на нужды детей 26,2 21,1 23,3
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сударственными органами управления образованием остаются 
функции разработки стратегии развития образовательной сис-
темы и регулирования процессов реализации этой стратегии. 
По отношению к образовательным учреждениям государство 
из непосредственного руководителя активно превращается в за-
казчика и потребителя образовательных услуг.

Государственные органы управления образованием все 
больше выступают в роли покупателей услуг образовательных 
учреждений, функции этих органов все больше перемещаются 
из сферы производства образовательных услуг в область защи-
ты интересов потребителей услуг учебных заведений. В новой 
образовательной системе в основе отношений между органами 
управления образованием и учебными заведениями лежит сис-
тема заключения договоров на выполнение образовательными 
учреждениями заказов на подготовку кадров. Для эффективно-
го функционирования этой системы государство способствует 
развитию в сфере образования полнокровной рыночной ситу-
ации, конкуренции и на стороне производителей, и на стороне 
потребителей образовательных услуг. Принцип развития конку-
рентной образовательной среды, создания насыщенного рынка 
образовательных услуг является важнейшим принципом управ-
ления современным образованием. реализация этого принци-
па предполагает развитие новых экономических механизмов в 
сфере образования.
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11. Вынуждают ли учеников в Вашей школе посещать 
платные занятия по дополнительным школьным предме-
там? Занижают ли оценки учителя?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 85,7 75,7 81,1
Нет 9,5 16,0 10,5
Занижают оценки 4,8 8,3 8,4

12. Сколько, по Вашему мнению, должны составлять 
ежемесячно взносы в фонд класса, школы, оплата охраны?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

От 50 до 200 рублей 20,9 30,6 28,2
От 200 до 500 рублей 7,0 9,0 7,7
От 500 до 1000 рублей 2,3 2,1 1,5
Не должны платить  18,6 25,0 24,6
По возможности, как решат родители в классе 46,5 26,4 31,2
Затрудняюсь ответить 4,7 6,9 6,8

13. Довольны ли Вы меню школьной столовой и ее рас-
ценками?

Образование
н/ср., 

среднее ср.спец. н/в, высшее

Довольны 23,3 31,3 36,2
Не довольны 30,2 30,6 24,0
Не пользуемся 32,6 18,1 18,1
Не все устраивает 14,0 20,1 21,7

14. Считаете ли Вы достаточным уровень безопасности 
детей в школе?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Нет 48,8 43,8 46,7
Да 20,9 29,2 29,8
Нужна охрана на входе 20,9 15,3 12,2
Затрудняюсь ответить 9,3 11,8 11,3
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7. Считаете ли Вы, что в учебном плане Ваших детей не-
достает каких-либо дополнительных предметов? А какие-
то, напротив, не нужны?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Дети перегружены 45,2 38,2 39,8
Не нужны предметы 7,1 4,9 6,9
Необходимо ввести 9,5 8,3 5,4
Все устраивает 38,1 48,6 47,9

8. Как Вы относитесь к ЕГЭ?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Положительно 14,0 21,7 18,2
Отрицательно 69,8 49,7 57,9
Нас пока не касается 16,3 28,7 21,5
Другое   2,4

9. Способствует ли принятие закона о ЕГЭ борьбе с кор-
рупцией?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 9,3 13,9 14,6
Нет 69,8 64,6 68,2
Затрудняюсь ответить 20,9 21,5 17,3

10. Как обстоят дела с коррупцией в Вашей школе? Про-
сили ли Вас когда-нибудь о «добровольно-принудительных» 
пожертвованиях на различные нужды школы?

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 35,7 42,3 37,3
Нет 33,3 23,9 28,7
Не знаю 4,8 12,7 10,7
Помогаем добровольно на нужды детей 26,2 21,1 23,3
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4. Расписание уроков
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 40,0 36,4 38,9
Как удовлетворительное 45,0 42,4 24,8
Как неопределенное («никакое») 5,0 9,1 12,8
Неэффективное 10,0 4,5 14,1
Затруднились ответить  7,6 9,4

5. Библиотека
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 30,0 34,4 36,7
Как удовлетворительное 40,0 37,7 20,1
Как неопределенное («никакое») 5,0 14,8 15,1
Неэффективное 15,0 3,3 7,2
Затруднились ответить 10,0 9,8 20,9

5. Если Вы не пользуетесь сетью «Дневник.ру», то почему?
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Дома нет возможности (нет Интернета) 25,0 40,0 51,0

Возможность есть, но не умею работать 
на компьютере

45,8 37,5 33,8

Другое 29,2 22,5 15,2

6. Устраивает ли Вас организация учебного процесса, ко-
личество уроков, дополнительных секций и пр. в школе?12

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, 
высшее

Да 28,6 32,2 35,1
Перегружены, много уроков 26,2 35,0 27,1
Мало секций 26,2 18,9 18,5
Не нужна шестидневка 23,8 15,4 24,4
Другое  1,4 0,6

12  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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3. Пользуетесь ли Вы услугами всероссийской бесплатной 
школьной образовательной сети «Дневник. ру»?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Да 46,5 43,6 43,8
Нет 53,5 56,4 56,2

4. Как Вы в целом оцениваете эффективность взаимо-
действия родителей и школы через сеть «Дневник.ру»? 

1. Электронный дневник
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 23,8 38,8 36,2
Как удовлетворительное 57,1 44,8 32,2
Как неопределенное («никакое») 14,3 10,4 13,8
Неэффективное 4,8  13,2
Затруднились ответить  6,0 4,6

2. Электронный журнал
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 25,0 36,4 38,9
Как удовлетворительное 55,0 45,5 28,2
Как неопределенное («никакое») 10,0 9,1 15,4
Неэффективное 10,0 1,5 10,1
Затруднились ответить  7,6 7,4

3. Домашнее задание
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 30,0 39,4 30,2
Как удовлетворительное 55,0 36,4 26,8
Как неопределенное («никакое») 5,0 12,1 16,1
Неэффективное 10,0 3,0 19,5
Затруднились ответить  9,1 7,4
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4. Расписание уроков
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 40,0 36,4 38,9
Как удовлетворительное 45,0 42,4 24,8
Как неопределенное («никакое») 5,0 9,1 12,8
Неэффективное 10,0 4,5 14,1
Затруднились ответить  7,6 9,4

5. Библиотека
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 30,0 34,4 36,7
Как удовлетворительное 40,0 37,7 20,1
Как неопределенное («никакое») 5,0 14,8 15,1
Неэффективное 15,0 3,3 7,2
Затруднились ответить 10,0 9,8 20,9

5. Если Вы не пользуетесь сетью «Дневник.ру», то почему?
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Дома нет возможности (нет Интернета) 25,0 40,0 51,0

Возможность есть, но не умею работать 
на компьютере

45,8 37,5 33,8

Другое 29,2 22,5 15,2

6. Устраивает ли Вас организация учебного процесса, ко-
личество уроков, дополнительных секций и пр. в школе?12

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, 
высшее

Да 28,6 32,2 35,1
Перегружены, много уроков 26,2 35,0 27,1
Мало секций 26,2 18,9 18,5
Не нужна шестидневка 23,8 15,4 24,4
Другое  1,4 0,6

12  Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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3. Пользуетесь ли Вы услугами всероссийской бесплатной 
школьной образовательной сети «Дневник. ру»?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Да 46,5 43,6 43,8
Нет 53,5 56,4 56,2

4. Как Вы в целом оцениваете эффективность взаимо-
действия родителей и школы через сеть «Дневник.ру»? 

1. Электронный дневник
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 23,8 38,8 36,2
Как удовлетворительное 57,1 44,8 32,2
Как неопределенное («никакое») 14,3 10,4 13,8
Неэффективное 4,8  13,2
Затруднились ответить  6,0 4,6

2. Электронный журнал
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 25,0 36,4 38,9
Как удовлетворительное 55,0 45,5 28,2
Как неопределенное («никакое») 10,0 9,1 15,4
Неэффективное 10,0 1,5 10,1
Затруднились ответить  7,6 7,4

3. Домашнее задание
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
Как плодотворное 30,0 39,4 30,2
Как удовлетворительное 55,0 36,4 26,8
Как неопределенное («никакое») 5,0 12,1 16,1
Неэффективное 10,0 3,0 19,5
Затруднились ответить  9,1 7,4
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СССр (1917–1936 гг.) (Историко-правовое исследование). М.: 
Наука, 1985. 

34. Ярская-Смирнова Е.р. Новая идеология и практика со-
циальных услуг: оценка эффективности в контексте либерали-
зации социальной политики // Журнал исследований социаль-
ной политики. 2005. Т. 3. № 4. С. 497-522.

119

П р и л о ж е н и е 

Установки респондентов в зависимости  
от уровня образования

(в %)

1. Скажите, пожалуйста, как Вы относитесь к введению 
новых стандартов образования в российских школах? 

Образование

н/ср., 
сред-
нее

ср.
спец.

н/в, 
вы-

сшее

Полностью поддерживаю. Считаю, что настало время перемен в 
области образования 14,0 20,8 14,2

В принципе поддерживаю. Но считаю, что многие вопросы пере-
хода на новые стандарты до конца не проработаны 53,5 48,6 51,9

Отношусь резко отрицательно. Считаю, что переход на новые 
стандарты не приведет к позитивным переменам в образовании 14,0 13,9 16,9

Считаю себя недостаточно информированным в данном вопро-
се. Плохо себе представляю в чем суть проблемы 7,0 10,4 11,0

Данный вопрос меня не интересует 2,3 2,8 1,8

Затрудняюсь с ответом 9,3 3,5 4,2

2. Что изменилось в Вашей школе с введением новых об-
разовательных стандартов?11

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Улучшилась материально-техническая база 14,0 25,7 16,1

Увеличилось компьютерное оснащение 55,8 59,0 53,1

Стало интересно на уроках 11,6 14,6 13,1

Изменилась программа обучения в 1 классах 32,6 27,1 31,6

Улучшилось качество знаний 20,9 10,4 11,0

Ничего не изменилось 25,6 21,5 21,5

Другое  0,7 1,8

1 Можно было выбрать несколько вариантов ответов
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Северная Осетия-Алания в условиях модернизации 125

18. Оцените, пожалуйста, по пятибалльной шкале  
эффективность профессиональной ориентации в школе? 
(отметить по каждой строчке: 1 – абсолютно не эффективно,…, 
5 – эффективно)

В 8–9 классах

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 3,8 6,3 8,7

2 11,5 8,3 8,7

3 30,8 22,9 27,7

4 42,3 40,6 39,4

5 11,5 21,9 15,6

В 10–11 классах

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 3,6 4,2 6,6

2 3,6 6,3 3,5

3 21,4 24,0 23,6

4 57,1 36,5 41,9

5 14,3 29,2 24,5

19. Есть мнение, что учащиеся школ чрезмерно перегру-
жен, и это влияет на состояние их здоровья. Вы согласны с 
этим мнением?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Согласны 65,1 57,6 54,6

Не согласны 25,6 27,8 27,7

Затруднились ответить 9,3 14,6 17,7
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20. Если Вы согласны с тем, что учащиеся школ чрезмер-
но перегружены, то что необходимо сделать в первую оче-
редь, чтобы снизить нагрузку?13

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Уменьшить количество учебных предметов 
общего характера 35,7 32,5 25,3

Сократить число занятий в классе, заменив 
их практическими формами занятий 17,9 27,7 36,8

Уменьшить количество предметов по 
выбору 14,3 19,3 19,8

Увеличить число занятий физической 
культурой, повысив качество этих занятий 10,7 20,5 22,0

Организовать в школе регулярный 
контроль состояния здоровья учащихся 39,3 48,2 46,2

Улучшить организацию питания в школе 25,0 33,7 40,1

Улучшить условия досуга, каникулярного 
времени и летнего отдыха учащихся 35,7 28,9 38,5

Другое  2,4 1,6

Затруднились ответить

21. Кроме предусмотренных государственными стандар-
тами бесплатных образовательных услуг школы вправе ока-
зывать платные дополнительные образовательные услуги 
на договорной основе. Считаете ли Вы оправданной такую 
практику?

Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да, это соответствует принципам рыночных 
отношений 18,9 22,4 30,2

Нет, это нарушает принцип 
общедоступности и бесплатности 
образования

64,9 64,2 59,8

Ваше мнение 2,7 2,2 1,0

Затруднились ответить 13,5 11,2 9,0

13  Можно было выбрать несколько вариантов ответов

Н а у ч н о е  и з д а н и е
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22. В целом удовлетворены ли Вы качеством образования, 
которое получают (получили) Ваши дети в школе? 

Образование
н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

Да 14,0 24,6 21,6
Скорее да, чем нет 51,2 52,1 54,4
Скорее нет, чем да 25,6 17,6 15,0
Нет 4,7 1,4 5,7
Затрудняюсь ответить 4,7 4,2 3,3

23. Дайте, пожалуйста, оценку по пятибалльной шка-
ле качества преподавания в школе следующих предметов, 
изучаемых Вашим ребенком: (1 – очень плохо преподают,…,  
5 – преподают очень хорошо) 

1. Биология, экология
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
1  1,2  
2 8,3 3,7 2,0
3  11,1 14,4
4 58,3 46,9 48,8
5 33,3 37,0 34,8

2. История
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
1 3,7  1,0
2  7,5 4,0
3  8,8 12,5
4 63,0 36,3 43,0
5 33,3 47,5 39,5

3. Математика
Образование

н/ср., 
среднее ср.спец. н/в, 

высшее
1 3,4 1,1 2,0
2   2,0
3 3,4 11,0 11,2
4 51,7 40,7 41,8
5 41,4 47,3 43,0
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высшее
1 3,4 1,1 2,0
2   2,0
3 3,4 11,0 11,2
4 51,7 40,7 41,8
5 41,4 47,3 43,0
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4. Информатика
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1  1,2 2,4
2 3,7 1,2 4,7
3 18,5 12,3 18,4
4 33,3 44,4 43,9
5 44,4 40,7 30,7

5. География
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 4,8  0,5
2   3,0
3 9,5 12,8 14,6
4 38,1 44,9 41,4
5 47,6 42,3 40,4

6. Физика
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1  1,3 1,1
2 4,2  5,3
3 4,2 10,3 20,0
4 50,0 51,3 37,9
5 41,7 37,2 35,8

7. Химия
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 4,5 2,7 1,8
2 4,5 2,7 7,2
3  13,5 21,7
4 50,0 43,2 38,0
5 40,9 37,8 31,3
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26. Какую помощь (поддержку) Вы могли бы оказать сво-
ей школе?

Образование

н/ср., 
среднее

ср.спец.
н/в, 

высшее

Материальную (спонсорскую) помощь 9,3 9,7 16,0

Принять участие в подготовке и проведении 
школьных и классных мероприятий

41,9 37,5 39,8

Организовать экскурсии, туристические 
походы, спортивные соревнования

23,3 19,4 15,4

Помочь с проведением ремонта класса, 
школы

51,2 50,0 44,5

Участвовать в работе органов 
общественного управления (совете школы, 
родительском комитете, управляющем 
совете и т.д.)

32,6 25,0 19,9

К сожалению, оказать какую-либо помощь 
нет возможности

9,3 6,3 11,9

Затрудняюсь ответить 7,0 13,2 12,5

Другое  0,7 0,3
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25. Что, по Вашему мнению, необходимо сделать для по-
вышения качества образования в школе? 

Образование

н/ср., 
среднее

ср.спец.
н/в, 

высшее

Повысить заработную плату учителей 76,7 59,7 59,9

Увеличить финансирование системы 
образования 

53,5 45,1 44,2

Улучшить материально-техническое 
оснащение школ 

44,2 41,7 43,3

Законодательно повысить ответственность 
родителей (законных представителей) за 
обучение своих детей 

18,6 16,7 23,4

Уделять больше внимания индивидуальной 
работе с учащимися 

34,9 33,3 40,4

Усилить воспитательную работу с 
учащимися

23,3 30,6 28,8

Повысить уровень преподавания предметов 
в школе 

14,0 20,1 29,4

Воспитывать у учащихся отношение к 
образованию как к важнейшей жизненной 
ценности 

27,9 25,7 25,2

Формировать классы с учетом 
интеллектуальных способностей учеников 

18,6 11,1 13,4

Расширять сферу дополнительных платных 
услуг 

 4,9 1,8

Предоставить школе экономическую 
самостоятельность 

2,3 2,1 3,6

Ничего не надо менять, оставить все, как 
есть 

 0,7 2,1

Усилить контроль работы учителя в школе 16,3 21,5 15,7

Затрудняюсь ответить 2,3  2,1
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8. Астрономия
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1   5,2
2  2,4 7,2
3  19,0 14,4
4 54,5 33,3 44,3
5 45,5 45,2 28,9

9. Естествознание
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1   5,2
2  3,6 0,9
3 15,4 8,9 11,2
4 46,2 35,7 46,6
5 38,5 51,8 36,2

10. Русский язык
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1  1,1 0,8
2 3,6 1,1 2,5
3 7,1 6,5 9,6
4 39,3 34,8 34,2
5 50,0 56,5 52,9

11. Осетинский язык 
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 4,8 3,7 2,6
2  3,7 7,0
3 9,5 12,2 17,9
4 42,9 29,3 31,0
5 42,9 51,2 41,5
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12. Иностранный язык
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 3,7 2,4 3,3
2 7,4  9,8
3 3,7 15,7 17,7
4 44,4 43,4 35,3
5 40,7 38,6 34,0

13. Экономика и право
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1 8,3 3,9 2,7
2 8,3 3,9 1,8
3 8,3 7,8 21,2
4 25,0 49,0 38,9
5 50,0 35,3 35,4

14. Обществоведение
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1   1,5
2  4,5 2,3
3 14,3 10,6 19,2
4 50,0 40,9 35,4
5 35,7 43,9 41,5

15. Культура, искусство
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее

1  1,9 2,3
2 11,1 3,7 5,4
3 16,7 7,4 14,7
4 22,2 40,7 31,8
5 50,0 46,3 45,7
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16. Труд
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
1 10,0 5,6 5,5
2 10,0 4,2 4,4
3 10,0 8,5 12,7
4 20,0 32,4 34,8
5 50,0 49,3 42,5

17. Начальные классы
Образование

н/ср., среднее ср.спец. н/в, высшее
1  0,9 0,8
2  0,9 0,8
3 5,9 4,6 10,3
4 35,3 36,7 36,9
5 58,8 56,9 51,2

24. Что, по Вашему мнению, препятствует повышению 
качества обучения?14

Образование
н/ср., 

среднее ср.спец. н/в, 
высшее

Недостатки в организации учебного процесса 37,2 37,5 28,6
Низкий уровень информационно-технического оснащения 
школы 25,6 22,2 18,5

Недостатки в развитии у детей познавательных 
способностей 27,9 20,1 24,1

Нехватка в школе квалифицированных педагогов 34,9 33,3 42,3
Нехватка в школе квалифицированных администраторов 
(руководителей) 11,6 10,4 13,4

Низкий уровень преподавания предметов в школе 11,6 13,2 23,2
Недостаточно влияния семьи на ребенка 23,3 20,8 22,6
Отсутствие у школьников интереса к знаниям 58,1 52,8 52,7
Ослабленное здоровье ребенка 18,6 16,7 18,5
Другое 2,3 1,4 0,3

14 В этой и последующих таблицах (24, 25, 26) представлены резуль-
таты ответов на вопросы анкеты, где можно было выбрать несколько ва-
риантов ответа.


